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reface

Le voila, le projet social 2021-2024 de I'ACSO !

Dans le contexte du Covid-19, I'élaboration de ce dernier n‘a pas
été chose facile. Les équipes et les Administrateurs ont dd se pro-
jeter dans I'avenir en méme temps qu’ajuster I'activité tout au long
de l'année en fonction des annonces gouvernementales. Malgré
tout, grace a leur capacité d’adaptation, leur agilité et l'intelli-
gence collective, le document qui vous est présenté conserve
I’esprit et I'ambition de tout projet social.

L'esprit d’'une part, en faisant passer les équipes par les drandes
phases requises par la méthode d’élaboration d’'un tel projet, exi-
gées par la CAF qui instruit notre agrément, qui favorise le travail
collectif et participatif... méme si les possibilités de se retrouver
ou de participer ont toujours dU étre réaménagées, le contexte
sanitaire contraignant favorisant I'innovation. Une évaluation partici-
pative, des enquétes auprés des habitants, I'animation d'un comité
de pilotage, la tenue de deux séminaires en présentiel ont permis
le croisement et la complémentarité des rdles, des redards,
des missions et des statuts au sein de nos centres sociocultu-
rels (en particulier salariés et administrateurs).

L'ambition d'autre part, en proposant un projet social :

adapté aux enjeux identifiés sur le territoire

réaliste au regard des moyens actuels,

pertinent pour répondre aux besoins des Oullinois et aux at-
tentes de nos partenaires

cohérent avec notre vocation et les valeurs que nous portons a
I'ACSO : la dignité humaine, I'écoute et la bienveillance, la soli-
darité et le partage, I'ouverture culturelle, la citoyenneté active
et la démocratie.

L'ambition que nous portons
s‘inscrit également dans une
perspective plus lointaine, la
transition vers le futur quartier
de la Saulaie. Sur 40 hectares
(10 % du territoire oullinois), ce
quartier historique va devenir un
modéle de développement hu-
main, économique et environne-
mental. NMous souhaitons pleine-
ment prendre notre part dans ce
projet.

Le fruit de plus d'une année de
travail nous permet donc d'arriver
a des documents qui se veulent
simples, clairs et lisibles par tous.
Ceux-ci font apparaitre 3 axes
stratégiques :



« Accueillir et accompagner les habitants dans leur singularité »
« Faciliter la vie quotidienne des habitants en tenant compte des évolutions du territoire »
« Co-animer la vie locale »

A travers ces axes du projet global et du projet familles qui les reprend a son compte, nous opé-
rons un recentrement sur notre cceur de métier et donnons une seconde chance a des idées du
précédent projet que nous n‘avons pu complétement développer. Les co-constructeurs du projet
social ont ainsi a cceur de soigner I'accueil et I'écoute des habitants, d’accompagner la paren-
talité et développer les actions parents-enfants, de favoriser la convivialité, d'impulser la ci-
toyenneté de proximité et I'engagement collectif des habitants.

Dans I'élaboration de ce projet social, le maillage entre les institutions, les différents acteurs, les
€lus, la population ... reste une priorité. Le partenariat constitue donc un fil rouge de nos actions.
De méme, le souci du développement durable dans la réalisation de celles-ci s’exprime a travers
un « fil vert ».

Ré&unis autour de ces axes et ces objectifs :

Les équipes salariées sont déja pleinement mobilisées. Remercions-les pour leur implication, leur
expertise du territoire, leurs capacités d’innovation et d'adaptation. Un merci tout particulier a la
direction pour la conduite et la rédaction du document.

Le conseil d'administration, particulierement renouvelé depuis un an, s'’engage quant a lui a garan-
tir les moyens de mettre en ceuvre ce projet, développer la gouvernance et le bénévolat.

Un dernier mot pour remercier notre consultante, Catherine Peyramond Brodggio, qui nous a ac-
compagnés dans la démarche, mais également nos principaux partenaires pour leur écoute et leur
soutien, principalement la ville d’Oullins et la CAF.

Maintenant, comme le dit la Plaisante Sagesse Lyonnaise. « Le tout c'est pas d'y faire, c'est d'y
penser ; mais le difficile, c'est pas d'y penser, c'est d'y faire » Sachons donc mettre nos objectifs
en actes et évaluer nos actions a la lumiére de cette feuille de route, avec toujours en ligne de
mire le vivre ensemble, I'épanouissement individuel et collectif.

Régis MARTIN, Président

ntroduction

Les centres sociaux sont un objet complexe
sur un territoire. lls sont souvent anciens et con-
nus, bien sdr, et ne passent pas inapercus parmi
les associations d'un territoire, mais ils restent mal
identifiés, par les habitants, les partenaires, mais
aussi par les usagers, leurs adhérents. De telle
sorte que si chacun connait son centre social, le
service qu’il propose et dont on fait usage, voire |I'accueil et 'accompagnement qu'une équipe de
salariés de grande qualité assure, peu sont capables de saisir I'étendue de son champ d'action, de
ses compétences, le sens de ses projets divers et de son projet familial, son inscription dans le
champ des acteurs de I'Education Populaire. Quels rapports entretiennent entre eux une darde
d’'enfants en créche, une vélo école, des tables d’hétes, un projet jeunesse au Vietnam, des
bourses aux vétements, une buvette sur les fétes de I'lris ? L'unité de I'intention provient du projet
global qu'on tient entre les mains.

L'une des ambitions du renouvellement du projet associatif est, par la méthode et la participation
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massive a son élaboration, de faire découvrir I'unité de ses intentions et ses missions fondamen-
tales pour animer la vie sociale, culturelle et familiale d’un territoire, a travers une dgrande diversité
d’actions qui concernent tous les ages. On verra dans la suite que cette ambition s‘incarnera dans
un des objectifs du nouveau projet, I'ACSO n’échappant pas a cette régle de la méconnaissance
partagée de sa réalité associative, méconnaissance vérifiée a I'occasion de I'évaluation du projet
précédent.

La seconde ambition, moins modeste, est, par la participation des habitants, adhérents, parte-
naires, salariés, bénévoles, de construire un projet qui réponde au plus prés aux besoins manifes-
tés des habitants, a leurs souhaits, leurs désirs : cette ambition détermine notre prétention & parti-
ciper, a notre échelle, au développement local et a I'émancipation des personnes.

Si un Centre Social est un objet complexe, alors I'expression de son projet I'est aussi : il faut plus
d’'une année pour I'établir. II se fonde d'abord sur une évaluation du projet précédent, puis sur un
diagnostic de territoire, c’est-a-dire sur une analyse des données statistiques accessibles et des
enquétes de terrain. Il s‘appuie donc sur le contexte du lieu ou il agit, sur I'histoire qui a produit
son activité existante : le renouvellement d’'un projet n‘est jamais radical, mais reprend et réfléchit
a nouveau les activités fondamentales historiquement et patiemment élaborées. C'est la raison
pour laquelle, dans l'ordre de la présentation que nous en faisons, nous commengons par repré-
senter l'ancienneté et les activités de 'ACSO aujourd’hui. D’'autant que 'ACS0O doit relever le défi
d'ordonner deux projets a deux territoires d'implantation de ses centre sociaux : chacun des deux
projets étant I'expression d’'un effort de singularisation, en fonction de leur territoire, du projet glo-
bal de I'ACSO.

La derniére ambition est donc de tacher de présenter le plus simplement possible et le plus com-
plétement possible un processus complexe, fait de milliers d’heures de concertations et de travail
cumulées, salariées ou bénévoles, pour en faire un document de référence qui servira I'animation
concréte des équipes au travail pendant les années a venir.

Je saluerai pour finir les efforts de tous ceux qui y ont participé, qui ont fait preuve d'une réactivité,
d’'une adaptation et d’'une patience remarquables : car, si nos méthodes d’animation collectives et
de construction de projet sont toujours exigeantes, le contexte de cette année écoulée a particu-
lierement éprouvé les participants. La crise sanitaire et ses isolements successifs, mais aussi le
décalage des élections municipales, ont conduit & de multiples redéfinitions de nos calendriers de
travaux et de regroupe-
ments collectifs. Ces con-
traintes ont néanmoins été
productives : elles ont né-
cessité des innovations, un
renouvellement pertinent de
quelques pratiques, dont
nous espérons qu'ils seront
visibles au long de notre
présentation.

Jean-Michel FINDINIER,

Directeur
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resentation de I'ACSO

LES ORIGINES DES 2 CENTRES SOCIAUX A
OULLINS

Coté Saulaie

Au début du 19éme sjécle, le quartier de la Saulaie est un quartier industriel ot se sont établies principale-
ment des usines chimiques, des verreries, des tanneries puis les usines SNCF. Dans les années cinquante,
ces industries anciennes ferment. Le batiment de la tannerie est alors transformé en cité de transit pour
accueillir I'immigration en provenance d’Afrique du Nord.

C'est dans ce contexte que s’implante dans la cité de transit, un peu plus tard, en 1961, le premier centre
social a Oullins au 64 avenue Jean Jaurés : « centre social de la Saulaie », avec la halte-garderie des
Tchou-Tchou.

A partir de 1987, la halte-garderie des Tchou-Tchou s’installe au 24 avenue Jean Jaurés (PIVO actuelle-
ment).

. et en 1992, le centre social de la Saulaie quitte le 64 avenue Jean Jaurés pour occuper une partie du
batiment de I'école de La Saulaie, place de La Convention.

En 2003 les Tchou-Tchou s’installe au nouveau pole petite enfance de La Saulaie, 11 rue de la convention.

Le centre social de la Saulaie les rejoint en 2016. Les activités se déroulent dans la salle Esposito de la mai-
son des Associations, place Kellerman.

Cote centre-ville

Au cours de la premiére moitié du 19éme sjécle, I'immeuble situé 10 rue Diderot a Oullins est occupé par
la congrégation des Petites Sceurs de I'Assomption. Cette congrégation qui y résidait et exercait une acti-
vité de bienfaisance ne peut plus continuer a se consacrer a cette ceuvre. Les petites sceurs de
I'Assomption décident alors de faire don a la ville de leurs locaux a condition que la ville les utilise pour
des ceuvres sociales.

La Ville d’Oullins accepte et acquiére le « 10 rue Diderot » le 28 décembre 1965.

L’Association « Centre social de la rue Diderot » est créée le 12 mai 1966 et s’installe dans I'immeuble
10 rue Diderot. (Parution au Journal Officiel le 22 mai 1966).

Le centre social se développe et une premiére convention est signée le 7 janvier 1972, entre le maire de
la commune d'Oullins, Paul Jordery, et I'association « centre social de la rue Diderot. Cette convention
fusionne le centre social et la halte-garderie « les Poussins » (qui existait déja depuis le 25 octobre 1965)
et conforte la mise a disposition au centre social de :

L'ensemble immobilier situé 10 rue Diderot,
L'ensemble immobilier situé 14 rue Lhortet pour le fonctionnement de la halte-garderie « les Poussins ».

Les deux centres sociaux : centre social de la Saulaie et Centre social de la rue Diderot fusionnent en
1991. L'association des centres sociaux d'Oullins (ACSO) est née. Son siége social est basé au 10 rue
Diderot.

En septembre 1997, le centre social de la rue Diderot déménage dans les locaux de |'ancienne école de
garcons Moreaud, 91 rue de La République. Le centre social de la rue Diderot prend alors le nom de

centre social Moreaud.

Enfin I'ACS0 évolue en 2017 et devient I’Association des Centres Socioculturels d'Oullins.
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Les missions principales d'un centre social
(circulaire cnaf, 2012)

Il'y a 7 missions fondamentales et attendues que remplissent les Centres Sociaux sur un territoire, qui vont s’exprimer
par la mise en ceuvre de services aux habitants ou aux familles, d'accompagnement de projets d'intérét collectif, et
des propositions d’endagement citoyen. L'ensemble de ces propositions créent les conditions d’'une vie améliorée et
accompadnent le développement de ce qu'il est convenu d’appeler le Pouvoir d’Agir des habitants, c’est-a-dire leur
émancipation et leur capacité a développer collectivement des projets sur tous les sujets qui les concernent. Pour
cette raison, les Centres Sociaux appartiennent au mouvement de I'Education Populaire.

Deux missions générales

Des lieux de proximité a vocation globale, familiale et intergénérationnelle,

qui accueillent toute la population en veillant a la mixité sociale.

Des lieux d’animation de la vie sociale permettant aux habitants d’'exprimer, de
concevoir et de réaliser leurs projets.

Cinq missions complémentaires

Accueillir et écouter les usagers, habitants, familles, groupes et associations

Développer des actions d’intervention sociale adaptées aux besoins de la population et du territoire

Développer une attention particuliére aux familles et aux publics fragilisés

Organiser la concertation et la coordination avec les professionnels et les acteurs

Développer la participation et |a prise de responsabilité des usagers et des bénévoles

des services,
pour répondre
aux besoins des habitants

Les Centres Sociaux, ce sont des lieux d’accueil pour la petite enfance, des centres de loisirs, des sorties culturelles,
de l'accompagnement a la scolarité, des ateliers d’apprentissage du frangais, des espaces d'échanges entre parents,
de l'aide dans des démarches d’'accés aux droits, des lieux de projets pour les jeunes, une vélo-école, des sorties fa-
miliales, des projets de vacances familiales... Les centres sociaux construisent avec les habitant.e.s et les acteurs lo-
caux des réponses aux besoins des habitants et des familles de leur territoire.

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie 0



Des initiatives citoyennes
une fabrique des possibles

Au centre social, vous pouvez créer ou participer a des projets, grands ou petits, et inventer des réponses pour créer
du lien, relier les gens, faire société... Une féte de quartier, des tables d’'hbte, un soutien au téléthon, des bourses
aux vétements, une cantine coopérative, un groupement d’achats solidaires, un projet d’'embellissement de votre
quartier, une mobilisation collective contre une situation injuste... On y fabrique ensemble plein de possibles |

Un lieu d’'engagement,

pour étre acteur dans son territoire

Le centre social offre beaucoup de formes pour s’endager sur un projet, pour animer des activités,
pour participer a des espaces de décision, devenir administrateur... Au centre social, le portage
politique du projet se fait par les habitant.e.s, appuyés par des professionnel.le.s !

La forme d’un Centre Social

Les 3 maisons

Maison des services - Maison du projet — Maison de la
Répondre a l'intérét particulier dynamiques a partir d’intéréts Citoyen neté — travail sur
(personnel) collectifs des questions d’intérét général
e EAJE * Accompagnement des e Accompagnement du
e ALSH projets des jeunes Conseil citoyen
 Espace Jeunes * Collectif solidaire * Engagement bénévole
d’achats (VRAC) (cours de Frangais,

e Cours de Frangais

R . i i CLAS,...
« Accompagnement 2 la Habitants aux mains , ') '
scolarité vertes » Administration de
. i Arati I"association
* Sorties culturelles * Cantine cooperative DHarER
e Accompagnement aux * Tables d’hotes B
vacances familiales * Bourses aux vétements Idelabo_rattlon ou atl_‘fsu"”
o : u projet associatif,...
e Vélo-école ou aux objets ’

. — ° Y
e Sorties Familiales,... Golf’n co,...

ACCUEIL—- ECOUTE - INFORMATION
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Les Activites aujourd’hui

Tour d’horizon de 'ACSO0, en chiffres et en lettres (2019)

Maison des services

87

apprenants aux ateliers
socio-linguistiques

55

jeunes 11/17 ans partici-
pants a Ouvert Tout |'été

117

enfants 3/6 ans
inscrits les mercredis a
I'accueil de loisirs

355

enfants en moyenne par
mois aux Poussins

Maison des projets

158

repas pour 2 tables
d’hotes organisées au
Qolf avec un groupe
d’habitantes

3

chantiers éducatifs

avec les 14/17 ans

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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sorties familiales

55 familles avec une
moyenne de 45 partici-
pants par sortie

53

jeunes 11/13 ans inscrits
a lI'accueil de loisirs

165

enfants 6/12 ans inscrits
les mercredis a I'accueil
de loisirs

a7

enfants en moyenne par
mois au Tchou-Tchou

3

camps jeunes
pour 32 participants

509

Entrées a des spectacles
pour des familles bénéfi-
Ciaires du dispositif
« culture pour tous »
dans 40 lieux culturels
différents

q

familles parties en va-
cances d’été avec le dis-
positif Vacances Familles
Solidarité de la CAF

62

jeunes 14/17 ans inscrits
a l'espace projets et a l'ac-
cueil de loisirs

115575

Heures de Centres de Loi-
sirs

31 089

Heures de garde en
créche

1

Week-end a Paris avec
14 enfants de |'accueil
de loisirs 6/12 ans

10

sessions de plantations
citoyennes avec les Habi-
tants aux mains vertes



Gouvernance et vie associative

65

Adhérents du
groupement
solidaire
d’achats du
Qolf ont passé
commande
pour 16 000 €
en 2019

218
1 4 ]' 04 Contrats

dont 160 con-
pour trats

42 ETP Animateurs va-

Ccataires

membres

au Conseil

d’Adminis-
tration

1119

adhérents

Salariés

50

9 49 10 appels par 2 1 1 8

Conseils

jour en Euros de partici-
d’Adminis- o Associations hé- moyenne pation au défi du
. bénévoles , -, : o P
tration en bergées a l'accueil Téléthon au meé-
2019 de Mo- tro d’Oullins
reaud

Les Evenements marquants

Du Projet précédent

E—— 0

sDéménagementdu Centre Social de la
Saulale dans les anclens locaux de la PMI,
et misea disposition de la Salle Esposito,
en vue de I'agrandissementde I'école de
la Saulale

sCrise sanitaire, et adaptation de nombreux
projets: Ouvert tout 'été reconfigure
eTravaux de rencuvellementdu Projet
Assoclatif

2019

—

*Des travaux d'amenagementde ces
nouveaux locaux suspendus

*fin des nouveaux rythmes scolaires sur
Oullins

sChangementde Direction

sCréation de 42 places nouvelles de
centres de loisirs

sMouvelles conventions d'occupation des
locauxmis a disposition parla Ville

2016-2018

N

eInstallation de Dialogues de Gestion avec
la Ville d'Oullins etla CAF

*Création reglementaire d'une Direction
Adjointe sur le Centre Soclal de la Saulale

*Nouvelle convention d'objectifsavecla
Ville d'Qullins, et transfertde charges de
la Ville vers I'ACSO

sCréation de la créche AVIP
sCréation des centres de loisirs municipaux

N

/

*Reamenagementdes places de centres
de loisirs entre Ville et ACSO
sInvestissements de 'ACS0 au centre de
lolsirs 6-12 ans (273 Grande Rue)
eCreation du site internet, du Facebook, de
la nouvelle charte graphigque.de I'ACS0O
sCréation de I'Espace numérique Famille
sChangements de logiciels métier

2020
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Les lieux d'implantations de I'ACSO
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12

resentation d’'Oullins

La commune d'Oullins compte 26 838 habitants (recensement INSEE 2016) sur un territoire de 4.4 km2.
Oullins est découpée en IRIS :

Celestins Merlo - 1,479 habi-

SAINTE-FOY-LES-LYON LA MULATIERE
tants

LYON
Golf-Montlouis - 2,110 habi- CHAPONOST
tants

Cadiére - 1,947 habitants
Bussiére - 2,747 habitants

Glaciere-Jomard - 2,380 habi-
tants Libellé de RIS

LIRIS « Centre
sud » est le plus
peuplé - 15%

les moins peuplés,

Montmein - 1,927 habitants 1 Golf-Montlouis
R 2 Célestins Merlo
Glaciére-Revoyet - 1,933 habi- 3 Caditre
tants 4 Bussiére Merlo» et
5 Glaciére-Jomard SAINT-GENIS-LAVAL PIERRE-BENITE .
Saulaie - 1,415 habitants rpeade e \ « Saulaie » sont
Claveliere-Malletiere - 3,582 2 Monfpdn,_— 27
habitants 8 Claveliere-Malletiere
abltan 9 Saulaie
Centre-Sud - 3,702 habitants £0; Centre-Sud Fond de carte : www.geoportalL fr
! 11 Centre-Nord IRIS Troitement cartographique : Eneis Consell

Centre-Nord - 2,674 habitants

Parmi ces quartiers, la Saulaie est classé quartier prioritaire de la politique de la ville. Les quartiers du Golf et
Ampére sont en veille active, en ce sens qu'ils sortent de la nouvelle géodraphie prioritaire. Quant aux quar-
tiers Centre Ville (tour castro, Orsel-Sémard), les Ifs et la Bussiére ce sont des quartiers « labellisés », qui
correspondent a des quartiers de fragilité.

La ville d'Oullins est facile d'acces, elle profite en effet d’'un pole multimodal (gare TER, métro B, lignes de
bus), d'une bonne desserte routiére et autoroutiére. A I'horizon 2023, la ligne B du métro sera prolongée
depuis le terminus actuel "Gare d'Oullins" jusqu'aux Hopitaux Sud a Saint-Genis-Laval.

Autour de ces grands axes de communication, se déploient notamment des activités tertiaires
(particulierement sur la Saulaie), notons que les commerces sont bien représentés (7e pole commercial de
I'agglomération lyonnaise).

Sur le plan culturel et sportif, la ville bénéficie de plusieurs équipements : médiathéque (La Mémo), le
Théatre de la Renaissance, gymnases, stades, piscine...Des festivités ont lieu dans I'année telle la féte de
I'lris (mai). Le tissu associatif est dense avec prés de 300 associations. Un comité de jumelage lie la com-
mune a deux villes Nurtingen (Allemagn) et Pescia (ltalie).

Les espaces naturels sont présents sur le territoire : on compte 4 grands parcs et plus de 15 espaces verts.

Quant aux établissements scolaires, Oullins dispose sur son territoire de 13 écoles publiques, 2 écoles pri-
vées, 2 colléges publics, 4 colléges privés, 3 lycées publics et 2 lycées privés. Un centre d’information et
d'orientation (ClO) est présent sur le territoire.

Sur le plan médical, social et économique, la commune compte entre autres un CCAS (centre communal
d’action sociale), une antenne CAF, une maison de la Métropole, un péle emploi, une mission locale, un CMP
(centre médico-psychologique pour enfant et adolescent), un ITEP-SESSAD, plusieurs foyers de jeunes et de
familles (Adoma, St Vincent, St Bruno...), un centre de planification familial, un péle petite enfance...

Un projet urbain d’envergure est en devenir sur le quartier de la Saulaie. Sur 40 hectares (10% du territoire
d’Oullins), ce quartier va accueillir progressivement sur 13 années une diversité d'usages : a la fois des loge-
ments, des commerces, des activités économiques et tertiaires, des équipements culturels, sportifs et de
loisirs, un nouveau groupe scolaire, un gymnase et une créche. A terme, entre 2000 et 2200 nouveaux habi-
tants devraient arriver pour une totalité de 850 logements dont 60% de logements aidés. La maitrise d'ou-
vrage est menée par la Métropole et la SERL en concertation avec la municipalité d’Oullins. Par ces enjeux, ce
projet dépasse le seul contour de la commune. Le résumé des intentions du contrat de Ville est décliné
comme ci-aprés dans le document municipal qui le présente :
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https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/celestins-merlo/69149-0102.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/golf-montlouis/69149-0101.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/cadiere/69149-0201.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/bussiere/69149-0202.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/glaciere-jomard/69149-0301.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/montmein/69149-0303.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/glaciere-revoyet/69149-0302.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/saulaie/69149-0402.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/claveliere-malletiere/69149-0401.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/centre-sud/69149-0502.php
https://www.cartes-2-france.com/quartier/oullins/centre-nord/69149-0501.php
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Contrat de Ville 2015-2022 Convention locale d'application d'Oullins

RECAPITULATIF

Les dix orientations stratégiques pour le quartier
Cf. Annexe 9 - Déclinaison des objectifs opérationnels et indicateurs de suivi

&
l ® , Enjeu "Cohésion sociale et vivre ensemble"

Lenjeu principal autour de la cohésion sociale est d'intégrer les habitants de la Saulaie dans I'ensemble des dynamiques communale et
intercommunale afin de « faire ville » et les mettre en mouvement. Le quartier doit en miroir &tre attractif pour le reste de la ville.

01 » Favoriser I'accés aux équipements publics et aux services

02 » Aqgir sur la santé dans le cadre de démarches intégrées

03 » Favoriser la réussite éducative et la parentalité

04 » Lutter contre la délinquance

05 » Favoriser I'accés a la culture et au sport ainsi que des pratiques culturelles et sportives réguliéres

2&;; Enjeu "Développement de I'activité économique et de 'emploi"

Lenjeu principal est de développer une stratégie sur le secteur économique et les activités commerciales de proximité pour renforcer I'attractivité
du quartier tout en accompagnant vers le retour a I'emploi les ménages les plus défavorisés (objectif de réduction du chomage afin de se
rapprocher de la moyenne communale).

06 » Soutenir une ambition économique et commerciale pour un péle d’agglomération dans le cadre du projet urbain

07 » Favoriser une insertion professionnelle des publics en recherche d’emploi

5] Enjeu "Amélioration du cadre de vie et renouvellement urbain"

L'enjeu principal autour de I'urbanisme et I'habitat est de sortir le quartier de son isolement et son enclavement en s'appuyant sur la mise en ceuvre
du projet urbain. Il s"agit également de réussir le pari d'un "quartier durable" en lien avec le quartier existant. L'avenir sera également réfléchi avec

le départ programmé du technicentre sur la commune de la Mulatiére.

08 » Requalifier le quartier dans son ensemble par 'aménagement des anciennes friches et le levier du projet urbain
09 » Accompagner les transformations et le quotidien par une gestion urbaine et sociale de proximité (GSUP)
10 » Favoriser la participation citoyenne

e

o Enjeux transversaux

En sus de I'ensemble de ces enjeux, il s’agira de se donner les moyens d’une observation locale sur la durée, en lien avec I'ensemble des services
de laville et les partenaires et en lien avec les démarches existantes (Analyse des Besoins Sociaux, statistiques du service scolaire, Projet Educatif
de Territoire, observatoire social d’agglomération, observatoire du logement, etc.)

Il s'agira également de pérenniser et renforcer la présence du milieu associatif (et notamment les associations de bénévoles) et des services de la
ville sur le territoire et de renforcer les partenariats entre les associations ou en général les acteurs du quartier.

Les enjeux transversaux de lutte contre les discriminations, de mixité de genre et ceux liés a la Jeunesse seront traités en filigramme de chaque

orientation stratégique.

Sur un plan plus dglobal, Oullins fait partie de la Métropole de Lyon qui compte 59 communes et plus de 1.38
millions d’habitants (Insee-RP 2016) répartis sur 538 km2.

La Métropole est découpée en 9 conférences territoriales des maires parmi lesquelles se trouve « LOnes et
Coteaux du Rhéne ». Dix communes composent ce territoire Charly, Givors, Grigny, Irigny, La Mulatiére, Oul-
lins, Pierre-Bénite, Saint-Genis-Laval, Sainte-Foy-lés-Lyon et Vernaison, soit 132 400 habitants répartis
sur 71.5 km2 (source Observatoire partenarial en économie 2018).

Cette unité géographique, « Lones et Coteaux du Rhone », sera reprise en référence tout au long du diagnos-
tic social du territoire de 'ACSO dans ce projet associatif. Il nous a semblé intéressant de raisonner a cette
échelle dans le diagnostic de territoire, afin de pouvoir situer le territoire d’'intervention de I'ACSO au regard
d’un bassin de vie. De plus, cette échelle est également retenue par la Délégation Solidarités, Habitat &
Education de la Métropole dans le cadre de son projet social de territoire, ainsi que par la CAF dans sa pre-
miére intention de Convention Territoriale Globale (CTG) mise en place par sa branche Famille.
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ethode de l'elaboration du Projet

Un projet
participatif

L'agrément « Centre Social » est délivré
par la CAF sur la base de la présentation
d’un projet associatif participatif, appelé
Projet Social, co-construit avec les habi-
tants, les bénévoles, les salariés, les Ad-
ministrateurs, et en coopération avec les
institutions et associations partenaires du
territoire.

L'agrément centre social est attribué pour quatre années, durée que le projet doit recouvrir et anticiper, en
se fondant sur I'évaluation du projet précédent et un diagnostic de territoire, qui apportent la preuve d’'un
projet ancré sur le territoire, fort d'une expertise d'usage de ses équipes et adhérents, et montrent des ca-
pacités a ceuvrer au développement local, a saisir les enjeux de structure et d'un territoire et a y répondre
de facon pertinente et collective.

Pour piloter ce travail, qui s'est prolongé au-dela de I'année prévue initialement, en raison de la prolongation
des élections municipales et en raison de la crise sanitaire et des nombreux aménagements et adaptations
qu’elle a imposés, nous avons mis sur pied un Comité de Pilotage, composé des membres du Bureau, de la
Direction et des Coordinateurs de I'ACSO. Une consultante a accompadné I'ensemble des travaux : Cathe-
rine Peyramond Brodggio, d'EGIR Solution.

Malgré les différents confinements traversés en 2020, les interdictions de réunions sur la voie publique, les
destes barriéres indispensables, les difficultés liées a toute réunion imposante en période de covid, les mul-
tiples protocoles mis en place, la participation a été garantie, par :

J la mise en ceuvre de questionnaires, évaluatifs d'abord, et de besoins ensuite : pour partie mis en
ceuvre en version numérique et en ligne, pour partie a I'occasion d’entretiens téléphoniques, ou
d’'interviews lors de nos activités. Mous avons pu constituer un fond de 481 questionnaires pour nous
assurer des points de vue multiples des habitants, des salariés et bénévoles, et des partenaires

. deux séminaires collectifs en présentiel, réunissant salariés et Administrateurs pour la restitution du
diagnostic et la définition des axes du futur projet ; pour la définition des objectifs et du plan d‘action ;

. Vingt et une réunions de copil d‘équipes ou de Conseil d’Administration, ou des réunions de travail
par groupes, en visioconférence, ou pour partie seulement en visioconférence.

o Des rencontres avec la Ville et la CAF, et quelques partenaires, pour un débat autour des enjeux du
territoire relevés dans notre diagnostic, ou la présentation et la validation des objectifs du projet

Il nous a fallu étre inventifs et nous adapter a chaque période, modifier notre calendrier et nos modalités de
travail, transformer nos ambitions, repenser nos méthodes au fil de I'eau et en cohérence avec nos objectifs
finaux. Il s’en est suivi des facons de faire collectivement nouvelles, aux résultats inédits et inattendus par-
fois, jamais décevants. Notre préoccupation fondamentale a toujours été d‘aller au plus prés, et d’étre le plus
fidéle possible, aux paroles et aux idées des habitants, a I'expression de leurs besoins.

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie



Les Grandes éetapes

de |'élaboration du projet

ﬁl\an des projets et des actions

sQuestionnalire svaluatif des Equipes de IACSO
(Administrateurs et salarieés) = 42 répondants

sQuestionnaire evaluatif des Adhérents =136
repondants

sUne synthése de I'évaluation a pemis
I'elaboration des questionnaires en vue du
diagnostic de territoire

P Diagnostic

sEtude et interpretation des statistiques;
données froides

*Enquétes de territoire : données chaudes :
141 Enquetes adherents + 70 habitants
saulaie + 36 habitants Bussiere + 47
partenaires institutionnels et associatifs

@éﬂmnon collective et participative des axes\
du projeten seminaire et copil

s Claboration collective et participative des
objectifs generaux et operationnels en
seminaire, copil, reunions d'equipes et CA

siModalites d'evaluation elaborees en Comite de
pllotage

s5uggestions et elaboration de plan d’actions
en equipe, en copilet en CA

sle projet a donne lieu 3 une présentation etun

+Le diagnostic a donne lieu 3 un debat sur les
enjeux du territoire avec les partenaires : la
Ville et la CAF

debat avec les partenaires institutionnels

Wl Elaboration
du projet

. /

(. =00 5tion

ii

(gpllévaluatlon

Realisation du diagnostic

Groupe données

« On pourrait faire des projets collectifs, de nouvelles fresques a la Saulaie, des activités inter-quartiers ou inter-villes.
Travailler sur le théme de I'environnement. »

. . « Il'y a de moins en moins d'animations depuis quelques années. ce serait bien de remettre ¢a en place et de faire parti-
- ciper les habitants. »

L [ ]
15 Projet Social 2021-2024




Calendrier

de mise en ceuvre du Projet associatif, depuis le lancement en CA

le 30 janvier 2020

PHASE 1

Evaluation du projet
précédent par les
équipes salariées

Mise en ceuvre de
I'enquéte évaluative :
questionnaires de
terrain et dans les

Conseil d'/Administration, en

50/01/2020 présence de la Caf
Fonction, calendrier,
14/02/2020 détermination de la nature des
travaux
351/03/2020 détermination des recherches,
15/04/2020 collaboration avec la Ville

février a juin

détermination des

03/07/2020 questionnaires adhérents,
salariés et administrateurs

3 questionnaires sont mis en

juillet aout oeuvre : habitants ; salariés ;

Administrateurs

réalisation du
diagnostic données
froides - écriture mise
en forme

enquéte de besoin
terrain

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie

juillet aout

réalisation du diagnostic
données froides

présentation de I'évaluation du

25/09/202
/09/2020 projet social 2015/2019
présentation et analyse des
02/10/2020 données froides pour

déterminer les besoins
d'enquétes de terrain

20 novembre

élaboration des questionnaires
pour l'enquéte de terrain

Mise en ceuvre des enquétes -

novembre - adhérents habitants
décembre partenaires (présentielles,
numériques, téléphoniques)
15/01/2020 analyse de I'ensemble des

enquétes de terrain

16
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PHASE 2

04/02/2021

préparation du séminaire collectif
de définition des axes du projet
2021 /2024

23/02/2021

présentation de I'ensemble des
données de I'évaluation et du dia-
gnostic - enjeux du Territoire - En-
jeux du Projet Social

samedi 27 février

séminaire collectif de définition des
axes du projet 2021 /2025

Formalisation des axes du Projet et
préparation du 2éme séminaire de

11/05/2021 définition des objectifs opération-
nels
16/03/2021 CA de validation des axes du Projet

samedi 27 mars

séminaire de définition des objectifs

08/04/2021

entériner et formaliser les objectifs
opérationnels

09/04/2021

préparer forum ANNULE

13/04/2021

CA de validation des objectifs du
Projet

entre le 9/04 et le
26/04

6 Réunions d'équipe pour élaborer
le premier plan d'actions

26/04/2021

CA d'élaboration et de validation du
plan d'action

30/04/2021

invitation usagers et habitants pour
susciter les initiatives de projets et
d'actions ANNULE

29/04 et 19/05/2021

présentations et examen du Projet
Social avec les partenaires

06/05/2021 Moreaud
14h

formalisation et finalisation du pro-
jet

24/06/2021

Assemblée Générale

Projet Social 2021-2024



Evaluation du projet 2016-2020

— B

-

- Ay B9

v [ ]
Réalisé en équipe il se veut objectif et quantitatif, sur la Réalisée avec 'ensemble des acteurs du projet —
base de fiches bilan participative et confrontante
Il s’est basé sur les critéres posés dans le projet Fondée sur des méthodes d’investigation participative (
précédent questionnaires — entretiens — réunions...)

s I

Elle a voulu mesurer des effets des actions entreprises

Il constitue un état des lieux de I'activité réalisée ) : "
au vu du diagnostic précédent

s I

Il a identifié les ressources mises en ceuvre et les Elle constitue un recueil d’informations quantitatives et
limites du nombre d’actions imortant qualitatives

Il a permis de prioriser les axes a évaluer plus Elle a &té le point de départ du diagnostic

N AN /

Tout projet ambitieux commence par une évaluation du projet qui le précéde. Nos travaux collectifs ont donc
débuté par des bilans et une évaluation du projet qui couvrait les années 2016-2020. Ces travaux ont mobi-
lisé :

° I'ensemble de I'équipe salariée en premier lieu, qui a réalisé, pendant la premiére période de confine-
ment, des fiches bilan de toutes les actions mises en ceuvre sur la période écoulée, puis des fiches
évaluatives par objectifs du projet social et qui a ensuite répondu a un questionnaire sur la qualité de
vie au travail, questionnaire déja mis en ceuvre a l'identique sur le projet précédent.

Le temps de l'isolement et le télétravail ont été propices a ce bilan général. Il est apparu que le projet précé-
dent, ambitieux, avait décliné dans I'enthousiasme plus d'une centaine d'actions nouvelles a mettre en
ceuvre. Certaines ne se sont pas réalisées, certes, mais d’autres on vu le jour qui n'étaient pas prévues.
L'ensemble des informations, compilées dans une centaine de fiches bilan a été rapporté aux objectifs du
précédent projet pour en évaluer la réussite, puis rapporté aux axes.

] Les Administrateurs, qui ont répondu a un questionnaire sur la gouvernance associative : question-
naire qui avait été mis en ceuvre dans le projet précédent, ce qui permet d'évaluer les progrés, les
reculs, la stagnation de nos pratiques.

° Les Adhérents, a travers la mise en ceuvre d'un questionnaire d'évaluation par voie numérique, ou
accompadné par les salariés lors des activités d’accueil durant I'été, ou durant les sorties familiales.
136 adhérents ont participé a I'évaluation, permettant ainsi au Comité de pilotage, aprés analyse des
réponses recueillies, de réfléchir aux enquétes qui ont suivi, qui viennent compléter les travaux
d’analyse statistiques du territoire.

Ces travaux lié a I'évaluation ont donné lieu a une synthése formalisée et validée en Comité de pilotage, qui
sera présentée ici. Il en ressort principalement que le nombre d’actions était trop ambitieux, que le sens des
actions s’en est trouvait altéré bien gu’elles aient souvent connu le succés, que les conditions du travail
étaient épuisantes et chronophages. Il faut se souvenir par ailleurs que le projet a été traversé par trois éve-
nements majeurs : la mise en place des nouvelles activités périscolaires en lien avec I'école sur 5 jours ; le
déménagement du Centre Social de la Saulaie dans les anciens locaux de la PMI, I'arrét des politiques pu-
bliques liées aux contrats aidés, qui ont fortement impacté les équipes

On trouvera dans nos annexes la présentation globale de ces travaux et de leurs résultats. Mous ne retien-
drons pour le présent document que les synthéses conclusives, le volume en étant trop imposant pour ap-
paraitre ici exhaustivement.

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie 18



Synthése de I'evaluation du projet

S’en sont suivis :
\ KAtouts / réussite \

e Faiblesses

KDES effets sur l'activité, le
service en lui-méme

PSS et el e Des constats formulés a * Vigilances
méthode, la facon de faire, les propos de chaque axe du « Opportunités
moyens projet social précédent e Axes d'amélioration

° D’es’e_ff.et_s Sur les participants, e Une suggestion de questions a
bénéficiaires / usagers poser aux utilisateurs

* Des effets sur le partenariat. adhérents pour compléter
I"Bvaluation

Les bilans et les commentaires

des coordinateurs ont éte A la fin sont repris en synthése
repris, parfois reformulés, puis - / ; les éléments principaux sous la
forme d’'un SWOT

tries en fonction de grands
Items

Objectifs atteints

Impact sur 2 champs principaux : celui de la méthode et du partenariat.

* Questionnement des équipes sur le « comment faire pour changer » et sur le
développement des pratiques.

* Fyolution des projets éducatifs

* Adaptation des actions aux besoins

* Souplesse des modalités de garde

* Remise en question professionnelle pour résoudre les problématiques

e Création de temps de rencontre individuel

¢ Implication des usagers

* Reconnaissance et confiance des partenaires : maillage eéducatif

Remarque

* Le secteur Adultes et famille a pris le parti de multiplier les actions pour
répondre aux besoins de proximité, de convivialité et de sociabilité. Cependant
I'évaluation rendue ne permet pas d’en détailler les effets avec grande précision.
Un travail de priorisation et de transversalité semble nécessaire pour l'avenir

Synthése axe 1
pouvoir d'agir

Questionnements : Les problématiques se portent sur

|'adaptation des moyens :

* Qestion du temps et des priorités face aux nombreuses actions, sur chague
secteur et transversales

e Stabilité des équipes vacataires difficile a obtenir

e Cxigence des méthodes éducatives et cohérence de leur application

* 'inadaptation des locaux de la Saulaie

* La question demeure : sommes-nous identifiés comme un lieu ressource ou
trouver des solutions a ses besoins ?

1/1 étre un lieu
ressource

[II][I@ @
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Synthese axe 1
pouvoir d'agir

{00 @v@

1/2 Démarche
projet

Objectifs atteints

Des modalités d’accompagnement efficaces: réalisation effective de projets et
valorisation de compétences des habitants, méme si tous les services n‘en sont
pas au méme niveau d’avancement et de réalisation, et méme si le maintient de
l'implication du public sur ces actions est difficile

Remarques

Cet axe 1/2 devrait se distinguer plus nettement de I'axe 1/1 en en étant la

réalisation.

* ['évaluation de cet axe devrait porter plus sur le nombre de projets accompagnés et
le niveau d’autonomie atteint et moins sur la méthode

*On peut aussi noter la difficulté pour le public d'étre a l'initiative de projets.

Questionnements :Problématique du maintient de I'implication des
usaders dans l'action et de I'énergie de travail déployé par les professionnels

*Une réflexion apparait sur la posture du professionnel. Accompadner un projet
demande une forte mobilisation : il serait intéressant de S’interroger sur le juste
niveau d'implication — quelle est la place du professionnel dans la démarche projet ?
Qu'est-ce qu'accompagner — le cadre - les limites- Comment mesurer I'autonomie-
comment accompadner et contractualiser cet accompagnement.

Objectifs atteints
Des activités adultes qui se sont ancrées
Des moyens nouveaux ont été mis en place pour I'accueil de ces publics

Synthese axe 1
POUVOIR D'AGIR

1/3 Public
vulnérable

Remarques
Un flou sur I'objectif ( définition du public « vulnérable », ou
« remarquable »?)

e Le public accuelllis sait il qu'il est considére comme « public vulnérable » ?
¢ Existe-il des critéres pour savoir qui est « vulnérable » ?

n Questionnements; Manque de mesure

se pose la question de I'évolution des actions et de leurs effets

: Un questionnement centré sur la pratique, les moyens. Un investissement
: important sans que I'on puisse en mesurer les effets sur le public.

Manque de mesure des effets sur le public accueilli, alors qu'on mesure les
effets produits sur nous, les moyens qui manquent, ...

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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global par les usagers des services

Synth ése axe Objectifs atteints
Un travail inter secteur qui S'est renforceé avec cet axe de travail, favorisant la
V | V re e n S e m b | connaissance des secteurs entre eux, une amelioration de la perception du travail

Remarques

2/1 favoriser ;
l Une ouverture des pratiques qui facilite les échanges et les relations entre tous les
/ express,on et I interlocuteurs au sein de I'ACSO : I'évaluation du partenariat porte essentiellement

similitude avec évaluation de I'axe 1 notamment les temps « passerelle »

sur le partenariat interne. ..
connaissance de
I'autre pour un
mieux vivre
ensemble

Le secteur famille s’est plus particulierement interrogé sur sa méthode de travall
dans cet axe.

Objectifs atteints

Des moyens concrets mis en place pour surmonter techniquement la
problématique géodraphique (transport — communication — actions)

SVnth ése axe 2 ( ’ pour une réussite semble-t-il relative pour ce qui concerne les

habitants des quartiers sensibles, sauf pour les secteurs enfance.

Vl\/re ensem b|e Diversité des publics accueillis

2/2 provoquer les ‘ emaraues

Une ouverture et un partenariat au-dela des frontieres d'Oullins mais qui pose la
mixités et

question du sens et des méthodes.
encourager le

décloisonnement Questionnements
dES qua rtiers : Difficulté de mobilisation des habitants des quartiers dans les actions « générales » de I'ACS0

Une habitude prise de distribution des flyers dans les activités enfance= manque la mesure
d'efficacité de cette communication. Une méthode de communication pour certain

La mixité est entendue au sens géodraphique essentiellement dans I'évaluation.

D insatisfaisante et chronophage
Le probleme, c’est la communication, selon les salaries. Nous ne sommes pas suffisamment
visibles.
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Synthése AXE 3
ouverture aux
cultures...
3/1 renforcer le
travail sur les
enjeux du
développement
Durable

{00 @@\

Synthése AXE 3 @

ouverture aux
cultures

L.

3/2 Favoriser la
curiosité et éeveiller
I'esprit critique

pour une -

démarche [—

, —
d’ouverture

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie

Objectifs atteints

Des réalisations trés hétéroclites selon les secteurs —

Des actions positives et des effets collatéraux quand le sens et les valeurs sont
partages par les professionnels.

Remarques

Un parti pris de I'exemplarité dans 'action, commencer par soi, I'activité le
service et impliquer les usagers dans cette pratique de Développement Durable

Une politique générale a definir et des valeurs a partager par tous ;
questionnement sur la charte, son utilité et les modalités de son application

Questionnements

Des difficultés a évaluer les effets sur les usagers.

Axe de travail difficile @ conduire, vécu comme une contrainte, avec peu de ressources
et de compétences internes et externes. Peu d'acteurs de I'ACS0O se sont saisis de la
thématique ; une formation nécessaire des équipes est é&voquée.

Des problématiques techniques a résoudre pour faciliter la mise en ceuvre.

Objectifs atteints

Une creativité et une diversité de proposition de contenus qui facilitent
I'ouverture ( AL /adulte)

De belles réalisations valorisantes pour les personnes, I'equipe et 'ACSO

Des professionnels qui s'immerdgent dans la culture des usagers ( EAJE)

Remarques

Le champ de la culture est large, de quelle culture parle-t-on ? Diversité des
approches en fonction des services : La culture tradition, La culture comprise
comme I'ensemble des arts, la culture ouverture, l'origine culturelle, la culture
anthropologique ?

Questionnements

sur le comment mesurer I'esprit critique et les effets de ces actions

la question du manque de temps revient constamment pour les équipes, et celle
de I'éparpillement des actions qui rend leur sens opaque ou perdu
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Evaluation globale : Atouts / réussites

-

Evolution et structuration des
pratiques professionnelles

* Des modalites d'organisation
interne confortées dans les
secteurs
¢ Evolution des projets educatifs -
Adaptation des actions aux
besoins

* Remise en question
professionnelle pour résoudre les
problematiques

e Un parti pris de I'exemplarite dans
I'action, commencer par soi,
I'activité le service et impliguer les
usagers dans la pratique de DD

\

\

-

Positivité et créativité

* Des modalités de travail inter
secteur constructives et positives

* De belles realisations valorisantes
pour les personnes, I'équipe et
'ACS0O

* Une creativite et une diversite de
proposition de contenus qui
facilitent l'ouverture

\

e

Un travail collectif

¢ Une ouverture des pratiques et des
fonctionnements qui facilite les
echanges et les relations entre tous
les interlocuteurs (parents entre
eux / professionnels/ partenaires. ..)

e Un renforcement partenarial qui a
permis une reconnaissance du
travail de 'ACSO

¢ Reconnaissance et conflance des
partenaires : maillage educatif

\

4 N

Au service des usagers

¢ Souplesse des modalités de garde

¢ Des moyens concrets mis en place
pour surmonter techniquement la
problematique geographique
(transport - communication —
actions)

e Des professionnels qui s'immergent
dans la culture des usagers ( EAJE)

e Creation de temps de rencontre
individuel

e Implication des usagers — diversité
des publics accuelllis

/

Evaluation globale : Faiblesses

\

Organisation du travail

L'erganisation du temps de travail et
des priorites

Stabilité des eéquipes vacataires
Exigence des methodes éducatives
et cohérence de leur application
Une meéthode de communication
pour certains insatisfaisante et
chronophage

-

Outils de travail

* linadaptation des locaux de la
Saulaie

\

/

Méthode de travail

* Les effets des actions sur le public —
manque d'outils de mesure

+ Mobilisation des habitants des
quartiers dans les actions
« genérales » de 'ACSO

* La définition commune de « public
vulnérable » ou « remarquable »

\

/

La question du sens

* Une ouverture et un partenariat au-
dela des frontieres d'Oullins mais qui
pose la question du sens et des
meéthodes

* Logiques et sens de travail autour
des questions du developpement
durable et de la culture

* Le partage de valeurs communes
autour du Developpement Durable

* Une définition commune de ce qui
est mis derriere le mot « culture »

23
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Evaluation globale

Points de Vigilance (risque si on ne fait rien)

- N

Une dispersion des activités et une
perte de sens

Un épuisement des professionnels
et un risque de désengagement

N

Des axes qui se chevauchent,
créant un manque de clarté et
parfois une dissonance

N N

Constance dans la méthode
d’évaluation pour ne pas perdre
I'objectif initial ou prendre en
compte les nouveaux besoins
constatés et éviter la dispersion

Cvaluation globale : Axe d’amélioration

-

Clarifier

* la méthode, posture, limite et modaliteé
d’'évaluation de la démarche
d’accompagnement de projet

¢ les attendus de chague axe et objectifs
pour éviter la dispersion

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie

\

- ™

Lisibilité

e entre bilan projet famille et secteur
adulte DSL - clarifier et soutenir ce
secteur

* Une charte et une stratégie de
communication

/

\
743\
&

Une définition commune

¢ de « la culture » et des intentions autour
de cet axe —

¢ La représentation de ce qu'est le
Développement durable pour I'equipe.
Remettre du sens et du concret pour
faciliter l'acceptation des contraintes
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On trouvera en annexe la présentation globale des résultats des questionnaires des adhérents, des Adminis-

trateurs, et des salariés sur la qualité de vie au travail. Nous ne ferons qu’y prélever ici des exemples des

résultats qu'ils proposent. Il est surtout a noter que ces travaux ont permis d'élaborer les enquétes de ter-
rain pour mesurer les besoins des habitants : une partie des questions posées provenaient des questions
que soulevaient I'enquéte évaluative. Par exemple, ci-dessous, on voit qu’il fallait une vérification approfon-
die de la nature des freins pour accéder aux services ou projets de 'ACSO

Exemple de résultat du questionnaire adhérents

LACSO; lieu
ressource /
Oui pour 48%

e Sont cités:

¢ 25 fois Un lieu
d'activités et de loisirs,
de sorties, de
découvertes. ..

e 17 fois Un lieu pour les
enfants; lieu de garde et
de sociabilité

e 14 fois Un lieu
d’'information, d'aides,
d'écoute. ..

e 11 fois Un lieu de
rencontres, d'échanges,
de lien social...

Vivez vous un frein a
I'’acceés des services et /
ou activités de 'ACSO?

Autres freins:
» Acces a I'information
» Le stationnement

» Les consignes et difficultés d'acces
du centre

» Situation personnelle

«  Frein financier = 19 personnes

*  Freinlié a votre disponibilité = 47 personnes
¢ Freinlié a la disponibilité de 'ACSO =31

*  Frein lié au transport=12 personnes

«  Freinlié a la confiance= 10 personnes

¢ Autre freins= 9 personnes

25

pratique,
et aussi savolr

L'ASCO me permetde
travalller l'esprit
tranquille

temps dans les |
que chezmo

On apprend ou

Je me sens utile..

Il a pris mes enfants

quand nous &tions a la
vals aller
ours de languesa
ames RV
d'Hopital
ACSO LIEU RESSOU
NE SAIS
PAS
34%
oul
48%
NON
18%

Je

(administratif

dienne) et

un momentde partage
ac des
nels
npetents et
humains
un plaisiret une
conflan tale a
laissermes enfants"

ta ressource est ausst
dans la cultu
de
repas enserm
enfinbeau

caritativ
ateliers

Vivez vous un frein a I'accés des services et / ou activités de I’/ACSO?

ne pas voir de
place pour mon

enfant

Il serait agréable de
pouvoir télécharger
les dossiers
\d‘\'nscm’pﬂon/
it

30%

15%

10%

100%
90%
> 80%
/ 70%
60%
50%
ne faudrait pas que les
frais des centres de 40%
loisirs augmentent trop
30%
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Comment définiriez-
VOus Ie type de Ilen Clue Définition des liens avec les professionnels de I'ACSO
VOUS avez avec les ’
professionnels de
I'’ACSO 7

Pensez vous étre une ressource pour les
personnels de I'ACSO

oul
35%

NON
65%

= OUI = NON

Avez-vous fait de nouvelles rencontres ou
connaissances grace a votre présence g
I'"ACSO? d

50 100%

Nouvelles rencontres ou connaisssances a
I'ACSO

45

NON

40

oul
61%
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Exemple de résultat du questionnaire Administrateurs

Evaluation de la gouvernance

2020

Les fonctions et réles
des administrateurs

Connaissance des Définition des
salariés et de leurs responsabilités CA et
actions? Bureau
L'articulation du CA Prise en compte des
avec la direction points de vues

Articulation du CAavec| -
la direction

La recherche de
bénévoles (dont L'animation du CA
administrateurs)

La formation des

-~ L'animation du Bureau
administrateurs

Point de vigilance:

/
Connaissance des
salariés et de leurs.|. — g~

Recherche de bénévoles.
(dont administrateurs) —

2015/2012

Animation Bureau

A P A
Travail assoue avecles -~ Définition des roles et
—

. fonctions des...

Définition des
" responsabilités entre...

N\
\,
AN

/ J—_| Prise en compte des
/ d _
points de vue

A4
VA
" Animation CA

Formation des
administrateurs

——2012

—&—2015

La recherche de bénévoles et le soutien aux administrateurs dans leur fonction et réle au

CA ( formation — clarification des tdches et responsabilités...)

u‘tg{gxlmlte entraide

shmu\:nte Pa rt g e mnovante
gngogeme™ bev\m‘*

: h u‘ODfIQHCQ “e v ‘ob\e

g e‘ a &;ﬁ( 'Versn' 5

L7
%“;‘w"w

P:S.S)E \,‘f.\:,.vi Qnt W.,c
onfiance c t».,a

Vo\eufs

engagement Congey P

changement |
Sa\\‘i“m“"a

Actlo,' S
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Si vous
deviez
donner 3
mots pour
qualifier
votre
association,
quels
seraient-ils ?
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Diagnostic de territoire

Notre diagnostic de territoire
est élaboré a partir de données
dites froides, statistiques, et a
partir des enquétes que nous
avons faites auprés des habi-
tants et des partenaires, qui
constituent des données dites
chaudes.

Les données froides concer-
nant Oullins ont souvent été
mises en perspective en les
cartographiant pour les rappor-
ter a un territoire plus large du
Sud-Ouest de lyon, correspon-
dant a la Conférence Territoriale des Maires des Lones et coteaux du Rhbne, instance
de concertation de la Métropole, qui est aussi le territoire avec lequel la CAF ambi-
tionne de signer ses nouvelles conventions partenariales, les CTG (Conventions Terri-
toriales Globales). Cela permet d’inscrire et de préciser la nature d’Oullins dans son
contexte métropolitain, et de mieux distinguer ses spécificités.

Nous avons utilisé les sources suivantes :
. INSEE : https:/www.insee.fr/fr/statistiques

. OBSERVATOIRE DES TERRITOIRES : http://carto.observatoire-des-
territoires.gouv.fr pour les cartes représentées dans ce document avec les
données INSEE

. CAF : http://data.caf.fr

. Ma Caf - Les données statistiques infra-communales allocataires | caf.fr
. https://www.geoportail.gouv.fr/ pour les données IRIS
. http://www.economie.grandlyon.com/lones-et-coteaux-du-rhone-territoire-

economique-du-dgrand-lyon-79.html

° Les territoires de I'économie lyonnaise Economie, emploi, insertion Lones et
coteaux du Rhoéne Edition 2018 — agence d‘urbanisme aire métropolitaine
Lyonnaise OPALE ( Observatoire partenarial en Economie)

o Diagnostic social (NOV 2019/FEV 2020) projet social de territoire — Grand Lyon
- la Métropole

. RelQuartier : trouver le quartier ou habiter: http://www.kelquartier.com/
rhone_alpes_rhone_commune_oullins_69600-c69149/revenu_moyen.html

. L'Analyse des Besoins Sociaux du CCAS d’Oullins

. Le travail de diagnostic social de territoire, en cours d’élaboration, de la Métro-
pole de Lyon

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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https://www.caf.fr/allocataires/caf-du-rhone/qui-sommes-nous/les-donnees-statistiques-infra-communales-allocataires#:~:text=Imprimer-,Les%20donn%C3%A9es%20statistiques%20infra-communales%20allocataires,'ann%C3%A9e%20N-1).
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Les données chaudes sont issues d' enquétes que nous avons réalisées auprés des habi-
tants, par voie d’entretiens téléphoniques, de mise en ligne de questionnaires destinés a
nos adhérents, d’entretiens en présentiel lors de nos accueils d'activités réguliéres et ou-
vertes tout le long de 2020 (EAJE ; ALSH ; projets jeunesse ; FLE...). Elles sont aussi le ré-
sultat de questionnaires destinés aux partenaires du Territoire, Institutions ou associations
locales. On pourra trouver ces questionnaires dans les annexes au présent Projet.

Ces questionnaires ont été élaborés en Comité de Pilotage, en fonction de |'évaluation du
projet précédent, et de notre premiére lecture des données froides, pour tenter de vérifier
des hypothéses, mais surtout pour recueillir les points de vue des habitants quant a leurs
besoins propres, sans le filtre des professionnels des centres sociaux. Les conditions sani-
taires nous ont contraints a imaginer la production de ces enquétes, inédite pour les
Centres, en supprimant le filtre de I'événement collectif—mis en ceuvre dans le projet pré-
cédent. Nous avons a notre disposition 294 questionnaires sur les besoins des habitants,
chacun contenant 7 questions ouvertes. Travail considérable de lecture et d'analyse, riche
de données et d’'expériences individuelles, inépuisable pour nos propres ressources d'ana-
lyse. Nous avons choisi de les présenter en mettant en valeur les problématiques les plus
massivement rencontrées dans les entretiens : traitement statistique de données qualita-
tives. Somme saillante des préoccupations les plus importantes, dont les itérations sont les
plus massives. Le résultat ne prétend donc pas étre une enquéte statistique des plus fines,
ni la plus exhaustive. En revanche, nous savons qu’elle est bien I'expression rencontrée des
habitants quant a leurs besoins. Ce travail a révélé des vertus et une efficacité insoupgon-
nées au départ, par la richesse du matériau qu’il a induit.

Bien sOr ce mode de questionnement n‘est pas sans impliquer des biais, dont nous avons
taché de tenir compte dans I'analyse modeste proposée : forte proportion de personnes
agées disponibles en journée pour les appels téléphoniques, proportion forte des adhérents
des Centres Sociaux dans les réponses numériques, faible proportion des jeunes dans I'ex-
pression de leurs besoins eu égdard a leur nombre sur le territoire. Nous aurons, tout au
long de la mise en ceuvre du Projet, a tenir compte de ces éléments, pour satisfaire a nos
exigences initiales.

Cependant, nous avons cru distinguer dans ce cumul considérable d'informations, quatre
enjeux majeurs sur le territoire, auxquels nous avons associé quatre enjeux pour I'ACSO0.
C’est autour de ces quatre thématiques que nous avons rassemblé ces éléments de com-
préhension de notre territoire.

Qullins
ville de
transition

DIAGNOSTIC
Ville . Oullins ville
Dynamique Ville asymeétrique

d’Oullins

Qullins et
sa
qualité
de vie
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Oullins
Ville de
transition

Le type de loge-
ment induit

un type de popula-
tion

Oullins ville de transition : les constats

* Oullins a beaucoup changé en 10 ans : selon l'lnsee sa population s’est renouvelée a
hauteur de 40% au cours des 4 derniéres années. Le flux migratoire, s'il reste positif,
I'est en 2017/ en raison du flux naturel.

* Sa proximité avec la Ville de Lyon en fait une ville intermédiaire a échelle humaine
alliant les avantages de la ville avec 'ambiance d'une commune moyenne,

* La qualité de son environnement en transports fait apparaitre un phénomene de
gentrification en attirant une nouvelle population plutdt jeune, active et de cadre.

+ Cependant l'offre de logement qui se développe plutdt dans le secteur libre et en
petite surface ne facilite pas la fixation de sa population et un écart se creuse sur la
population des 45/59 ans, les moins représentés.

* Une demande en pression des adhérents du Centre social Moreaud en mode de darde

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie 30



CARTES

7 % TR
Ig 1//// 7 | ,“L,,,
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Constat que sur Oullins la
taille des logements est
majoritairement inférieure a
, 100 m2 avec une
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& logements de moins de
70m2
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Données cartogray

Evolution du logement (Insee Oullins 2017)
Une tendance a la baisse de la taille du logement

Ancienneté dans le logement principal
a Oullins en 2017

5
3,9
4 3,4
3
3 28
2
2 15 14 15
0

moins de 2 ans 2adans 5a9ans 10ansou+

m Nombre moyen de piéce par logement

W Nombre moyen de piéce par personnes

Evolution de la taille du logement & Oullins
en %

54,4
52,3
51,2
48,8
47,6
I I 3

2007 2012 2017
nombre de piéces par logement

mmoins de 3 pieces M plus de 3 piéces

Constats :
Plus le logement est spacieux et plus I'ancienneté est importante

Cependant la taille des logements évolue a la baisse. En 10 ans les
logements construits ont principalement moins de 3 piéces.

Une prépondérance des appartements ; et c’est dans les maisons que
le nombre de piéces est le plus important

LOG T4 - Nombre moyen de piéces des résidences principales maisons

16%
NI D,

Ensemble des résidences principales 36 35 34

Maison 48 48 a9

Appartement 33 32|
appartem
ents
84%

Sources : Insee, RP2007, RP2012 et RP2017, exploitations principales, géographie au 01/01/2020,

« Au centre de loisirs, je n‘ai de la place que pour le grand, pas pour le moyen, du coup je cherche une autre solution
pour le moyen, afin d'éviter d'aller chercher les enfants a 3 endroits différents le soir »
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Caractéristiques des résidences principales (insee Oullins 2017)
Une prépondérance du secteur privé

Part de résidences principales occupées par des
propriétaires 2017

France -
=57.5%

T

Ancienneté moyenne d'emménagement en année
Oullins Insee 2017

Part de résidences principales occupées par des

Vernaison

Saint-Gi

Constats:

La part des résidences
principales occupées par
des locataires du secteur
libre est la plus importante
du secteur et bien supérieure
a la moyenne nationale.
Faible part des propriétaires
juste derriére Givors et
inférieure a la moyenne
nationale.

La part des résidences
secondaires est la plus
importante du secteur.
L'ancienneté dans le
logement est la plus faible

locataires du secteur libre 2017

Part des résidences secondaires 2017

1,1

Locataire

Logé gratuitement La

Propriétaire

Sainte-Foy-lés-Lyon

Pierre-Bénits

is-Laval 11

chez les locataires

13

13 Oullins semble étre un
Irigny EEE—— 0,9 secteur attractif
Grigny mmm——0,4 d’investissement immobilier
Givors I 0,8
Charly I 1
Oullins 2

15 2 25

Le logement HLM a Oullins (insee oullins 2017)
En baisse et en faible proportion : conséquences sur la taille des ménages

C’est dans les logements HLM qu’on trouve la
taille des ménages la plus importante,
cependant la part de résidences HLM tend a
diminuer (prés de 3 points en 5 ans) €t est plus faible
qu’a Lyon ou qu’‘a la moyenne nationale

Part de résidences principales HLM louées vides 2017

France = 14.8%
Lyon = 16.1%

& 74
/7 /

0%

«6‘

&

Taille moyenne des ménages des résidences
principales - Oullins 2017

Lgts occupés par des propriétaires 2017

Lgts occupés par des locataires du secteur
libre

HLM loués vides

o

0,5 1 15 2 2,5 3

Evolution de la part des
logements HLM a Oullins

14,8
11,9

2007 2012 2017

durable et le bien étre. »

"De plus en plus de familles avec de jeunes enfants s'installent & Oullins, avec une forte attente sur le développement

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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Historique de la population de 1876 & 2017

, -~ . .
Taux d'évolution de la population
60000000
Oullinoise en augmentation grace au solde naturél
20000
40000000
15000
Une évolution de la population Oullinoise qui retrouve en 2017 le niveau o000 30000000
de sa population a la fin des années 70. 20000000
Un constat concernant les classes d’age, une progression de la o 10000000
représentation des 30/44 ans et des plus de 60ans (au détriment des 0‘& N S Y U S ‘
45/59ans). Aprés La Mulatiére et Pierre Bénite, Oullins est la ville qui RO S
connait le plus de départs sur le territoire. —Oullins —=France
Un ratio femme/homme proche de celui de Lyon et supérieur a la Population OULLINS par grandes tranches
moyenne Mationale d'ages
25,00
Taux d'évolution annuel de la population 21,00
3 ™ 20,00
2
1 o4 o,sI 0375 II . 15,00 13,10
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B Taux d'évolution annuel de la population due au solde naturel 2012-2017 000 0aldans 15329ans 30344 ans 45350ans 603 74ans 75 ansou+
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[
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« Les habitants font part de leur souhait d'actions collectives et de proximité ; ce besoin se fait d'autant plus ressentir en
. . cette période de confinement »

.. « Les habitants ont besoin de se retrouver autour de projets communs et constructifs »
L ']
T
- . Part des 45/59 ans,
Démographie 2017(%) source
Part des 15-29 ans 2017 Situation d'Oullins sur le territoire des « Lones et cdteaux du Insee
oo I Rhone » ym,/ﬁ
soneesopes.. AN disparité des tranches d’ages : une Ville pour les jeunes
oie T
sainteenis.. ([N Qulins
avors (IS La part de population jeune a Oullins (de 15/44 ans ) est la plus PJerm-Bemt
gy (SN élevée du territoire. Ce sont les 45/59ans qui sont les moins .
avasee (R 2 Am & ) /: _ _ 20,9 %
N représentés a Oullins alors qu’ils sont plus représentés dans les
Oullins _ communes « riches » (voir diapo revenu disponible).
pierre sénice. [ERE Est-ce une tranche d’age qui quitte Oullins pour s’installer dans des

logements plus grands?

Part des 30-44 ans 2017 Part des 45-59 ans 2017 Part des 75 ans et plus 2017 Part des 60-74 ans 2017

e outis reneaci: [ e
sainte-Foy-les-Lyon La Mulatiére Irigny _ Oullins
Saim-Genis-Laval Pierre Bénite Grigny _ Pierre-Bénite
Vernaison Givors Vernaison _ Givors
Irigny . " Vernaison
Givors Vernaison Oullins _ La Mulatiére
Pierre-Bénite Sainte-Foy-18s... Saint-Genis-Laval _ vigny

to e [ i cei.. e e
. ) Sainte-Foy-I2s.

cir [N -
ours [N . ——
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Typologie des ménages (chiffres INSEE)
Une baisse progressive de la taille des ménages

« Constat sur Oullins la part des Typologie des ménages
ménages couples avec enfants est la — - -
plus faible du territoire (23%) et est en . - Pa“ﬁ)"i}’e; "tet'“fgages auee Sas
baisse constante depuis 1967 : e — ,
+ Charly, Vernaison et Irigny + Givors, Grigny, Pierre Bénite,
. présentent les taux les plus St.Genis-Lav_aI, présentent la
FAM G1 - Evolution de la taille des ménages en importants de part|a plus importante de

historique depuis 1968 couples avec enfants. familles monoparentales

FAM G1- Evolution de la taille des ménages en Part des couples Part des familles
historique depuis 1968 avec enfants monoparentales

s Nombre moyen dfoccupants par résidence principale.

25 4— - Vernaison 36% Grigny 1%
B Irigny 35% Pierre-Bénite 1%

Grigny 33% St.Genis-Laval
! Pierre-Bénite 30% Qullins
05 St.Genis-Laval 30% Irigny
: TERRITOIRE 20% e
1968(*)  1975(%) 1982 1990 1999 2007 2012 2017
(*) 1967 et 1974 pour les DOM Ouliins 2% source: insee, Charly 7%
Les données proposées sont établies a périmeétre RP 2016.

géographique identique, 17 GRANP!‘.YQN

dans la géographie en vigueur au 01/01/2020.
Sources : Insee, RP1967 a 1999 dénombrements,
RP2007 au RP2017 exploitations principales.

Adhérents de I'Acso lors de I"évaluation du projet social
des « adhérents/parents » peu disponibles : profils de « méres actives »

Profil des répondants au questionnaire d’évaluation: Des 'freins.é' {’qccés S e SOCI‘?/ li€s au manque
87% de femmes de disponibilité des parents et de I'Acso

75% de 26 3 60 ans Des freins et des craintes exprimées de manque de
place de garde pour les enfants

82% ont des enfants et plus de la moitié en ont 2
39% habite Oullins depuis +3 ans et 45% depuis + de
10ans
) ’ . Vivez vous un frein a I'acces des services et/ ou activités de
Vous ou votre enfant venez au centre social. Quel qualificatif 'ACSO?

vous désigne le mieux ? Je me sens &tre un...

70 100% » Frein financier = 17.4% = 19 personnes

90%
60 s . ey
BO% » Frein lié a votre disponibilité = 43.1%
50 70%
) b0% + Frein lié a la disponibilité de I'ACSO = 29.8%_
50%
30
40% . iz
* Frein lié au transport= 11.8% _
20 30%
20% N P o N
10 . 10 » Frein lié a la confiance= 9.8% soit 10 _
o — personnes
E £ E 5 2 g £ &2 5 8 &
S 5 5 3% 98 9 3 % § B weorecwen §
5 @ 2 B ©T & 5 .5 E E = en confiant mon enfamt  Atitre freins= 10.6% o
e £ 2 @9 £ D c g g pendant tout son o o
2 £ b= g g cursus scolaire aux
g =2 g activités du centre

Moreaud, je fais partie
maintenant d'une
association partenaire,

Les freins pour participer aux activités:

« Le temps et les frais entrainés par la garde des enfants pour toute activité sans eux. Mais développer certaines activi-
tés en mode "familial" pourrait étre super (jardinage, cuisine, etc) »

« Etant mére célibataire d'un enfant en bas age et salariée a temps plein, je n‘ai pas un moment a moi. Il faudrait donc
que l'activité puisse étre pratiquée avec mon fils. »

g =

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie



Taux de couverture accueil jeunes enfants 2017

Petite enfance (chiffre CAF 2017) == 2=

62,00

:;x 50,81
Un taux de couverture d‘accueil apparent du jeune 59,00 5890
enfant sur Oullins correct et une proportion gt 56,66
importante (18%) des enfants de moins de 3 ans. 0
Mais nous calculons un taux réel d'environ 50 % 5400

53,00
Capacité théorique d.accueil deS enfants de mOinS de 5 TAUXCOUV Oullins TAUXCOUV_Métropole TAUXCOUV_DEP 69 TAUXCOUV_france
ans par les modes d'accueil "formels" pour 100 enfants . .

Proportion des enfants de moins de 2 ans
Taux de couverture petite enfance comparaison % des enfants allocataires de 0 a 2 ans sur le

100.00 100% nombre total d'enfants
90.00 90% 25% 100%
80.00 80% 80%

20%

50.00 50%
40.00 0%
30.00 . . - g 296 | sgg1 30%
2000 4960 | 4881 4133 20%
10.00 10%
0.00 0%
£

Gy

s s s & ¢ §
£ 44 3”5 A ggﬁ s
F

Un risque de baisse de la couverture des services ?
Un enjeu de concertation autour des « services de garde » d’enfants pour la qualité de la vie

Un « taux de couverture » réelle pour les 0-3 ans aux Une baisse continue d'Assistants Maternels sur le territoire, phénomene national

. . is saisissant & Oull
alentours de 50 %, EAJE et Assistants Maternels inclus mais saisissant & Yulins
NOMBRE D'ASSISTANTS MATERNELS

ACTIFS SUR OULLINS
Taux de couverture 0-3 ans

. .
2 = g -
g
2015 2016 2017 2018 2019 - 8
600 54,00%
53,00%
500
52,00%
400 51,00%
50,00%
300
49,00%
200 48,00% 2015 2016 2017 2018 2019
47,00%
10 46,00%
o W02 24ans
0 45,00%

M 25429 ans

2015 2016 2017 2018 2019 i:

s M 304a34ans

WA W Ass Mat EEEETotal ===TX couverture £ 35439 ans

% M 40 4 44 ans

: [l 45 4 49 ans

Un ri de di . I 8 50 & 54 ans

N risque de disparition de places par le non : M 55 2 59 ans
2

renouvellement des Assistants Maternels vieillissant # 60 ans ou plus

Classes d'age

Commune OULLINS (69149)
SOURCES : Acoss-Centre Pajemploi, IMAJE

« J'aimerais que I'ACSO ouvre un centre de loisirs a la Saulaie pour les enfants et adolescents de 3 a 16 ans »

v Projet oocial 2021-2024



Un risque de baisse de la couverture des services ?
Un enjeu de concertation autour des « services de garde » d’enfants pour la qualité de la vie

Un « taux de couverture » réel pour les 3-6 ans maintenu a Des difficultés d'accés aux centres de loisirs pour
29 % malgré les efforts de création de places ALSH les parents se maintiennent, malgré les efforts de la
Commune. Un taux de couverture inconstant entre

Taux de couverture 3-6 ans ) i R
mercredis et vacances, et trop faible, a cause de la

30%

o disparition des Assistants maternels ?
28%
27% évolution de la garde des Assistants maternels
26% d'Oullins
25% 350
24% 300 -
I. II 23% 250
22% 200 —
2017 2018 2019 2020 150
— ALSH ACSO s ALSH Ville N Ass Mat BEEETotal emm=TX couverture 100
50
. 0
Taux de C[i/:\g:s; ALSH 5-6 Taux de couverture ALSH 3-6 2015 2016 2017 2018 2019
mercredis )
100 10% . 1o === Nb enfants de moins de 3 ans gardés par une assistante maternelle
N e Nb enfants de 3 a 5 ans gardés par une assistante maternelle
100 / 10%
50 5%
N B il
0 u 0%
0 0% 2018 2019 2020

B ALSH ACSO W ALSH Ville

. ALSH ACSO  mmmmm ALSH Ville

m— Total ==TX couverture
m— Total ===TX couverture

Ce qui aiderait dans le r6le de parents

Ce qui vous aiderait dans votre rdle de parent (Q. Saulaie)

v Rencontrer d’autres parents, d’autres familles

v" Des actions soutien scolaires pour les enfants

v" Des activités familles, petites enfance, ados...

v" Aides sociales ( emploi , logement, carte de
séjour)

v" Un service de garde plus adapté ( plus de place -
handicap- plus d'activités)

Des points communs se

partage d’expériences...
d’écoute, d’information,

Ce qui vous aiderait dans votre role de parent (Q. Adhérents) ,
conférences...

Navette entre les 2 centres de loisirs

Des actions soutien scolaires pour les enfants
Des activités familles, petites enfance, ados...
Rencontrer d’autres parents, d’autres familles
Un service de garde plus adapté (Plage horaire

AN N N

pluslarge, babysetting, plus de place, gardesen
soirée, moins de stress pour réserver...)

v Dutemps

¥" Dusoutien : écoutes, conférences, informations,
partage d’expériences...

Ce qui vous aiderait dans votre réle de parent (Q. Bussiére)

v' Rencontrer d’autres parents, d’autres familles

v" Du soutien: écoutes, conférences, informations, partage
d’expériences...

¥" Des activités familles, petites enfance, ados...

v' Un service de garde plusadapté ( plus de place - handicap-
plus d'activités)

Février 2021

dessinent entre les différents
secteurssur la question de la

+ Dusoctin xoten contirences, ntormations, IR parentalité un méme besoin
S soficite de soutien, de partage,

| | 1
Ce qui m‘aiderait dans mon rdle de parent c’est :
« Un soutien psychologique quand l'adolescence commence. Pour nous aider a expliquer nos décisions et aider les
enfants entre 2 cultures + soutien quand les 2 parents n'ont pas la méme approche de I'éducation. »
L [ |
!
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Un niveau de formation en transition (chiffres INSEE)
Une augmentation du niveau global de diplobmes

« Constat : un niveau de dipldbmes du supérieur qui
augmente de 15 % en 10 ans malgré un taux de
scolarisation qui baisse (sauf pour les études
supérieures) ; symétriqguement, Oullins connait une
baisse équivalente des faiblement dipldmés. Une
nouvelle population s’installe sur la Commune

FOR G2 - Diplédme le plus élevé de la population
non scolarisée de 15 ans ou plus (en %)

FOR G2 - Dipléme le plus élevé de la population non scolarisée de 15 ans ou

plus (en %)

| E

Aucun dipléme ou certificat
d'études primaires

BEPC, brevet des colléges, DNB

CAP, BEP ou équivalent

Baccalauréat, brevet
professionnel ou équivalent

Dipléme de enseignement
supérieur

2012

M a0

Sources : Insee, RP2007, RP2012 et RP2017, exploitations
principales, géographie au 01/01/2020.

g Ce que je viens trouver au centre social
\

é disponibles a cause de nos activités professionnelles »

« Une aide pour nos enfants dans l'acces a la culture et au "vivre ensemble" & des moments ot nous ne sommes pas

37
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Oullins

Ville asy-
meétrique

* Nous avons vu qu’Oullins par un phénomene de dentrification accueille une nouvelle
population plus aisée, mais l'existence de zones sensibles en QPV, notamment la
Saulaie, quartier trés pauvre, module son niveau de vie.

* Une pauvreté accrue dans les QPV et notamment la Saulaie

* Une présence importante de personnes isolées (ce qui s'est vérifié dans I'enquéte
téléphonique sur le quartier de la Saulaie et Bussiére)

* Des besoins spécifiques d'accompagnement et de dynamique locale dans les quartiers
et notamment la Saulaie

* Une bonne mixité de la population mais des problématiques variées et différentes selon
ses conditions de vie qui rendent difficiles les rencontres et croisements entre les
populations hormis peut-étre sur les questions de la parentalité

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie 38



chiffres ville d’Oullins Oullins Saulaie

L3
Prise en compte des QPV
Chomage 2016 12%
taux d'emploi 2016 68%
« Des indicateurs alarmants qui creusent les inédalités entre la s s 1%
. programme M'T dents 29%
Saulaie et le reste de la ville » Passeport jeunesse 97%
taux de participation ler tour election 789
présidentielles 2017 B
taux de participation municipale2020 36%

35 000
'YL Y _.ﬂn-hwln-un
® comrure
30000 ® chany
3
E Sainte.Foydés.
< 5000 Lyoa
|} Saint-Genis-Laval 3 i " Vemaison
H ey
£
% 200m Lo Mastirs € 9 cusm
] Valon - Gngny Grigry o
g Saint-Genes-Laval Purre-Benite
- Las Collongas Givors
Haules Rochas - Canlre - Gaors
16000 Pierre fiente o |
9 Les Plainas - Givors:

Le Seulais - Les Vémes -

10000 Cudlips, Givors

- 4% 3% M 1% 0% ™ % » o
Exlilion du nhiau di v médian Grusl an suics conslnts 2012-2014

‘Saurte : Insee, ALOSOA

H ivea u de Vi Oullins se maintient a un niveau de vie médian en (‘

comparaison du territoire : cela est dG a la présence de
quartiers trés pauvres comme la Saulaie 4

Part des ménages fiscaux imposés 2017

100% 100%
90% 0%
B0% 80%
0% 70%
B0% B0 ! Saint-Genis-Laval
505 50% i
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%
0% 0%
Part des revenus d'activité 2017 Médiane du revenu disponible par UC 2017
100% 35000
773 765 764 745 74 73 90% 30000
e — 25060 24870 5oc00
0% 20820
50% 20000 19300 13480
iy 16790
a0 15000
30% 10000
20% 5000
10%
0% o
. & & &
& o
& F &
4 & &

& £ &

5 F

i o

[}

50%
22%
59%
5%
13%
3%

59%

23%

Taux de pauvreté (en %) en 2014 dans les communes

et les quartiers politique de la ville

Revenus médian disponible par UC 2016

Saulaie

¥
ki
stam”‘s“‘aml I
T
lIlIlllII
.

£ L) P AAS S EL LSS,

moyenne QPV... B "\;‘, £
ég"\? fdj;*'%ﬁ
Oullins 1,769.00 € R o «“ ;: :

' Cusrter poltiue de 2 Wie

La commune de Charly présente un nombre fofal de ménages ou un nombre de ménages

sous ke seull de bas revenu insuffisant of fombe sous le secret staistiques

Taux de pauvreté (seuil 3 60% du revenu médian) 2017

Fréquentation du centre de loisirs au centre social;

« la plus grande oui avec le secteur jeunes. la plus petite non a cause des tarifs élevés «

! Projet Social 2021-2024



Caractéristiques des allocataires (chiffres

CAF)

Présence forte des familles allocataires ( + de 53%) avec

une part des personnes isolées en % des allocataires la

plus importante sur le territoire (24% de femmes isolées)

proportion du nombre d'allocataire CAF // habitants

B80%
60%
40%
20%

0%

PIERRE... QULLINS IRIGNY
GIVORS GRIGNY LA VERMAIS...

% des couples sans enfants allocataires

CAF 2017

45%
0%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

=]
&
Ed
x
o

LA MULATIERE
GIVORS
QULLINS
VERNAISON
GRIGNY
SAINTE-FOY...

PIERRE-BENITE
SAINT-GENIS..

R5A / BAS REVENU

=
=
=
4
[=}

SAINTEF...

IRIGNY

SAINT...

VERNAISON

Comparatif Bénéficiares du RSA en 2019

g 2
s 3
e 5

FIERRE BENITE
SAINT GENIS LAVAL
SAINTE FOY LES LYON
LA MULATIERE

VERNAISON

CHARLY

SAINT-GENIS...

2017

SAINTE-FOY...

GRIGNY

PIERRE...

OULLINS

1200
1000
800
600
400
200
0

% des couples de 3 enfants allocataires CAF

GIVORS

30%
25%
20%

personnes isolées en % des allocataires

24%
Im I Inl% Ian

™ il
S O

& &

20%
7% 1a%
o II I
10
% ull i
& ° & &

(:s (:s
:é 83

= Homme Isole ® Femme Isolee
Composition familiale des allocataires Oullins CAF
2017

529

392

289 .
] N

COUPLE SANS ENF  COUPLE 1 ENF COUPLE 2 ENF

100%

LA MULATIERE

e

&

969

COUPLE 3 ENF

¢ & & &
N

S & &
&

136
L
COUPLE 4 ENF

X

S
&

famille

monoparentales

Une partie de la population d’Oullins en situation de
précarité importante, eu égard au territoire, derriere
Givors

Comparatif allocataires bas revenu en 2018

% des familles monoparentales allocataires CAF 2017

100%
0%
BO%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

« Il y a des problémes de transport, si les personnes habitent dans un quartier isolé ou mal desservi ou ont de mauvaises

connexions (les parents les plus dynamiques sont celles qui habitent en centre-ville, elles peuvent profiter réellement de
toutes les associations qui sont trés proches_ les autres ne se sentent pas vraiment oullinoises, n'ont pas de connexions
avec les autres, "petits clans") Navette du marché n'est proposée que le matin et trajet trop long

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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Personnes isolées de + de 75 ans

Part des personnes de 75 ans et
plus vivant seules (%) -
Ensemble2017 V

Francheville
378%

i 454%
¥ Chaponost
§ 34,0%

Saint-Genis-Laval
415%

Pierre-Bénite
39,7 %

Répartition par sexe des + de
75 ans vivant seuls a Oullins

Part importante & Oullins (ia 2ém du en 2017
territoire) des personnes isolées
q Part des
vivant seules (constat corroboré par hommes de +
I'enquéte téléphonique réalisée sur la Saulaie et la 75 ans vivant
Bussiére)

seuls
30%

Part des
femmes de +
75 ans vivant
seules
70%

Part des personnes de 75 ans et plus vivant seules 2017

« Je dois faire la communication pour les personnes agées qui reste ntchez elles, il faudrait en faire plus de communica-
tion, mais aussi d'une autre facon pour toucher tout le monde. Fareil pour le centre social, pas assez de communication,
les gens doivent aller se renseigner a la mairie pour savoir ou trouver un centre. »

Population immigrée et étrangére

Part des étrangers dans la population (%)2017 V¥

T

Part des immigrés dans la population 2017 ) m
La part de représentation des o
populations immigrées et b
étrangéres a Oullins est !/' o
médiane : supérieure a la ;
moyenne nationale mais f{ S Genis Laval
inférieure a Lyon mais a la -
croissance identique ‘? eny /

/

Evolution de la part des immidgrés dans la population

16,0%
14,0%
12,0% 11,2%

Oullins

41

10,2%
10,0% 9,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%

24%
§

Vernaison J
Charly 5:1%
— (
W/
13,4% ¥
12,3%

9,6%
8,3% 8,8%

Lyon France

11,5%

H2007 ®2012 m2017
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Démographie jeunesse

Taux de natalité 2012/2017

Charly
Sainte-Foy-lés-Lyon
Irigny
Saint-Genis-Laval
Vernaison

La Mulatiére
Oullins

Grigny

Givors

Pierre-Bénite

Oullins

Charly
Sainte-Foy-lés-Lyon
La Mulatiére

Irigny
Saint-Genis-Laval
Vernaison
Pierre-Bénite

Givors

Indice de jeunesse (jeunes <20 ans pour 100 personnes >=60 ans)2017 V¥

Un bon taux de natalité sur Oullins
et un indice jeunesse supérieur a
100 mais une part des moins de
15 ans la plus faible du territoire

82488 (21184)

96 (1171)

100 & 106 (2 841)

104 111 (3 875)
B 12931331 191)
B 7 cemn)

France : 95 jeunes <20 ans pour 100

personnes ==60 ans

Sélection - 106 jeunes <20 ans pour
=

L’Accompagnement social Sur |le secteur des |6nes

Accés aux soins
. Maintien dans le logement

Insertion professionnel

Perte d'autonomie-viellissement

Handicap

Soutien a la parentalité

Accés au logement

- Suivis de polyvalence

- Lutte contre le
non recours.

La question de
« 'aller vers » ou
=2018 m2017 2016 du repérage.

+ L'enjeu de
'adhésion et du
libre choix.

Ecrits professionnels

Problématique budgétaire

Acceés aux droits

3903
Source: Métropole de Lyon.

30

GRANDLYON

ls mitropole

lés-Lyon
La
4 Mulatié
& Oullins

——
k\

'j{ﬁemum
Irigny;

9

Charly,

~

Ste-Foy-

Vernaison

{

[
I 1
Les freins pour participer aux activités:
« Angoisse de sortir de chez moi »
« Je suis handicapée, et je n‘ai pas la possibilité de sortir de chez moi »
[ ]

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie

42



Répartition des adhérents de I'ACS0O

Un centre de loisirs inutilisé par les familles de la Saulaie
Les QF les plus bas sur les secteurs adulte et jeunes
Une représentation majoritaire d’employés et une moyenne de 2 enfants a charge

Répartition des familles par nombre d'enfants a charge

W2018/2019  ®2015/2016
6 enfants a charge :;_
4 enfants a charge E—
2 enfants a charge
0 enfant a charge
000%  500%  1000%  1500%  20,00%  2500%  30,00% 3500%  40,00%
REPARTITION DES ADHERENTS PAR QUARTIER ET PAR SECTEUR IZ:';;‘
vide 48
EXTERIEURS 6
SAULAIE Vi A 119
REVOYET - 37
MONTMEIN 39
MONTLOUIS 25 QF > 2501
MALLETIERE 28 QF 2001-2500
GOLF 55 QF 15012000
GLACIERE 57 QF 1301-1500
CLAVELIERE 58 QF1101-1300
CHASSAGNES 12
CENTRE 151 QF 901-1100
CELESTINS MERLO 74 QF 701-900
CADIERE n QF 501-700
BUSSIERE 65 QF 351-500

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Poussins M TchouTchou M3/6ans M6/12ans M Jeunes

Répartition des familles adhérentes de
I'’ACS0 par CS5P

m2018/2019
Retraités
Professions intermédiaires
Ouvriers
non renseignée
Inactifs
Etudiants
Employés
Chémeurs
Cadres et prof. libérales
Artisans Commercants Chefs ent
Agriculteurs exploitants
"Vide"

0,00%,0026,00%,0Q%,00%,08%,08%,08%,08%,06%,00%

REPARTITION DES QF PAR SECTEUR - 2018/2019

W 3/6ans

m6/12 ans

W Jeunes

Adultes

® Adultes 0%

QF 0-350 mesmm————

20% 40% 60% 80% 100%

Freins pour faire des activités pendant son temps libre
(enquéte de terrain)

Les répondants adhérents pointent massivement le manque de temps pour pratiquer certains loisirs. Les
habitants de la Saulaie et de la Buissiére pointent tout d’abord un frein lié a leur capacité ( dévalorisation, santé,
vieillesse, handicap...) le manque de moyens est placé en 2¢m¢ frein chez les adhérents et la Saulaie

Freins pour faire ces activités (Q.
Adhérents)

Dévalorisation/ santé/ Vieillesse/handi =

Freins qui empéchent la pratique de ces
activités? ( Saulaie)

Freins qui empéchent la
pratique de ces activités?
(Q. Bussiere)

Manque de Temps = 59

Manque de moyen, matériel et financier =18 INEG—_—_—_—_ Mangque de moyen, matériel et financier =  EEEE—S————————— Dévalorisation capacité/ I
santé/ age...= 12
Les enfants (17)  E—— Manque de Temps = I
Covid /confinement=10  I— Les enfants  EEE—_— Manque de Temps =3 [ SN
Problé . o 0 Covid /confinement=  IEE—
t ‘horaires =10 - =
roviematiquedhoraires Méconnaissance manque d’information = I Pasenvie =5 I
Dévalorisation capacité/ santé/ fatigue...=9 N Angoisse / peur mmm s enforie= B
Pasdejardin=7 . Pasdejardin= mmm
Méconnaissance manque d’information=6 Il Pas envie Covid /confinement=1 i
Pasenvie=3 W Problématique d’horaires M
0 5 10 15
0 10 20 30 40 50 60 70 5 10 15 20 25
[
| | L}
’ « Manque de temps pour chercher une activité qui conviendrait a toute la famille (enfant de 3 ans) avec un budget limi-
té »
« Le confinement. Le prix des activités surtout pour une famille nombreuse »
L [ |
!
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Avez-vous fait de nouvelles rencontres ou
connaissances drace a votre présence a
I'ACSO?

Nouvelles rencontres
Ou connaissances a
I'ACSO

NON
39%

oul
61%

Types de rencontres faites a FACSO
50

45

40
35
30
25
15
10
s E
0
& xd .
. o h«*“*ﬁ&«*"‘" e ﬁé,ssr*“a&
@‘,«s’" @ o

Une mobilité relative entre les quartiers dominée par les
commerces et les loisirs

L'ACSO0O lieu de rencontres pour 61% des adhérents

Mais peu de passerelles entres les services et les activités
( que 46%)

100%
20%
B0%
T0%

60%

0%

o

Enquéte sur la mobilité et les rencontres

Fréquentez-vous d’autres
quartiers sur le territoire
d'Oullins que celui ou
vous résidez ?

\otre adhésion au centre social
vous a-t-elle permis de
participer a d'autres actions,
activités proposées par I'ACS0O ?

Fréquentation d’autres quartiers

d’Oullins que celui de I'habitation
60

NON
54%

46%

* Si non pourquoi 10
» 22 fois = manque de temps
» 6= manque d’information

» 3 = manque d'intérét

relation  Autre? travail

loisirs

commerce

Une ancienneté sur Oullins asymétrique

Profil des enquétés adhérents

17. ancienneté d'habitation a Oullins

Plus de détails

@ 1 anset moins 8

@ detanalans 34
@ de3at0ans 58
@ plusde 10ans 37

Profil enquétés la Saulaie

18. ancienneté d'habitation a Oullins

Plus de détails

@ 1 ansetmoins 4
@ detanasans 9
@ de3210ans 17

@ plusde 10ans 39

e

G

Une ancienneté de présence sur Oullins variable
suivant le territoire, et les classes d’age.

Profil enquétés La Buissiére

17. ancienneté d'habitation a Oullins
Plus de détails

@ 1 ans et moins 3
@ delana3ans 1
@ de3atoans 5

@ plus de 10 ans 26

« J'aimerais que I'on ordganise des événements rassembleurs sur le théme de I'environnement : ramassage de déchets,
soirée débats, exposition dans la grande rue, échange d'objets... »

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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Informatique et numérique

probléme de

acces a . ~ ) pas d'intérét pas
N ) matériel ou méconnaissance )
I'informatique ) : utile
financier
Adhérents 96% 5%
Saulaie 73% 17% 7% 7%
Buiissiére 64% 36%

C’est a la Saulaie qu’on trouve les obstacles les
plus importants a I'accés souhaité au numérique

« J'ai internet mais j'ai des difficultés pour faire des démarches, je m'adresse au centre social pour cela »

a5
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Comparaison données CAF IRIS — Les familles

Répartition de la population en 2016 sur Oullins Composition des familles allocataires
CAFIRIS 2017
200
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B0
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i b, Tt T, 1, T, W s D, W
mci::;us C:::;n Cadiére | Bussiére f:::_r: E:DIYE: MONTMEI E-::I::I::rr: Saulaie Csno:rde Centre Sud
W Nb allocataires avec 1 enfant 71 43 B0 B4 B3 56 76 132 71 111 150
W Nb allocataires avec 2 enfants 121 101 o4 116 127 117 100 176 66 117 146
W Nb allocataires avec 3 enfants 46 25 35 44 32 45 25 6B 36 41 71
MNb allocataires avec 4 enfant et plus 9 7 20 14 10 9 9 21 26 13 22
enfantsde 12 a 15 ans inclus Nombre de jeunes adultes de 163 24 ans

162
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P R

Comparaison données CAF IRIS — Les familles (rspartition en % sur ouling)

Situation familiales des allocataires Répartition des allocataires par tranche de QF la
CAFIRIS 2017 plus basse et la plus élevé
o (Chiffres CAF iris 2017)
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25%
20%

15%

w

o Cadizre | Bussire laciere laciere TMEI Clavelligre Sauie Centre | Centre G
montlous Jnma'ﬂ Ramve[ Malleriére Nord Sud
m hommes isolés 4% 7 10% 5% 5% 6% 13% 16% 11% 22% mQFinférieurd 300€  m QF supérieur3900¢
m femmes isolées 4% 8% 9% 5% 4% 8% 12% 10% 13% 25%
m familles monoparentales 8% 9% 9% 9% 4% % 15% 10% 10% 16%
‘couples sans enfant 6% 9% T% 3% 43 3% 15% 17% 11% 23%
W couples avec enfants 9% T 9% %% 10% 8% 13% 6% 10% 13%
m hommes isolés m femmes isolées u familles monoparentales couples sans enfant m couples avec enfants
[]
| |

“Les habitants de la Saulaie ont une vraie capacité & se mobiliser et & mobiliser les partenaires ;
ils se montrent trés entreprenants, fédérateurs et portent des valeurs humaines comme ['en-
traide et la solidarité. »

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie 46



Comparaison données CAF IRIS — Les fragilités

Prestations monoparentalité (Chiffres CAF

Prestations liées au logement

Rsa socle : allocataires

iris 2017) 25% 95 (Chiffres CAFiris 2017)
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Les données du Centre Sud et de la
Claveliére Malletiere cumulent, comme a la
Saulaie, des données manifestant des
précarités et des fragilités importantes

1
| ] | |
« Pour les habitants du quartier la Saulaie : besoin de reconnaissance ; besoin que leurs avis
- ® - soient portés et valorisés & travers des actions collectives coconstruites avec eux ; ils expriment
.-. parfois un sentiment d'abandon en comparaison aux habitants du Centre d’Oullins »
L ']
T
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Portrait complementaire du quartier
de la Saulaie

Nous avons rassemblé ici quelques éléments spécifiques pour donner une photographie plus précise du quartier

de la Saulaie, en faisant usage de deux sources :

La fiche QPV de I'Observatoire partenarial de I'Agence d'Urba-

nisme de I'Aire Métropolitaine Lyonnaise et le diagnostic réalisé par la CAF en juillet 2020 sur le quartier QPV.
L'étude de la CAF intégre les données de la Mulatiére et d'Oullins, sachant que le quartier enjambe ces deux
villes : les 7,6 % d’habitants du quartier mais dépendant de la Mulatiére sont donc intégrés dans certaines don-

Caractéristique de la population de la Saulaie

Familles percevant les allocations CAF
QP Commune

Nombre de foyers allocatalres

percevant au moins une prestation 567 7333
CAF

Population couverte par au moins une 1179 17 521
prestation CAF

Part parmi les foyers allocataires :

lé\tl:‘odciz(;!(:ns/q t)ie moins de 25 ans non 109 95
Allocataires étudiants (%) 88 85
Familles monoparentales (%) 146 15,2
Allocataires isolés (%) 554 44,6
Couples sans enfant (%) 85 5,7
Couples avec enfant(s) (%) 215 34,5
Couples avec 3 enfants et plus (%) 8,1 8,9
Reépartition par tranche d'age des

enfants couverts par au moins une

prestation CAF :

Enfants de moins de 3 ans (%) 187 17,6
Enfants de 3 & moins de 6 ans (%) 15,8 16,4
Enfants de 6 2 moins de 11 ans (%) 27,7 27,0
Enfants de 11 2 moins de 15 ans (%) 174 19,3
Enfants de 15 & moins de 18 ans (%) 12,6 12,4

Enfants de 18 & moins de 25 ans (%) 78 7.3

Population
QP Commune
Population municipale au 1er janvier 2013 1336 32598
Ménages
QpP Commune .
Ménages de 1 personne (%) 55,0 426 41,3

Ménages de 6 personnes et plus (%) nd 15 21

Répartition de la population par sexe et age

= comme -

Hommes (%) 528 468 478
Femmes (%) 472 53,2 522
Moins de 25 ans (%) 331 314 341
Femmes de moins de 25 ans parmi les 375 301 328
femmes (%) ' : ’

Nationalité

= S .
Etrangers (%) 209 84 10,0
Ewangéres parmi les femmes (%) 223 8.3 97

Ménages

LaSaulaie | " [ Oullins o
von

Taille moyenne des ménages

1,9 24 21 23

La jeunesse de la Saulaie

« Une
11/14ans (17%//19%)

représentation moins

importante a la Saulaie des

* Une trés forte diminution des 18/24 ans couverts par une
allocation CAF sur la Saulaie (-21%)

* Une représentation des sans dipldmes moins élevée que
dans les QPV de France mais supérieure de 9 points p/r a
Oullins. Et une représentation des Bac +2 ou + supérieur de

11 points p/r aux QPV

* La proportion des moins de 26 ans demandeurs d’emploi sur
la Saulaie (12,9%) est inférieure a la commune (14,8%)

Niveau de formation® en 2015
(de la population non scolarisée de 15 ans et plus)

a9%

5%

I 26% 25% 20% 2% g0y 2

Sans dipiome Inférieur au BAC
uLa Saulaie

*diplme de niveau le plus élevé que les individus ont déclaré posséder

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie

QPV France mét. Oullins.

* La population de la Saulaie représentait en

2013 5% de la ville d'Oullins

Une population d‘allocataires isolés plus
importante en 2018 soit 55,4 a la Saulaie
contre 44,6 sur Qullins, ainsi que les couples
sans enfants (8,5/5,7) et les ménages de
moins de 1 personne (55/42,6). Une
proportion plus importante d’hommes sur la
Saulaie (52,8//46,8) et de femmes de moins
de 25 ans (37,5//30,1)

La taille des ménages de 1,9 est trés
inférieure comparée au QPV de France (2,4)
et d’Oullins (2,1)

Une représentation des couples avec
enfants plus faibles a la Saulaie comparée a la
ville (21,5//34,5)

Une représentation des populations
étrangéres bien plus forte a la Saulaie que
sur le reste d’Oullins (20,9/8,4)

Une représentation des 11/15ans plus faible
sur la Saulaie (17,4//19,3)

Répartition des enfants par tranches d'age en 2018
(enfants couverts par au moins une prestation Caf)

26%,

27%27% 27%
19% o, 19%199, 19%
16% 5% 1a% 16% 17%16% 17% 7%
13% 12% 12% 12%
Moins de 3 ans 3a5ans 6a10ans 11a14ans 15417 ans
"La Saulaie QPV MdL Qullins Métropole de Lyon

Evolution du nombre d'enfants entre 2015 et 2018"
(enfants couverts par au moins une prestation Caf)
+25%

7% +18%
1%
o % “
+6% 5% Lgop 8% 6% 8%
% % 43 2%
29%1% o0 2% 0% g1 1%
5% 5%
8%
21%
Moins de 3 ans 3asans 6ai10ans 11a14ans 15a 17 ans 18a24ans Ensemble
La Saulaie QPV MdL Oullins Métropole de Lyon
i Des demandeursd'emplol
Age (%) P
e | 120 Iz
% % commune | 143 [N
25%
5o o 19% 18%
16% 1496 Im% EPCI2015 | 153 7 [
l EPCI 2018 153 637 o |
BAC*2 ou supérieur I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Métropole de Lyon
Moinsde26ans ~ MDe28a49ans  MSOansetpus  Ms

Source : Péle Emploi-Dares, STMT - Demandeurs d'emplol en fin de mois au 31/12°2018
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Condition de vie a la Saulaie

Le quartier de la Saulaie a le taux de pauvreté le
plus important, supérieur de 6 points comparé
au QPV de France.

Les revenus sont composés de 23% de
prestations sociales alors que sur Oullins ils ne
représentent que 6%

Les revenus disponibles par UC en 2016 se
situe entre 823€ et 1432€ alors que le 1
quartile commence a 1300€ sur Oullins

La part des foyers percevant le RSA en 2018 est
bien supérieure a la Saulaie (21%) ?ue sur le reste
d’Cullins (10%), il reste cependant inférieur aux QPV
de la métropole (23%)

Il en est de méme concernant les allocataires
ercevant I'AAH en 2018, si la part est identique que
es autres QPV de la métropole (11%), il est de 3
points supérieurs a Oullins

La part des bénéficiaires de la CMUC (24%) est
largement supérieur au reste d’Oullins (8%). On
constate également que la pogulation d'Oullins se fait
moins suivre sur sa santé 5% des femmes de la
Saulaie réalise une mammogdraphie ordanisée contre
12% sur Oullins. 1l en est de meme pour_la
prévention bucco dentaire qui ne touche que 13%
g%: ri_eunef: de la Saulaie contre 29% des jeunes
uflins.

Concernant  la mobilité  seulement 57% des

ménages disposent d'une voiture a la Saulaie alors

gu’ils sont 77% a Oullins. De méme 54% des
emandeurs d’emploi ont le permis alors qu’ils sont

68% a Oullins, ils ne sont que 41% a avoir un_moyen

%e”_locomotion motorisé alors qu’ils sont 33% 'sur
ullins

49

Niveau de vie a la Saulaie

Euros par mois

Taux de pauvreté depuis 2012

0 50% 52% 52% 505

| III

La Saulaie

2012 =2013 m2014 =m2015

13% 14% 14% 14% 14%

Oullins

15% 15% 15% 16% 16%

Métropole de Lyon

2016

Composition du revenu disponible en 2016

Revenu disponible mensuel par UC en -
e T -
N dactivites
©Médiane 28% 250
© fer quartile . pensions,
18% retraites...
mrevenus du
patrimoine
' = prestations
sociales
mimpdts
La Saulaie Oullins Métropole de ——— - -
Lyon
Irese - Fiosof 2016 La Saulaie Oullins Métropole de Lyon
Insee - Filosofi 2016
[Revenu médian disponible par UC, par mois 1053 1101 1769 1799
Revenu disponible - 1er quartile par UC, par mois 823 837 1300 1251
[Revenu disponible - 3e quartile par UC, par mois 1432 1466 2314 2513
[ Taux de pauvreté (au seuil de 60%) 50% 44% 14% 16%
Sante
Insee - CNAM 2018"; ORS - Balises 2018™*
Population affiiée & la CNAM* 1471 169233 | 22906 | 1190493
Part de la population bénéficiaire de la CMUC* 24% 26% 8% 10%
Patients sous traitement antidiabétique" 82 9720 996 58035
Taux sur 100 000 habitants en 2018 8235 nd 4045 4827
Fe éalisé 34 5034 1493 66 543
Taux sur 100 femmes 5% nd 12% 11%
) (T dents)” 14 1642 365 18329
Taux sur 100 habitants 13% nd 29% 21%
Emploi et mobilité Insee - RP 2015
Pop. utilisant la voiture, camion ou fourgonnette pour aller travailler 56% 50% 57% 76%

Part des foyers percevant le RSA en 2018 (en %

21%

La Saulaie

Insee - CNAF 2018

Pop. utilisant les transports en commun pour aller travailler

30% 35% 28% 9%

[Ménages disposant d'une voiture {ou plus)

57% 59% 7% 90%

[Demandeurs d'emploi avec permis B

Pble emploi Auvergne-Rhéne-Alpes - extraction du 22/11/2019

54% 63% 68% 71%

|Demandeurs demploi avec moyen locomotion personnel et motorisé ]

41% | 48% | 5% | 51% |

des allocataires Caf)

23%
12%
QPV MdL

Oullins  Métropole de Lyon

La Saulaie

Part des allocataires percevant '’AAH en 2018 (en %

des allocataires Caf)

QPV MdL Oullins. Meétropole de Lyon

Insee - GNAF 2018

Projet Social 2021-2024



Logement a la Saulaie

» La majorité des habitants de la Saulaie (62%) ont
une ancienneté de plus de 30 ans ils sont
arrivés entre les années 1976 et 1988.

* Les logements sont plutdt petits 31% de T1-T2
contre 24% sur Oullins 10 points de moins de T3-
T4 que sur Oullins. Par contre 4 points de plus de
T5 et +.

* On constate un taux de mobilité important de
13,5% alors qu'il n‘est que de 7,6% sur Oullins et
de 6,7% dans les QPV de la Métropole.

» Cela pourrait s'expliquer par le loyer moyen élevé
du parc locatif social sur la Saulaie, plus
important que sur le reste d’Oullins (6,1€ le m?
contre 5,8€ a Oullins et 5,2€ ). 89% du parc
locatif est supérieur a 5,58€ le m? alors qu'il n'est
que de 59% sur le reste d’Oullins

'emploi sur la Saulaie

24 026
* Le taux d’'emploi sur la Saulaie 59,4% est inférieur au taux d’emploi — — 26% —
. . ~ . emmes % % %
sur Oullins 66,7% et la part des emplois précaires y est plus [ pp—— 4;; 42: 5:: “i"
importantes 21,5% Saulaie contre 14,8% Oullins o e : - - °
50 ans et plus 22% 23% 21% 21%
* Le taux de chdbmade sur la Saulaie 22% est inférieur aux QPV de Evoldion depuls 2016]  +18% 1% +15% 3%
France mais 10 points supérieur au reste d‘Oullins. ECED % 4% 18% 20%
Evolution depuis 2016 +17% -3% +14% +2%
* Les demandeurs d'emploi femmes sont moins importantes sur la |iongueduge(ienelpus) 49% 46% 45% 44%
Saulaie(44% que sur Oullins 52%) Evoutton depis2016]  v18% | 3% | 1% | 7%
* 49% des demandeurs d’emploi sur la Saulaie sont de longue durée Taux de chémage en 2015
contre 45% a Oullins et 46% dans les QPV de la métropole. Cette (au sens du recensement)
tendance a évolué de +18% depuis 2016 31%
P " A ~ Z 2%
+ Les étrangers sont plus particulierement touchés (34%) comparés au
reste d'Oullins (18%) 12% 11%
« Le niveau de formation des demandeurs d'emploi est plus représenté
sur des niveaux inférieurs au Bac. On retrouve moins de qualification LaSaaie  OPVFmncemét  Qulins  Métropole de Lyon
de techniciens, agents de maitrise et cadre chez les demandeurs
d’emploi de la Saulaie (11,2/19,1) tnsee - RP 2015
Emploi ¢
Niveau de formation? (%) Qualification? (%) - m‘
_ “ - Taux d'emplol des 15-64 ans (%) : Ensemble 59,4 667
Total F H Total F H Manosuvres, ouvriers spécialisés. 77 55 65 Femmes 538 647
Inférieur au CAP-BEP 232 233 230 14,4 134 15,4 Ouvriers qualifiés 130 102 94 Etrangers nd 530
CAP-BEP 323 242 38,2 31,6 26,4 37,0 Employés non qualifiés 263 18,6 214  Partdes emplols précalres parmi les emplols (%) : Ensemble 215 148
Bac 224 242 21,2 21,4 220 209 Employés qualifiés 40,0 458 408 Femmes nd 16,4
Supérieur au Bac 203 250 17,0 32,0 37,3 26,4 Techniciens, agents de maitrise, cadres 11,2 19,1 214 Etrangers nd 259
Source : Péle Emplol-Dares, STMT - Demandeurs d'emploi en fin de mois au 31/12/2017 Source : Pdle Emplok-Dares, STMT - Demandeurs d'emploi en fin de mols au 31/12/2017 Sources : Inses, Population 2015,
ACS0—Centre Socioculturel Saulaie 50

DREAL - RPLS 2018
DREAL - RPLS 2018

Nombre emménagements 39 3145 162513
Avant 1949 40 13% Py

[Taux de mobilite [ 135% [ 7% [ 76% [ se% |
19491975 [ 51 | 17%
1976 -1988 | 191 | 62% DREAL - RPLS 2018
1989 — 2000 6 2%
2001 - 2013 20 6% Nombre de logements vacants 5 967 24 2894
Aprés 2013 0 0% Taux de vacance totale 1,7% 2,1% 1,2% 2,1%

Taux de vacance depuis plus de 3 mois 0,3% 1,0% 0,3% 0,8%

Parc locatif social

DREAL-RPLS 2018 et DDT du Rhéne-SRU 2013 et 2018

Logements sociaux (RPLS et SRU) 313 50 890 2457 162 513
| dont foyers et résidences (SRU) 5 1353 182 15737
% dans parc HLM de la commune 13%

Loyer moyen (€/m?) 6,1 52 58 5,9

Répartition du parc social par classe de loyer selon les
plafonds de loyer du logement social

N 4%
<4,96 €/m 25%
22% mLa Saulaie
de4ssasss M 7% Oullins
16%
€m?
18% Métropole de Lyon
P s9% Répartition du parc social par typologie
de 5,58 et plus 59%
60% 87%
57% 62%
31%_ 30%
24%
13% 9% go
T1-T2 T3-T4 T5 et plus
sLa Saulaie Oullins Meétropole de Lyon

DREAL - RPLS 2018

Caractéristiques des demandeurs d'emploi

sauf pour les variables « niveau de formation », « niveau de qual

[Demandeurs d'emploi fin 2018 - cat. ABC 264 2388

- Péle emploi au 31/12/2018,

128 919




Le grand projet d'urbanisation de la Saulaie,

mis a jour en 2021, présenté par la Métropole le 23 mars 2021 aux partenaires Politique de la
Ville du quartier :

plus ambitieux que le projet initial, il devrait prendre fin en 2033, et fait sa place a fambition écologique et au logement social

S
@a Saulaie Rappels — Périmetres opérationnels

OULLINS v s o s o o o e s i s e o s e e e e e e e e e e e e e e e e

e 2 A " o\ o Technicentre SNCF

» Périmeétre de réflexion :

———a@ Passerelle mode doux
o 40 ha (existant + secteurs en mutation).

» Secteurs opérationnels :

® pUP

o Sous maitrise d'ouvrage SERL : ZAC SAULAIE (20 ha)
Durée 2020 - 2033. ® ZAC
o Sous maitrise d'ouvrage Métropole (20 ha) : 2 PUP. ° PUP

» Des projets connexes :

o Boucle tempérée sur réseau eaux usées.
o Requalification M7. Ex périmétre ADS

o Passerelle modes doux sur le Rhone.

o Renforcement de la Via Rhoéna.
o Technicentre SNCF.

o Prolongement de la ligne B du Métro.

\\
@a Saulaie Programme a travailler

OULLINS o s o o o o o o e oo o o e e e e b e e e e e e e e e e e e e e e -

» Programme a travailler dans le cadre des études urbaines :

o Création et requalifications des espaces publics dont un parc de 1 ha et le
réaménagement des berges de I'Yzeron.

o Logements : 57 000 m?sdp

*  40% accession libre.

*  60% de logement aidés
o Tertiaire : 41 800 m?sdp

o Activités fabricantes : m? & renforcer dans des programmes mixtes a étudier au nord
de l'avenue des Saules

o Commerces : 5785 m? sdp.

o Locaux d'activités, hotel et équipements collectifs : 25 675 m? sdp.

o Equipements publics (école, gymnase et créche) : 5 600 m? sdp.

51 Projet Social 2021-2024



Oullins
et sa
qualite
de vie

Oullins et sa qualite de vie : les constats

« C'est dans les g{uestionnaires d'enquétes de besoin que se sont le plus
exprimeés les habitants sur leur qualité de vie.

« Lintérét largement partagé d’Oullins pour les questionnés réside dans sa
proximité (terme le plus emPloye dans les réponses) : proximité avec Lyon, les
commerces, les transports, la nature, les services.

* Le réseau des transports est cité comme une qualité essentielle tout en
pointant la problématique importante de la circulation

* Une préoccupation environnementale forte et trés partagée par les habitants

* Un enjeu fort autour des problemes rencontrés par les familles concernant la
garde des enfants

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie 52



Déplacements

Evolution de la part des
déplacements domicile-travail en
voiture (points de %)
2012-2017V

Constat qu’Oullins a fait de gros
efforts entre 2012 et 2017 pour
faciliter la réduction des
déplacements domicile travail en

voiture

Entre 2007 et 2012 Oullins avait
déja gagné -5,3 points de % de
déplacement en moins en

voiture

Les déplacements en transport
en commun ont évolué de 8,3

points

Franchevite 1200

2,5 points de %g g points de %

Saint-Genis-Laval
2,4 points de %

Ce qui est agréable a Oullins

Quelles sont les spécificités positives de la vie des habitants d'Oullins?

Mixité sociale (2)
Espace vert (1) végétation (1)
Créche (2)
Proximité lyon (3)
Dynamique (2) mobiliser (2)
Liens (3) solidarité (2)
Cadre de vie (2) village (2) tiss...
Commerce =9
Proximité = 14

Transport (7) métro (5) piste...
Vie Associative (14) activité (3)

(Q partenaires )

Ce qui agréable a Oullins { Q saulaie)

services 1

Créche (1) enfants (1}

Rien {3)

VIE (1) Quartier, (2) village 2
CALME 7

Proximité Lyon (7}

Espace vert3/nature 1 Parc 2 jardin...
PROXIMITE 15 accessibilité 2
Commerce [15) magasin (2)

Transport { 11) + méwro ( 23) Vélo [ 1)

Transport =1 déplacement =2 métro =...

St
Pierre-Bénite Fons _, 2

- 0.2 points de %
Saint-Genis-Laval E polnts a8 %
- 0,6 points de %

Lyon
1,3 points de %

Evolution de la part des
déplacements domicile-travail en
transports en commun (points de %)
2012-2017V

Ce qui est agréable dans votre vie au quotidien sur Qullins (Q. Adhérents)
Rien, pas grand-chose {3) n

Créche (3) enfants (4)
Calme (9)
Association (4) activités (6)
Taille humaine {8) rencontre {2)
Proximité Lyon (15)
services (13) commodités (3)
VIE (18) ; Cadre de vie (5) Quartier, {10}

Espace vert/verdure/nature (7) Parc (14)...

Transport ( 24) + métro ( 16) Déplacement...

- [ 10 |
] [ 10 |
| [ 15|
[ BT
E—
I T
I T
R
= === commere gymezn ) [
I I
| - ss ]

Proximité {53)

Ce qui est agréable a Oullins ( Q Bussiére)

service commodité
Association activité = 0
Enfant =1

Calme =3

Proximité =4

Rien, on n‘aime pas =4
Commerce =7

Quartier =7

Taille humaine = 4, voisin =3

Proximité de Lyon=8

Verdure = 4 — parc =6 nature =1

[
| | | |
« C'est pas facile de se poser en famille. Besoin d‘aires de repos pour adultes, de plus d'espaces de vie en extérieur»
L ']
J
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Ce qui est désagréable a Oullins au quotidien (Q. adhérents)

ce qui est désagréable au quotidien dans ma vie sur Oullins ( Q Des problématiques liées au transport et a la circulation (Q. Adhérents):
adhérents) (90)
Des problematiques de

qualité de vie :
17%

Inégalité des transports n commun.... H
Probléme bus 63 (4)

Des problématiques - Stadonnement (10}
liées au transportet a
la circulation :
68%

Des problématiques de
qualité
d’environnement :

embouteillages (B) bouchons (B)
15%

=

CIRCULATION (38)

Des problématiques de qualité d’environnement (Q.
Adhérents): 20 Des problématiques de qualité de vie(Q. Adhérents) : 23

Crottes de chien [2) mangue de culture { cinéma)

cantine plus sainel

Sale (2
& mauvaise communicationl
Incivilités (3} Isolement (2]
devoir courir, mangue de gaité 2

- mangue d’espace pour les__

BRUIT (8) manque de commerce bon__

mangque de structures pour les...

Ce qui est désagréable a Oullins au quotidien ( Q. Saulaie)

Ce qui est désagréable au quotidien a Oullins ( Q Saulaie) Des problématiques liées au transport et a la circulation (6)
Des problématiques - embouteillages bouchons 0
A liées au transport et
alacirculation :6
Des problématiques &%
de qualité de vie : 38 . VOITURES 1
42%
. CIRCULATION 2
Des problématiques
de qualité
d’environnement :
47

- Stationnement (3)

Crottes de chien (2)

- Isolement (2)
insécurité (2) danger (1}
. Bangue (6}
SQUAT 7
. Manque de parc (5]
Sale {5) manque propreté_..
- Distributeurs 4 POST...

BRUIT (8) nuisance sonor...

TRAFIC 13 deal (4)

’ e

« Ce que je n‘aime pas a Oullins. Devoir courir pour déposer les enfants a I'école ou au centre des loisirs et retourner les
chercher »
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Les freins dans la vie des habitants d'Oullins? Questionnaires
partenaires

Quelles sont les freins dans la vie des habitants

. . . Ol
d'Oullins? (liés 3 un public, lieux spécifiques...) les freins dans la vie des habitants d'Oullins?

Verdure (1)

Problémes liés aux
transports,
circulation

14% Place en créche (2)

Des problématiques
de qualité de vie :
26%

Concentration (2)

Transport (1) bouchon (1] circulation {1)
Stationnement (3)
Dégradation (3)
Codit (2) chére (1)
Trafic (3) squat (1)
Mangue d'activité, de salle (5)
Des problématiques
de qualité

d’environnement :
60%

Isolement de certain quartier (3)...

Saulaie (9)

Freins a l'inscription au centre de Loisirs

Freins a l'inscription au centre de loisirs ( Q. Saulaie)
Les freins a l'inscription a I'accueil de loisirs (Q. Adhérents)

Tarif (2) prix (2) argent (1) cher (3)
Accessibilité du lieu =5

Pas d’information (6)

Place (4)
Manque de place=4

Autres activité (3)
Probléme de confiance =3

Confiance (3)
Manque d’information=2

Accessibilité du lieu (1)

o
-
~
w
IS
»
e

= Sériel
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Oullins

Ville dy-
namique

Oullins, ville active et dynamique : les constats

* Oullins bénéficie d’'une situation géodraphique favorable, dynamisée par
garrilv_ee du métro, son prolongement, et le projet d'urbanisation de Ia
aulaie

* Une ville ou les habitants sont majoritairement actifs, avec un taux de
chomage plus bas que les moyennes nationales et metropolitaines

* Un secteur tertiaire surreprésenté, comme a Lyon

* Un niveau de diplébmes élevé

* Des femmes actives et sportives

* Une ville attractive pour les jeunes et les créations d’'entreprises
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Lones et Coteaux du
Rhone, lieu d'opportunités

* Lones et Coteaux du Rhone est un territoire facilement
accessible, qui profite d'une desserte autoroutiére (A7,
A450, et Ad47), de la présence de plusieurs gares TER et
de l'arrivée du métro B a Oullins. Le prolongement du
métro B a Saint-Genis-Laval et les projets urbains
mixtes la Saulaie et Vallon des Hopitaux permettront,
dans les années a venir, de renforcer encore |'attractivité
économique du territoire.

* Autour des grands axes de communication, le territoire
offre des zones industrielles majeures, des espaces
économiques d'envergure locale et un péle tertiaire en
émerdgence autour du pdle multimodal Oullins-La
Saulaie.

http://www.economie.grandlyon.com/lones-et-coteaux-du-rhone-territoire-
economique-du-grand-lyon-79.htmi

Part des actifs occupés de 15 ans et plus travaillant dans une
autre commune que leur commune de résidence (%)2017 V¥

EMPLOI et Entreprises

Plus de 80% des Oullinois
travaillent sur une autre

commune.
On peut cependant noter une
Répartition des créations d’entreprises en 2016 création d'entreprises T
par commune dynamique a Oullins : la plus Lyon | saint Genis Laval
250 ) Y 37.8% gL 7
importante sur le territoire ¢
200 1ee 157 Irigny f
731 %

159
150
100 ”
62
° C -
cnaronost 2

0, ,3 %

& &

32
i
& . 4 Pierre-Bénite 2
G5 SIS T R
SOUTE T INSaE - SYENS DEMOQraie 0S5 enlEpses
f . /_.f‘
—— Yy /’\
1
1 1

« Nous avons choisi de vivre a Oullins car c'est une petite ville dynamique ou nous pouvons tout trouver comme dans
une grande ville tant du point de vue des commerces, des écoles, des commodités, des transports que des anima-
tions. »
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Indicateur de dépendance

4
o™
A P
V\ v/

économ iq Ue (source Insee 2017)

Oullins montre un taux de
dépendance de 87, c'est une ville
dynamique, il y a plus de
personnes en adge de travailler que
de jeunes et de séniors.

Le taux national est de 99

Evolution du taux de dépendance économique

1968 1975 1982 1990 1999 2007 2012 2017

=@=o0ullins ==@==|yon e=@==France

Précisions : Le taux de dépendance économique est le rapport entre la population des jeunes et des personnes agées (moins de 20 ans et 60 ans et plus) et la population en age de
travailler (20 a 59 ans). Il est défavorable lorsqu'il est supérieur @ 100 (ou « fort »), c’est-a-dire lorsqu'il y a davantage de jeunes et seniors que de personnes en age de travailler.

. . -
Activités
Taux d'évolution annuel de I'emploi 2012-2017

2,37

1 0,72

0
& S
1 ¢ ¢ o“ L & 067\9
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4 3,67
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Indicateur de dépendance économique 2017
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Oullins; un des taux d’emploi le plus important du
territoire et une dépendance économique la plus faible

Indice de concentration de I'emploi 2017

250
200

150

100
50 106.2 | 1019
70.5
&

oF

Taux d'emploi des 20-64 ans 2017

BB -
YNy
f \?f F é?‘ K

Part des actifs occupés de 15 ans
et plus travaillant dans une autre
commune que leur commune de

résidence (%)2017 V¥

i
Saint-Genis-Laval

Irigny

Pierre-Bénite

]
I 1
« Ce que je viens trouver au centre social, un moyen de garde quand je travaille, la découverte de nouvelles activi-
tés et des sorties qu’on ferait pas en famille.»
[ ]
)
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Répartition de la part des secteurs d’activités
Vénissieux Constat Oullins: une
configuration des secteurs
d’activités similaire a Lyon
Francheville, la Mulatiere
et Ste Foy les Lyon.

Une prépondérance de
I'activité tertiaire

Saint-Genis-Laval

Sainte-Foy-lés-Lyon

Saint-Fons

Pierre-Bénite

Oullins

La Mulatiere

Lyon

Francheville

Chaponost

o
X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Part des emplois dans le tertiaire 2007 M Part des emplois dans I'agriculture 2017

M Part des emplois dans la construction 2017 B Part des emplois dans I'industrie 2017

Source : Insee, RP 2007-2012-2017

Les indicateurs de précarité de I'emploi sont plus

Préca rlté de |'emp|0| favorables & Oullins sur tous les critéres que la

moyenne nationale ou lyonnaise pour les 15/24ans

Part des salariés en emploi précaire 2017 Part des actifs en emploi a temps partiel 2017
60 a5
54,8
53,2
40 38,5
50 49,2
35
31,5
40 30 28,5
25
30 20,5
20 182 17,9 184
16,7
20 18,7 15
15,4 15,1
10
10 7.8 66 65
. . . 5
[ 0
de 15-24 ans de 15-64 ans en de 55-64 ans de 15-24 ans de 15-64 ans de 55-64 ans
Ensemble Ensemble Ensemble Ensemble Ensemble Ensemble
M France HLyon M Oullins B France HLyon M Oullins
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* Le taux de chémage a Oullins est plus bas que la moyenne nationale ou lyonnaise dans toutes
les catégories d'ages.

N
Ch O mage + En France les femmes sont plus touchées par le chémagde que les hommes quelque soit I'age.

+ A Oullins les filles de 15 a 24 ans sont beaucoup moins touchées par le chémage que les
hommes

Taux de chémage 2017 ensemble Ecart hommes femmes taux de chémage ,2017

6

22,7 s

21,2
a4
13,9 133 I
2
0,9
1 []
0 - - [
France 02 Lyon Oullm
-1 -0,7 K
] "

-13
des 15-24 ans des 15-64 ans des 55-64 ans -2

30

W France HMLlyon M Oullins W des 15-24 ans (RP) B des 15-64 ans (RP) W des 55-64 ans (RP)

Un positionnement médian d'Oullins
concernant le taux de chémage avec un

Com pa rat|f ta ux de Chémage taux de chdémage des séniors (+ de 55 ans)

relativement bas

Taux de chémage des 15-64 ans (RP) 2017 Taux de chémage des 55-64 ans (RP) 2017
25 100% 16 100%

ffffﬁ*oﬁf ‘}?
§ 5

]

1 1
« J'aimerais que I'on organise des événements rassembleurs sur le théme de I'environnement : ramassage de déchets,
soirée débats, exposition dans la grande rue, échange d'objets... »

L ]
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Jeunesse étUdeS et Chémage Des jeunes a Oullins qui bénéficient

d’'une bonne proportion de dipléomés du

Part des diplomés parmi les 15ans et + non superieur D/I' ala moyenne Mationale et

scolarisés 2017 un taux de chdbmage les plus bas du
60 53,7 secteur des I6nes
50 8,5
40 29, 28,4
§8 1690472 24,8 i 5732 g 80405 ,
0 “ Education et formation
S =l H =l
du de d'un non et jeunes non
supérieur niveau BAC  CAPoud'unBEP non scolarisés insérés, ni en TERRITOIRE  METROPOLE
emploi, ni H
scolarisés -

i
Part s titulaires dont le dlplbme le
plus élevé est un CAP ou BEP (%) 237 182

® France HLlyon M Oullins

Taux de chémage des 15-24 ans (RP) 2017

S 5
Part des j

_scolaire (%)

100% e re (% :
0% Source : Insee, Recensement de la population (RP), exploitation principale - 2016
BO%
70% + Oullins présente, en méme temps, sur le territoire
0% I'un des plus grands nombres de non-diplomés et
% de diplomés de I'enseignement supérieur.
% «  Sila Métropole présente un taux de retard en 6¢™
% de 11,1%, celui-ci est de 18,6% a Givors, de 17% a
g Oullins et 15,5% a Pierre-Bénite.
25, Part des personnes non scolarisées sans diplome
dars b poplaton e 15rs o0 s 2073 60%)
0% s

588388

Ex -3
§ ég é" s & & F g% 3
jﬁ b 7 D" é’ "§' 8% ®  Source : Atlas des poltiques sociales et médico-sociales, édition 2017, UrbaLyon, p. 61.
g f a «as yon, p.
&
5;, & 18 GRAN D L_‘YO N
& 5

H 1A H Part des femmes parmi les licenciés sportifs de 15-29
Licenciés sportifs

Nombre de licenciés sportifs pour 100 habitants 2016 ;g;%
35 100% 80%
70%
60%
Si la part des o
licenciés sportifs a o
Oullins n‘est pas 10%
II remarquable en o
comparaison des
G; a?a § (_;;5 f & O§@ | §° ng?‘;v (-, tenQanes du
§ £ & s é territoire on peut
f b;a‘lr e cepend.ant soulever Part des femmes parmi les licenciés sportifs de 60
Nombre de Iicepciés sportifs de 0-14 ans pour 100 Idaelgafretr:::]peosrtante ans et plus 2016
habitants de 0-14 ans 2016

licenciées sportives
des — de 30 ans et
plus de 60ans

70

60
£
40
30
20
10
0
e
&
@Egg‘

P = 2, r e § &
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& <)
£ & S &
= A
F

]
1
« Ce serait bien d’ordaniser une féte culturelle ot les habitants pourraient participer sous forme de stand, de représenta-
tion, de travail d’écriture sur les trajectoires de vie des habitants, projeter les jeunes dans une premiére expérience de
travail avec un sens civique. »
L
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Projet ZAC de
la Saulaie

Résultat du questionnaire
aux habitants de la Saulaie

AVEZ-VOUS CONNAISSANCE DU PROJET DE LA
ZAC DE LA SAULAIE, projet de rénovation urbaine
du quartier de la Saulaie ?

oui
30%

70%

Citoyenneté

Taux de participation aux élections
présidentielles 2017

Charly
Sainte-Foy...
Irigny
Vernaison
Oullins
La Mulatiere
Saint-Genis...
Grigny

Pierre-Bénite

Givors

ESPACES PAYSAGERS
VOIRIES APAISEES AVEC MODES DOUX

PARKING PAYSAGER

Les logements, équipements publics.
et commerces de proximité seront
répartis en caeur de quartier, dans
des espaces apaisés et protégés par
les fagades de bureaux.

lls profiteront également du métro
tout proche.

ZONE

TERTIAIRE
Lenjeu est de reconstituer des fagades
urbaines tertiaires, notamment le long de
A7, pour s'aligner sur les voiries les plus
empruntées en matiére de flux et réduire
sinsi les nuisances sonores et la pollution
en cceur de quartier.

BOULEVARD
URBAIN

20NE

DACTIVITE
Une zone d'activité de 7,5 hectares placée au sud du quartier
permettra aux acteurs économiques de bénéficier d'une
desserte routiére immédiate.

I imimENTS EXISTANTS

A noter a Oullins une mobilisation citoyenne aux

élections supérieure a Lyon

Taux de participation aux élections

0,
100% présidentielles 2017
80% 80,8
60% 80,6
80,4
0,
40% 80,2
20% 80
0% 79,8
79,6
79,4
79,2
France Lyon Oullins

des solutions par communauté »

« Besoin de prétexte pour rencontrer ses voisins et créer du lien social, sortir de I'isolement, partager les préoccupations et trouver

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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desirs, souhaits

e - ———

synthése des

propositions des habitants
et des partenaires B

« Je suis inscrite a I'école & une série d'informations (impact des écrans sur la santé, risques d'internet....) et je trouve
cela passionnant car j'apprends beaucoup de choses trés concrétes. J'aimerais que le centre social propose des inter-
ventions de personnes qualifiées pour nous aider a gérer la prise d'autonomie de nos enfants. Far exemple : dois-je
accepter la demande de mon fils de posséder un portable a 9 ans ? Comment en parler avec lui ? etc »

63 ' Projet Social 2021-2024



Profil du partenariat sur Oullins

typologie du partenariat repéré par le Centre social

entraide I
handicap .
migrants .
secourisme .
informatique -
solidarité internationale -
petite enfance -
logement | |
environnement et citoyenneté _
solidarité s
EnfEnCEJEUHESSe _
acces aux droits _

sport

Type de partenariat régulier de I'ACSO

type de partenaires

entreprise ‘

bailleurs i
institutions n
assocations
Fsocanons

68%

Liste des 45 partenaires

* Le partenariat des centres sociaux d'Oullins est varié,
I'ACSO a repéré plus de 198 partenaires, composés de
87% d'associations, de 11% d'institutions (services de la
municipalité, CCAS, podle emploi, mission locale...) et de
bailleurs sociaux (2%)

* L'ACS0 travaille régulierement avec 41 dentre eux soit
21%, dont 27% institutions, 5% de bailleurs, la majorité du
partenariat se fait sur la thématique de I'acces aux droits.

TYPOLOGIE DU PARTENARIAT REGULIER DE L'ACSO

ACCES AUX DROITS

ART CULTURE

PETITE ENFANCE

ENFANCE JEUNESSE
ENVIRONNEMENT CITOYENNETE
LOGEMENT

SPORT

MIGRANTS

LOISIRS

INFORMATIQUE

10
LN
I /|
EE——
EEEE—— 3
— )
——
— )
— )
— )
SOLIDARITE ~ — 2

SENIORS mmmmm 1
SECOURISME ~ memmm 1

institution
27%

‘ bailleurs

5%

0 2 10 12

interrogés

ADOMA |->| AlliadeHabitat |—>| ANANDAYOGA |—> ASSEDA |>| Associationoasis |—>|  cascoloulling || codouing || b G‘gzmﬁl""taim > C"lg“ozaugu'i"i‘zb
]
7
B.c?’“pag"""f ) ) La Caisse Les Eclaireuses et o oull
stisseurs Rhone  |—> Fratoullins ~ |—>|  ICFHABITAT || JardinduGolf | ICARE F=>|  dallocations [ s Eoarreuss || ludothéque d'Oullins
Alpes Familiales Claireurs de France
]
N
A Pati Scolai - " P'tit jardin de |
Maired'Oullins ~ [—> L:i;?j’;“ﬁljﬁm'; > PoleEmploi  |—> e[| Restesducaur
]
7
Salle municipale Union Régionale
Restaurant et centre Scouts et guides de . . Théatre de La
ovogs sonde > Pl >  StLcailloulin || PEEECE L] Francas Auvergne | usEP || VIFFILSOS FEMMES
. Rhdne Alpes
jour
Conseillerea I'emploi . 7 = =
Agentde . 3 Assistante de. . Chargée de mission Accompagnement .
développementlocal | = Animateur > [———— >| Achargedeproiet > | “iacoy victimes | | Globaletréférente || 2conseillereESE Les partena|re5 de lACSO ont été
créeche AVIP i i - N N
: sollicités par questionnaire : 45
N . . P .
questionnaires ont été remplis ;
co-responsable > f‘iﬁifﬁ:?ﬁ:! > 4 Direction > Dirigeant > Hab';:\:’lt:i:“a > > SOlt 55 Stru Ctu res pa rtenalres
. difféerentes.
Metteuren scéne,
5 Membre associatif || ., 3Uteureet > 3 parentet > 3 president | 6Responsable S| 2secretaire S| vicepresident
projets
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CARTE PARTENARIALE FONCTIONNELLE

PMI

MP

Sens et
savoir

Pole petite
enfance Ville

Fédération

Ceantres,
et

Lire et faire lire

Arts et

N
NSl

Pole emploi

Adoma

développement

I
sociaux

Métropole

Bailleurs
sociaux

VNS

Janus

VRAC

Plateforme
SOL

Consell
citoyen

CCAS

Resto du
coeur

QOasis
OoMI

Ville
PIVO

Jardins
Kodu

Petit
Jardin

Habitants
mains vertes

Saulaie

Etat

Alynea

Compagnons
batisseurs

Cette carte identifie les partenaires avec lesquels 'ACSO0 travaille le plus fréequemment. Elle n‘est pas exhaustive, ne
contient pas par exemple toutes les associations utilisatrices des locaux qui nous sont mis a disposition, ni toutes
les associations du territoire avec lesquelles des actions ponctuelles sont mises en ceuvre. L'ACSO s’inscrit aussi
dans la dynamique et le maillage fédéraux des Centres Sociaux de la Métropole, en particulier de I'Ouest lyonnais,
avec lesquels des actions collectives sont portées en direction de I'enfance ou de la jeunesse.

Toutes les photographies qui illustrent le présent docu-
ment sont tirées d’une exposition proposée par les
adhérents de 'ACSO, accompagnés par I'association
Qimel, sur le théme :

« le Centre Social du Futur »

65
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Propositions, envies pour améliorer la qualité de vie sur Oullins

Questionnaire

Adhérents

Circulation = 37

*Des idées pour développer le vélo (15)
*Des idées pour piétonniser la grande rue
(5)

*Des parkings et agir contre le

Environnement = 30

*Plus de nature (12)
*Des aménagements collectifs et aires de

jeux pour enfants (13) — eDévelopper des lieux de vies, de

edes aménagements de propreté et

Activités = 30

*Des événements de vie locale ( fétes,
convivialité...) (5)

rencontres (9)

Commerces =14

*Des marchés en plus (2)

*Plus de variété de commerces et de
qualité (7)

*Plus de commerces bon marché (5)

stationnement sauvage (5) écologique (5) *Des activités variés (14)
eTransport intra oullins en navette dratuite *Des services (2)

(2)

i’ X {6)-

*Sécuriser la circulation (4)
Petite enfance/ Enfance/jeunesse = 13
*Plus de place pour accueillir les enfants (8)
edes idées pour les activités (3) R N N .
eespace pour les jeunes (2) [ SECURITE (6) — IDEE POUR LA SAULAIE (3) — DIVERS (8) / PAS D'IDEE (13)

Propositions, envies pour améliorer la qualité de vie sur Oullins

(Questionnaire Bussiére)

Stationnement circulation =14
* Pistes cyclables et parking a vélo = 5
* Améliorer a pied =2

* Améliorer la circulation=7

Espaces verts=9

® Plus de verdure, plus de parc = 5
 |nitiatives pour I'environnement ;
déchets, compost, oiseaux, jardins

Plus d’activités=5

* Temps festifs ( manéges) =2
e Cinéma = 2

e Lieux de rencontres =1

partagés=4 ——
Commerces=3 Autres=7
* Plus de petits commerces = 2 * Mutuelle communale=1
* Marché plus grand = 1  Elargir ouverture secours populaire=1
* Désobéissance civile =1 oz
> Pas d'idées 11

* Divers = 4

Propositions, envies pour améliorer la qualité de vie sur Oullins

(Questionnaire Saulaie)

espaces verT (19)

*Plus de parc et espace vert ( 10)
eplus d'espaces de jeux pour les enfants
(5)

eaire de sport (2)
eaire de repos adulte / famille (2)

commerces (13)

*plus de commerces (2)

eMettre un marché (2)

eune dgrande surface ou plus d'enseignes
a proximitél - LIDL (2)

LA POSTE (3)

*BANQUE (3)

*FAST FOOD"

MIXITE/ liens /échanges (9)

eCréer des liens entre Oullins ville et la
saulaie,

emixité de population a la saulaie

edes temps d'échandes avec les
professionnels, des lieux de rencontres
()

edes projets collectifs (3)

J

pLus p'activite (7)

*Ouvrir un accueil de loisir (1)
eActivités séniors (1)

SECURITE (5) /respect

eAméliorer la sécurité (2)
*"interventions de la police, déloger les

*Club, salle de sport (3)

eActivité adulte ( marche sortie) (1)
eplus d'espace pour connaitre les
associations.

dealers. »
eLe respect du voisinage, moins de
squat.

TrRANsPORT (4)

*PLUS DE TRANSPORT
epas assez de bus, difficulté pour les

jeunes a se rendre au collége. (3)

J

STATIONNEMENT/ CIRCULATION (2)

e2eme macaron (méme payant) par foyer
pour le stationnement
*Moins de voitures.

autres (10)

*Rénovation des logements
ePropreté du quartier
spasserelle vers Gerland

gare
epas d'idées (6)

edistributeurs, toilettes publiques et a la

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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Données municipales

des besoins importants dans les QPV et notamment la Saulaie

L'accés a un emploi durable
doit rester la priorité

L'accés aux soins

=R

'laccés a une alimentation de
qualité ;

L'accés aux pratiques
culturelles mais surtout
sportives chez les enfants, les
jeunes mais aussi chez les
adultes

Ly 8

L'accés aux droits
L'accompagnement renforcé
dans toutes les démarches
administratives et numériques

L'accompagnement autour de la

( Parentalité et notamment

I'éducation aux médias et au
numeérique.

¥§

informer et associer les
habitants de la Saulaie a I'avenir
du quartier dans le cadre du
projet urbain.

L'accompagnement relais vers
les "bonnes" ressources du
territoire et/ou le bon
interlocuteur (collectivement ou
individuellement)

Renforcer I'intérét citoyen pour
la politique, travail de fond sur le
sens des élections et le réle de
la démocratie représentative.

Sur les autres quartiers ciblés par le contrat de ville (Golf, Ampére, Cadiére principalement), des
besoins se font jour en matiére d’animation de proximité, de présence humaine, de médiation et
d’accompagnement.

Attentes de partenariat avec I'Acso...

Développer des

Aider le

Des critiques (2)

actions ' . ) Se rencontrer partenaire a se
communes, PotaJrrfeur;\;rrieale Fjgemdoe;”i;ttli%zs pour une développer (des r(éapg'sif/i(tjée— Des actions pour
solliciter ou p p . meilleure locaux — » ) les jeunes (1)
associer les engage (9) des habitants (6) connaissance (5) communiquer...) hirarchiser es
partenaires (16) 5) projets)
[
I ) 1
,A’ « Ce qui serait bien c’est I'organisation de journées ou soirées culturelles pouvant permettre un partage de I'héri-

- tage culturel, un rapprochement des Oullinois avec pour but une meilleure compréhension des uns et des autres. »

67
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Les attentes de la municipalité d’'Oullins vis-a-vis de 'ACS0O

Poursuivre le travail partenarial
endadeé; partager les enjeux

Etre un relais vers d‘autres acteurs
et proposer des services

Faciliter I'intégration des familles
dans la vie collective et citoyenne,
particulierement sur les quartiers de
la Saulaie et du GQolf, dans un esprit
de mixité et d’ouverture sociale.

Susciter la participation des
habitants en prenant en
considération les familles les plus
fragiles,

La prise en considération des effets
de la crise sanitaire représente a
notre sens une priorité d‘action du
projet social en cours d’élaboration.

Un lieu de rencontre et
d’échanges, d'expression des
difficultés et d’envie, de changement
de la société, de mobilisation des
habitants pour développer le lien
social, la solidarité, et expérimenter
la capacité a réussir individuellement
et collectivement.

—

Dynamiser I'animation de la vie
sociale en mobilisant le cas échéant
des pratiques sociales innovantes.

—

Ainsi, le développement durable, la
transition climatique, la citoyenneté,
'ouverture culturelle, I'égalité
homme femme, les valeurs
républicaines, la démocratie... sont
autant de thématiques que nous
souhaitons partager avec I'ACSO.

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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Conclu-
sion : en-
jeux du
territoire
pour les
Centres
Sociaux

ENJEUX du
Vivre
Cnsembie
etde
Services

Concertations,
Oullins ville de Coope thnS,
transition .
partenanats

ENEUX e DIAGNOSTIC ENJEUX
b | dDEs:’félaég‘DfJ:’:g:t Ville a(;l:)r‘wlwnéstr\(!{iee d'accomp ?_gnement
I social
Sur le territoire d'Oullins

Des Ce
ancrés
sur un territaire

res Sociaux Qullins et 53

qualité de vie

ENJEUX
d'innovation
et

d’animation
locale du
territoire
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Notre diagnostic—notre recherche et nos enquétes—, nous a conduit a identifier, pendant
nos analyses en Comité de pilotage, quatre thématiques fortes sur le territoire, autour des-
quelles pouvaient se classer nombre d’informations convergentes. Dans ces quatre théma-
tiques (Oullins Ville de transition, Ville dynamique, en développement , qui connait des
asymétries, et qui posséde une qualité de vie manifeste), nous avons cru pouvoir |égiti-
mement reconnaitre quatre enjeux de territoire autour desquels le projet des prochaines
années aurait a se batir.

Les Centres Sociaux, au vu de leur nature d'équipement d’animation de la vie sociale et fa-
miliale, en tenant compte des services qu'ils mettent en ceuvre et des activités qu’ils ani-
ment aujourd’hui, ont remis sur le métier leur projet en fonction de ces quatre détermina-
tions du territoire, qui ont pu leur permettre d’'identifier et d’isoler les quatre enjeux autour
desquels, pour répondre aux besoins des habitants, ils auraient a le construire. Quatre am-
bitions sont donc apparues, a partir desquelles il fallait construire et exprimer les axes de
leur travail futur. Ces ambitions, ces enjeux pour les Centres Sociaux, ont été présentés en
février 2021, lors d'une rencontre suivie d’'un débat, a la Ville d’Oullins et a la CAF :

) Accompagner les populations fragiles pour éviter une fracture sociale
o Intégrer les populations actives pour faire cité

. Accompagner le développement local

o Animer le territoire et faciliter la vie locale

C'est a l'issue de cette premiére grande phase du travail commune aux deux centres so-
ciaux que gére I'ACS0O, que se sont tenus les multiples rendez-vous de construction des
projets sociaux singuliers et des projets famille, dont on trouvera I'exposé dans la suite.
Chaque temps de travail d’élaboration du projet a tenu compte des spécificités, pour chacun
des deux centres sociaux, de son territoire et ses activités propres. Les schémas qui sui-
vent ont été élaborés au moment de la préparation du premier séminaire de définition des
axes des projet des objectifs généraux : ils ont été le point d’appui des premiers travaux
collectifs

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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Oullins a beaucoup change en 10 ans : selon
I'Insee sa population s‘est renouvelée a
hauteur de 40% au cours des 4 dermieres
annees. Le flux migratoire, s'il reste positif, |'est
en 2017 en raison du flux naturel.

Sa proximite avec la Ville de Lyon en fait une ville
intermédiaire a echelle humaine alliant les
avantages de la ville avec I'ambiance d'une
commune moyenne.

La qualite de son environnement en transports
fait apparaitre un phénomeéne de gentrification
en attirant une nouvelle population plutot jeune,
active et de cadre.

Cependant ['offre de logement qui se developpe
plutdt dans le secteur libre et en petite surface
ne facilite pas la fixation de sa population et un
ecart se creuse surla population des 45/59 ans,
les moins representes.

Une demande en pression des adherents du
Centre social Moreaud en mode de garde

Une exigence de qualiteé de services

Nous avens vu qu'Oullins par un
phénomeéne de gentrification accueille une
nouvelle population plus aisée, mais
I'existence de zones sensibles en QFV,
notamment la Saulale, quartier trés pauvre,
module son niveau de vie.

Une pauvreté accrue dans les QPV et
notamment la Saulaie

Une présence importante de personnes
isolées (ce qui s'estveérifie dans I'enquéte
telephonique sur le quartier de la Saulaie et
Bussiere)

Des besoins spéecifiques
d'accompagnement et de dynamique
locale dans les quartiers et notamment 13
Saulaie

Une bonne mixite de la population mais
des problématique variees et differentes
selon ses conditions de vie qui rendent
difficiles les rencontres et croisements
entre les populations hormis peut-étre sur
les questions de la parentalite

Ce que nous retenons du Diagnostic

/1

Ce que nous retenons du Diagnostic

ENJEUX du Vivre
Ensemble et de
Services

QOullins

ville de
transition

DIAGNOSTIC

Ville
d’'Oullins

ENJEUX
d’'accompagnement
social

Oullins ville
asymeétrique

DIAGNOSTIC
Ville

d’Oullins

Ce que cela peut signifier pour 'ACS0

Ce que cela peut signifier pour 'ACSO

Les populations actives
a intégrer pour faire cité

Une exigence de Services de
dgarde de qualité, au contenu
éducatif marqué, a I'écoute des
besoins des jeunes familles
Des adaptations et
développement de services
concertés avec la Ville (sur la
Saulaie en particulier)

Vivre ensemble, garantir une
mixité sociale

Soutenir la parentalité auprés de
toutes les familles, coordonnée
sur le territoire (ex : Conseil de
la parentalité)

Les populations fragiles a accompagner
pour éviter la fracture sociale

Revaloriser, Développer la
capacité d’agir et d'étre des
habitants des quartiers, pour
faire société

Accompagner les jeunes, le
vieillissement et l'isolement sur
le territoire

Accompagner la fracture
numérique et les impacts de la
crise sanitaire

Projet Social 2021-2024



« C'estdans les questionnaires d'enquetes
de besoins que se sont le plus exprimés
les habitants sur leur qualité de vie.

« Llinterét largement partage d’Oullins pour
les questionneés réside dans sa proximite
(terme le plus employé dans les réponses)
: proximité avec Lyon, les commerces, les
transports, la nature, les services.

¢ Le réseau des transports est cité comme
une gualite essentielle tout en pointant la
problematique importante de la circulation

« Une préoccupation environnementale forte
et trés partagée par les habitants et le
partenaires

« Un enjeu fort autour des problémes
rencontrés par les familles concernant la
garde des enfants

« Oullins bénéficie d'une situation
aeographique favorable, dynamisee par
I'arrivée du metro, son prolongement, et le
projet d'urbanisation de la Saulaie

* Une ville ou les habitants sont
majoritairement actifs, avec un taux de
chomage plus bas que les moyennes
nationales et métropolitaines

* Un secteur tertiaire surreprésenté, comme
a Lyon

« Un niveau de diplomes éleve

* Des femmes actives et sportives

« Une ville attractive pour les jeunes et les
créations d'entreprises

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie

Ce que nous retenons du Diagnostic

Ce que nous retenons du Diagnostic

ENJEUX
dinnovation et
d‘animation du

territoire

Oullins et
sa qualité

de vie

DIAGNOSTIC

Ville
d'Oullins

ENJEUX
d’adaptation

Ville Dynamique
en
développement

DIAGNOSTIC

Ville
d’Oullins

Ce que cela peut signifier pour I'ACS0

Faciliter la Vie locale et animer le territoire

- Inscrire le souci
environnemental dans nos
actions et pratiques et
poursuivre les innovations (ex :
vélo-école de la saulaie)

- Participer a I'animation collective
et culturelle du territoire, en
particulier sur les quartiers

- Favoriser et penser
I'Interculturalité et la complexité
du territoire

Des Centres Sociaux
Acteurs et accompagnateurs
du développement local

- Adapter les Centres Sociaux aux
impératifs du développement de
la Ville, en particulier a la Saulaie

- Repenser |le Centre Social de la
Saulaie en le réimplantant

- Adapter les services de darde a
la Saulaie — créche et centre de
loisirs
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Projet associatif 2021-2024

L'élaboration des nouveaux projets sociaux et familiaux des centres socioculturels de Moreaud
et de La Saulaie est le résultat de plusieurs travaux collectifs :

. Deux séminaires d’'une cinquantaine de personnes, en journée compléte, dont nous
avons maintenu l'organisation, en les adaptant pour répondre aux exigences sanitaires
et garantir les gestes barriéres nécessaires a la lutte contre la Covid 19. Le Copil, qui les
a préparés, a souhaité maintenir le principe de ces regroupements en présentiel, tenus
en février et mars, en pleine période d’isolement renforcé, mais notre jauge n‘a permis
que la participation des salariés et des bénévoles de I'association. Nous avons dd renon-
cer aux invitations des partenaires et des habitants pour les mettre en ceuvre sur le
Centre Social Moreaud uniguement.

. Trois comités de pilotage, réunissant le Bureau de I'association, les Coordinateurs et la
Direction (soit treize personnes), trois Conseils d’Administration et sept réunions avec
les équipes de salariés par secteur d'activité ont poursuivi le travail initié dans les sémi-
naires. Mous avons da renoncer au forum prévu pour réunir les habitants et les parte-
naires autour de I'amendement a ces travaux, qui devait se tenir le 30 avril, mais ne
pouvait s'autoriser. Et les délais réglementés du dépbt du projet nous a empéché de le
reporter. Nous aurons a en tenir compte dans le déroulement du projet dans les années
qui viennent, par un travail soigneux d’'évaluation tout au long de sa mise en ceuvre.

Le premier séminaire a consisté, aprés I'appropriation fondamentale des travaux du diagnostic
et la saisie des enjeux précédemment exposés, a définir les axes de travail pertinents que
poursuivraient les centres sociaux, et les objectifs généraux qui y sont associés. Quatre
groupe de travail mixtes (salariés et Administrateurs) ont d’abord ceuvré chacun sur les quatre
projets a définir :

. Le projet social de Moreaud

. Le projet Famille de Moreaud
. Le projet social de la Saulaie
. Le Projet Famille de la Saulaie

Chaque groupe a pu ensuite prendre connaissance et abonder les travaux des autres groupes
de travail pour proposer une synthése, qui a été reprise par le Comité de pilotage pour la for-
maliser.

De la méme facon, le second séminaire, reprenant les travaux du premier, a construit les ob-
jectifs opérationnels des quatre projets et commencé d’'élaborer pour chacun un plan d‘actions
concrétes— travail qui a été poursuivi et formalisé par les réunions d’équipe, les copils et Con-
seil d’Administration qui ont suivi, pour aboutir aux arbres a objectifs qu‘on trouvera dans l'en-
semble des documents de présentation des projets.

Il est assez remarquable que les groupes de travail, répartis sur des sujets différents, ont été
conduits a définir des axes identiques pour les deux projets sociaux et les deux projets fa-
mille. Pareillement pour les objectifs généraux : seul un objectif se distingue pour le Centre
Social de la Saulaie, correspondant aux efforts a produire du fait des grandes modifications
que va connaitre le quartier par le projet d’urbanisation de ses friches, drand projet porté par la
Métropole et la Ville. Cette urbanisation du quartier, ambitieuse, ne sera pas sans effet et sans
intérét pour I'ACSO, qui manifeste a cette occasion, a travers le projet qu'elle présente, des

Projet Social 2021-2024



enjeux d’'animation et des enjeux structurels spécifiques.

3 axes de travail ont donc été collectivement définis pour nos projets, qui se déclinent pour
chaque Centre Social par la visée de 8 objectifs généraux, a partir desquels les plans d‘actions ont
été réfléchis. Ont été ajoutées deux exigences transversales et systématiques, qui ne pouvaient
se traduire par des objectifs : I'exigence de construire nos actions en partenariat, que ce soit pour
faire ensemble, construire ensemble, ou simplement garantir I'élaboration des actions dans un
cadre concerté ; ensuite, I'exigence de penser systématiquement les actions en les inscrivant
dans l'agenda 21 de I'ACS0, c'est-a-dire en les réfléchissant a la lumiére des principes d'un déve-
loppement durable. Il était en effet apparu, lors de I'évaluation, que la disparition du développe-
ment durable dans les objectifs des deux derniers projets de 'ACS0 avait affaibli son animation au
sein de la structure. Le souhait de les y retrouver explique I'apparition de cette exigence sous la
forme d’un fil conducteur.

Ainsi, nous trouvons deux fils conducteurs, transversaux a la totalité des projets : un «fil rouge»
exprimant la nécessité d’engager, de construire, de formaliser de nhombreux partenariats et con-
certations ; un «fil vert », exprimant l'impératif d’'inscrire les actions dans la dynamique du déve-
loppement durable.

Les arbres a objectifs qu‘on trouvera dans la suite, et qui composent, par addition des quatre do-
cuments rédigés, I'ensemble du projet de I'ACSO, sont toujours congus de la méme fagon : une
déclinaison des axes et objectifs généraux ; ensuite une déclinaison des objectifs opérationnels et
plan d’actions, d'abord du point de vue du projet global du Centre Social, puis par secteurs d’acti-
vité (Petite Enfance, Enfance, Jeunesse, Adulte).

Evidemment, les plans d’action ne sont pas encore temporalisés, ni hiérarchisés dans les priorités
a mettre en ceuvre. lls ne sont pas nécessairement exhaustifs d‘ailleurs, le propre de nos établis-
sements étant de s’adapter continGment aux territoires, de saisir des opportunités, de répondre
avec adgilité aux demandes des habitants ou des partenaires. Les constructions futures dépen-
dront donc en drande partie de cette position d’ouverture, qui peut venir modifier les actions,
sans remettre en cause le sens que nous leur donnons et les visées qu’elles veulent poursuivre.

Nous proposons, a la suite de cet exposé exhaustif des arbres a objectifs élaborés, une synthése
des deux projets qui en facilitera la lecture et la saisie compléte du point de vue de 'ACS0.

Déclinaison du projet des centres sociaux d’Oullins

e N~ B
N Des objectifs Des objectifs /Des objectifs opérationnels \

3 axes généraux et aénéraux et déclinés dans les SECTEURS
" - opérationnels opérationnels . _

e "Accueillir et accompagner ¢ Petite enfance (tchou-tchou et
les habitants dans Iepungl PROJET GLOBAL PROJET FAMILLE Les poussins) :(O— 3 ans
singularité" * Moreaud (transversal a tous e Enfance : 3- 11 ans

e "Faciliter la vie ¢ Saulaie les secteurs) e Jeunesse : 11-17 ans
quotidienne des habitants * Moreaud e Adulte : + 18 ans
en tenant compte des e Saulaie
évolutions de la société et
du territoire (quartier)"

¢ "Co-animer la vie locale"

Fil rouge transversal =une attention particuliére au partenariat pour chaque action menée
S ‘ajoutent 2 fils

conducteurs
transversaux

Fil vert transversal = penser le Développement durable dans les actions menées

NG /N /
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Focus sur le projet jeunesse

Les jeunes, comme nous l'avons signalé plus haut, ont été difficiles a interroger pendant cette année de
crise sanitaire, et ils vivaient eux-mémes un isolement séveére dont il a toujours été difficile de les faire
sortir. Il a fallu, toujours a nouveau, revenir vers eux aprés les périodes de confinement, pour les retrou-
ver dans les activités et animations proposées par I'équipe. Il nous a semblé intéressant de faire appa-
raitre plus précisément les enjeux que nous identifions sur le territoire relatifs a cette classe d’age, et la
nature du projet jeunesse que les arbres a objectifs précédents présentent : le projet de I'ACSO est en
effet important et ambitieux, reconnu pour sa qualité et son innovation, indispensable dans le corps des
propositions existantes sur le territoire, et nouvellement soutenu a travers la « prestation de service jeu-
nesse » de la CAF, qui implique un cahier des chardges particulier. On pourra aussi voir, par ce procédg,
que le projet est plus nourri que la présentation précédente ne le laisse voir : un développement détaillé
d’'une de ses parties pourra certainement le faire apercevoir.

Les données froides sur la jeunesse oullinoise

En 2017, la part des moins de 30 ans sur le territoire représente plus de 39% de la population avec 4945
hommes et 5424 femmes. (Insee RP 2017). On peut noter que la part des femmes est un peu plus éle-
vée que celle des hommes.

Ages Hommes Femmes Total
0/14ans 2377 2278 4655
15/29ans 2568 3146 5714
Total 4945 5424 10369

Un taux de natalité en baisse mais toujours supérieur a la moyenne Nationale

Taux de natalité (INSEE)

25 20,1
20 16,7 16,6 16,1 15.4
, ,
15
16,8

10 145 14 12,9 12,9 12,8 121

1968/75 1975/82 1982/90 1990/99 1999/2007 2007/12 2012/2021

=—@=—Taux de natalité QULLINS Taux de natalité France

Un indice de jeunesse de 106 a Oullins en 2017 est encore supérieur a 100 et donc au-dessus de la
moyenne nationale. Oullins est une des communes les plus jeune du Sud-Ouest lyonnais aprés Pierre

Bénite.
Indice de jeunesse (INSEE)
250 228 La par't représentative
des la jeunesse, que ce
206 :
soit les 11-14 ans ou les
200 182 15-17 ans est inférieure
a Oullins a la moyenne
189 Nationale
150 174 )
1 325 116 105 112 106 On constate cependant
une augmentation signifi-
100 128 196 4 cative en 2017(4.5) sur
104 95 Oullins  par rapport a
50 2012 (4)
0
1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020

—@— Indice de jeunesse OULLINS Indice de jeunesse France
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Evolution de la jeunesse (INSEE)

France

15/17 ans

Qullins

11-14 ans

Qullins
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=
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8 10 12 14 16

m 2007 w2012 m2017

Selon les chiffres CAF 2018, la commune compte 5618 foyers allocataires soit 13663 personnes cou-
vertes par au moins une prestation CAF soit plus de 50% de la population.

La Part des 12-15ans représente 19% des moins de 20 ans allocataire CAF, les 16-17ans représente
8% et les 18-19ans 6%

La commune compte 6 colléges (dont 2 colléges publics et 4 colléges privés) et 5 lycées (3 lycées
publics et 2 lycées privés). Un centre d’'information et d’orientation (CIO) est présent sur le territoire.

Le taux de scolarisation est de 97,20% chez les 11-17 ans et de 52,20% chez les 18-24 ans
(données Insee 2015). Des chiffres qu'il est difficile d’analyser et de mettre en comparaison avec
I'échelle nationale, puisque les données ne sont pas disponibles sur cette année pour la France. On
peut tout de méme tenter de faire une comparaison avec les données de I'année suivante et on peut
noter gu'ils sont Iégérement au-dessus de la moyenne nationale puisque le taux de scolarisation des
11-17 ans en France et de 96,7% et celle des 18-24 ans de 45,9% pour l'année 2016/2017
(données Insee 2016/2017). Cela nous donne une indication sur le classement de la commune a
|'échelle nationale qui est dans de bonnes moyennes.

Part des jeunes

non insérés (ni

emploi ni scola-
risé)

Diplomé du

Sans diplémes BEP/CAP Niveau BAC L.
supérieur

Oullins | France | Oullins | France | Oullins | France | Oullins | France | Oullins | France

2007 14,6 16,8 10,2 13,5 23,1 23,8 17,2 16,9 25,5 22,9

2012 13,8 16,9 8,2 12,3 21,9 2,7 17,7 16,6 31,3 26,2

2017 12,3 13,9 7,8 10,2 21,1 24,8 17,6 15,3 38,5 29,9

D’aprés les chiffres de I'INSEE), depuis 2007 le niveau scolaire des jeunes d'Oullins est supérieur
a la moyenne Nationale.

'y @ moins de jeunes non insérés (12.3 contre 13.9 en France) et sans dipldmes (7.8 & Oul-
lins //10.2 en France). C'est & partir du niveau du Bac que la proportion s'inverse, il y a plus de dipl6-
més de niveau BAC (17.6 & Oullins et 15.3 en France) de méme le nombre de dipldomé du supérieur
est bien plus élevé & Oullins (38.5) qu’en France (29.9). Nous ne pouvons pas cependant avoir le dé-
tail des chiffres pour ce qui concerne les résultats des jeunes habitant dans le quartier de la Sau-
laie (secret statistique ou données non disponibles)
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On constate également que le taux de retard en terminale de 22.9% sur les communes d'Oul-
lins et la Mulatiére est inférieure au taux de la Métropole. C'est en revanche sur le taux de re-
tard a I'entrée en 2n que I'écart est plus important soit 64.6 % pour les communes contre
63.7% pour la métropole

Retard scolaire dans les formations générales
ou technologiques en lycées (lieu de résidence de I'éléve)

S S

Taux de retard a I'entrée en 2% (%) 14,7 14,7
Taux de retard des filles, s s 13,5 13,5
parmi les filles & I'entrée en 2% (%)

Taux de retard & I'entrée en terminale (%) s 22,9 25,2 25,2
Taux de retard des filles, s s 23.0 23,0

parmi les filles a I'entrée en 2% (%)

Note de lecture : Parmi les éléves résidant dans les communes dans lesquelles se situe le QP, s % sont
en retard & l'entrée en seconde générale et technologique.
Source : Ministére de I'Education Nationale, Depp - 2017

Retard scolaire dans les formations professionnelles en lycée

(lieu de résidence de I’éléve)
s 64,6

Taux de retard a I'entrée en 2% (%) 54,9 54,9
Taux de retard des filles, s s 527 527
parmi les filles a I'enirée en 2% (%)

Taux de retard a l'entrée en terminale (%) S s 63,7 63,7
Taux de retard des filles, s s 63,7 63,7

parmi les filles & I'enirée en 2% (%)

Note de lecture : Parmi les éléves résidant dans les communes dans lesquelles se situe le QP, 64,6 %
sont en retard a I'entrée en seconde professionnelle.
Source : Ministére de I'Education Nationale, Depp - 2017

En 2018, la commune compte 4333 enfants scolarisés (2485 collégiens et 1848 lycéens).

Si lI'on redgarde l'activité sportive des jeunes, elle est plus faible globalement que la
moyenne MNationale. On peut cependant noter |a belle représentation des femmes de 15 a
29 ans dont la part pour 100 habitants est supérieur de 8 points a la moyenne Nationale

oullins France
part des part des
total . total )

filles filles
Nombre de licenciés sportifs de 0-14
ans (pour 100 habitants de 0-14 ans) 41,7% 35,7% 47,4% 39,4%
2016
Nombre de licenciés sportifs de 15-29 o 0 o o
ans (pour 100 habitants de 15-29 ans) 26,9% 40,6% 28,9% 32,8%
2016

L'analyse des besoins et des attentes des jeunes et de leurs familles

En 2013, la ville a fait appel a un cabinet de conseil (ENEIS Conseil) afin de réaliser un diagnos-

tic enfance jeunesse sur le territoire en vue de I'élaboration de son PEDT.
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Suite a ces travaux d’investidations, il ressort des résultats des enquétes menées auprés de familles
et de jeunes sur le territoire, plusieurs pistes de travail et de réflexion sur les enjeux liés a la jeunesse
(31 familles et 151 jeunes répondants).

Les constats majeurs sont :

les activités non pratiquées et que les interrogés souhaiteraient voir développer se révélent
d’ordre culturel /é&vénementiel. De la méme facon, une offre de voyades / séjours a I'étranger
est un souhait exprimé par les répondants, en période de vacances comme dans le cadre de
projets scolaire.

De fagcon générale, les interrogés se disent satisfaits de I'offre d'activité qui leur est proposée ainsi
que des équipements de la ville. Les seuls points d'alerte se situent sur les tarifs de ces acti-
Vités jugés trop élevés par 16% des familles, ainsi que les horaires qui semblent inadaptés
aux emplois du temps scolaire dans certains cas.

Une méconnaissance des structures mises a disposition des habitants en termes d’accompagne-
ment, d'information et d’orientation se dessine a tous les ages. Il apparait qu’un travail sur la
communication de ces structures répondrait a certaines attentes de la part des jeunes, qui
souhaitent disposer d’un lieu d’'information et d’‘échange et estiment que les dispositifs relatifs
a leur insertion professionnelle devraient étre plus développés.

Le questionnaire envoyé aux usagers du centre social pour évaluer le projet a permis de récolter 19
réponses de jeunes de moins de 18ans.

15 fréquentent le centre social de la Saulaie — 9 fréquentent le centre social Moreau

63% considérent le centre social comme une ressource, et seulement 37% pensent étre une res-
source pour le centre social

Pour ceux qui ont émis des idées et envies, 8 ont exprimé des souhaits de voyade a I'étranger.

Les seuls freins exprimés de participations aux actions du centre social concernent les transports pour
2 personnes et la conflance pour 2 personnes, le budget n’est pas un frein, ce qui montre la capacité
du centre social a s'adapter aux moyens de ses usaders d’autant que les adhérents de l'activité jeu-
nesse ont majoritairement des bas coefficients familiaux.

Le secteur jeunesse du centre social est un lieu de nouvelles rencontres pour 90% d’entre eux.

Malheureusement la période COVID n’a pas permis de récolter suffisamment les propositions et at-
tentes des jeunes.
Une des priorités sera donc d‘aller a la rencontre des jeunes pendant toute la durée du nouveau projet.

L'état des lieux de I'offre sur le champ de la jeunesse

L'offre du territoire, en particulier pour les 14-17 ans, est assez orientée sur les activités sportives,
proposées par les clubs et le PLO. La MJC cherche a revenir sur le public jeune au-dela de 12 ans.
Quant au Service Animation Jeunesse de la ville, il est constitué d'une responsable et d’'une anima-
trice. Le BlJ (bureau d'information jeunesse) a connu une baisse de fréquentation importante, du fait
de sa proximité avec les travaux du nouveau métro. Le service de prévention spécialisée de la Sauve-
dgarde 69 est constitué de deux animateurs terrain et d'une cheffe de service.

L'offre d’animation n’est donc pas trés conséquente et inégalement répartie, insuffisamment coordon-
née entre les différents acteurs.

En 2013, le cabinet ENEIS faisait les constats suivants lors de son étude concernant I'offre et les en-
jeux extrascolaires :

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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Le temps extrascolaire : 'adéquation de I'offre aux besoins

Une volonté de construire les actions et projets
avec les enfants et les jeunes,

Une offre extrascolaire variée et abondante qui
répond & divers besoins ; des ALSH portés par le
service jeunesse de la ville et I'ACSO ; un espace
jeunes porté par 'ACSO ; des actions réguliéres
et/ou ponctuelles organisées par divers acteurs
locaux tels que la MIC, le théitre, la médiathéque,
la ludothéque ; un fissu associatif riche et
dynamique

Une offre extrascolaire entre autre permise par la
présence de nombreux équipements communaux

Une volonté partagée de rendre accessible au
plus grand nombre Il'offre extrascolaire ; des
dispositifs et outils territoriaux pertinents, des

Un manque d’activité pour I'ensemble des tranche d'dges sur les
petites vacances scolaires et périodes estivales ; une offre peu
développée pour les 3-6 ans sur les mercredis et vacances scolaires ;
des besoins a mieux identifier pour les 12-17 ans

Une offre extrascolaire associative qui affiche certains doublons
autant sur les activités proposées que sur les périodes d’accueil ; un
manque d’harmonisation tarifaire

Des outils/dispositifs territoriaux proposés aux enfants et aux jeunes
sur le territoire qui méritent d’étre retravaillés

un manque d’harmonisation entre les politiques tarifaires des
différentes services proposés par la ville et par FACSO (ALSH )

Une offre extrascolaire proposée sur Oullins inégalement répartie ; Ia
Saulaie sur dotée et des quartiers émergents (Bussiere et centre ville)
qui méritent une attention particuliére

actions « d’aller vers », des actions spécifiques

politique de la ville . Une méconnaissance des acteurs locaux intervenant sur le méme

champ
Une certaine dynamique partenariale amorcée
entre la  ville et les différents acteurs ° Un besoin de plus de cohérence, coordination et de structuration

institutionnels et le tissu associatif sportif interne et externe a la ville

notamment.. . Un portage politique sur la jeunesse en attente

=>» La mise en cohérence de l'offre d’animation enfance-jeunesse
= lidentification des besoins pour les 3-6 ans et 12-17 ans
=» La visibilité et la lisibilité de I'offre a destination de l'enfance-jeunesse

=» Le partenariat et la coordination entre acteurs locaux

=> Le positionnement de la municipalité sur ce champ

Pour les 12-17 ans, 'ensemble de ces constats est toujours d’actualité, et I'offre et la coordina-
tion des actions ont peu évolué.

Le projet jeunesse au sein de I'ACSO

Le secteur jeunesse de I'ACSO est réparti sur deux tranches d’age : 11-13 ans et 14-17 ans.

Les activités socle développées dans les projets précédents seront poursuivies sur ce nouveau
projet social, a savoir : 'ALSH 11-13 et l'accueil jeunes de 14-17 ans, Ouvert tout I'été, les
séjours, I'espace projet, les chantiers jeunes, le CLAS secondaire, Jeunes citoyen en action et

les actions hors les murs (buvettes, rencontres inter-structures).

ACM 11/13 ans : notre Accueil Collectif de Mineurs a pour vocation d‘accueillir des jeunes agés
de 11 a 13 ans sur les temps des mercredis et des vacances scolaires et certains samedis.

Le but de notre accueil est d'amener les jeunes a s'épanouir au sein d'un collectif, de découvrir
de nouvelles pratiques qu’elles soient artistiques, culturelles ou sportives. Offrir un lieu d'ex-
pression d'échange et de partage en prenant en compte chaque jeune dans sa globalité.

Pour mieux associer les jeunes dans la vie de leur accueil, I'animateur est le garant du cadre
dans lequel ils évoluent en donnant les ressources nécessaires a |I'élaboration des temps de
loisirs et en favorisant I'épanouissement individuel et collectif.

Il met en place des temps de concertation et d'échange qui permettront aux jeunes de prendre
des décisions. Les prises de décision se font sous forme de vote. L'animateur est le darant du
respect de la parole de chacun et veille dans la mesure du possible a ce que chacun puisse
s’exprimer et donner son avis.

L'animateur met en place des temps de régulation oU chaque jeune est libre de donner son
avis, exprimer son ressenti et d’‘échanger sur sa place au sein du groupe.

Les activités et séjours :

Les jeunes seront associés et devront participer a certaines taches liées a 'ordanisation d’'une
activité ou d'un séjour :

- Choix des activités

- Réservation des activités

Projet Social 2021-2024



- Mise en place des régles de vie
- Différentes taches qui incombent a la vie quotidienne

A travers notre démarche nous souhaitons rendre les jeunes acteurs de leurs loisirs.

L'accueil 14/17 ans : il a pour vocation d’accueillir des jeunes agés de 14 a 17 ans sur les temps des
vacances scolaires et certains samedis au cours de I'année ou a tout autre moment en fonction de la de-
mande des jeunes ou des opportunités d’'animations.

C'est un lieu qui se veut ouvert a tous. Le jeune est accuelilli en tant que personne a part entiére sans dis-
tinction d’origine, de religion ou du milieu social dans lequel il évolue.

Cest avant tout un lieu d'écoute et d'échange qui lui garantit un cadre de sécurité aussi bien affectif que
matériel.

Espace Projet : « initi'active » : Les jeunes agés de 14 a 17 ans sont accueillis

les vendredis soirs de 18h a 20h, hors périodes de vacances scolaires. Cet espace a pour objectif de
favoriser la prise d'initiative et le développement de projets collectifs. L'issue est régulierement |'organisa-
tion de séjours a I'étranger.

Cet espace lui permet d’étre acteur de son temps libre et de concrétiser ses envies de projet au sein d'un
collectif. Pour se faire, I'équipe a mis en place une méthodologie d’accompagnement.

Chantiers jeunes / autofinancement : Le chantier constitue un acte de citoyenneté, réalisé en faveur
de la collectivité. En échange de petits travaux de rénovations, de peinture, bricolage, etc..., ils recoivent
sous forme de dratification une somme qui leur sert a financer un projet collectif initialement pensé par
eux. C'est aussi par ce biais que les jeunes sont responsabilisés dans la mise en ceuvre de leur projet.
C’est un bon outil pour évaluer la motivation du jeune au sein d’'un collectif. Les chantiers sont mis en
place sur des périodes de vacances scolaires ou en week-end en fonction des événements.

AEPS secondaire : Deux fois par semaine, nous mettons a disposition des Jeunes collégiens de la
6me g la 3eme, deux espaces de travail sur un créneau horaire de deux heures. Les espaces et animations
sont aménagés afin de permettre un accompagnement adapté aux difficultés des jeunes.

Jeunes citoyens en action : le secteur met en place en concertation avec les jeunes des actions a
visées citoyennes et/ou solidaire. Durant I'année, les jeunes mettent en place des actions ou ils sont ame-
nés a donner de leur temps afin de venir en aide a des publics en situation de précarité ou d’isolement
(maraude, collecte et distribution de kit d’hygiéne, temps solidaire intergénérationnel avec les résidents
d’une maison de retraite, etc...). Cette action permet de développer des valeurs tels que le partage et le
don de soi et de les responsabiliser face a leur engagement.

Ouvert tout I’'été : I'action permet de proposer des activités sur toute la période estivale (juillet et aoUt)
et de permettre aux jeunes Oullinois qui ne partent pas en vacances de bénéficier d’offre de loisirs. L'un
des objectifs est de permettre aux jeunes de sortir de leur environnement habituel.

Les actions hors les murs :

Rencontres inter-structures : durant I'année, I'équipe ordanise en partenariat avec d’autres structures (en
particulier le club de prévention et les Centres Sociaux) sur d‘autres communes des temps d'échanges
autour d‘activités diverses (sport, artistiques, culturelles, ...). L'objectif étant de permettre aux jeunes
d'Oullins de sortir de leur environnement habituel et de rencontrer d’autres jeunes du méme ade.

Buvette théatre de la Renaissance : en partenariat avec le théatre de la Renaissance une action d‘autofi-
nancement consiste a proposer aux jeunes qui intégrent la démarche projet de tenir une buvette durant
les spectacles de la programmation jeune public ou familiale. Au-dela du volet financier, ils ont la possibili-
té de participer aux spectacles.

Festival Jeunesse : un festival annuel, porté par les jeunes, et en coopération avec la MJC et la Ville sera
mis en ceuvre a la fin de chaque printemps

Tous au théatre : un projet de participation des jeunes a la programmation jeunesse du Théatre de la Re-
naissance, projet porté en coopération avec 'ACSO, sera développé dés I'année 2021 : participation d’'un
groupe de programmateurs mixte (ACSO/Théatre) a une dizaine de spectacles et au festival d’Avignon, et
choix du programme avec la professionnelle du Théatre pour la programmation de I'année suivante.

On verra dans le projet famille que I'ensemble de ces actions est mené avec les parents a I'horizon.

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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Focus sur « l'aller-vers »
et le developpement du pouvoir d'agir

Il nexiste pas de définition officielle de « I'aller vers »,

Cette démarche permet d'accueillir des situations de non-demande de certains publics (pas seulement
des publics vulnérables). Elle implique que les acteurs aient une démarche proactive pour entrer en rela-
tion avec ce public.

La Stratégie Nationale de Lutte contre la Pauvreté évoque 4 raisons d’ « aller vers » :

1. lutter contre l'isolement, le repli sur soi, le renoncement aux droits des personnes les plus en difficul-
té.

2. agir préventivement avant que les difficultés ne soient installées, dans un objectif de prévention plu-
toét que de réparation

3. créer des liens entre les personnes concernées, les professionnels et les organisations, donner &
chacun la possibilité de renforcer sa capacité d’'analyse des comportements et des pratiques.

Concrétement au sein de I'ACSO, cette démarche d‘aller vers est présente en permanence et prend des
formes trés diverses que nous présenterons a travers quelques zooms.

Cette démarche d‘aller vers se double d’'une démarche de « développement du pouvoir d’agir », a laquelle
est formée une partie de I'équipe de I'ACS0. Yann Le Bossé (psychosociologue québécois) évoquait en
2012 le développement du pouvoir d’air comme « un processus par lequel des personnes accédent en-
semble ou séparément & une plus grande possibilité d’agir sur ce qui est important pour elles-mémes,
leurs proches ou le collectif auquel elles s’identifient ». Une partie des équipes a suivi la formation fédérale
pour la mise en ceuvre de cet accompagnement (FAVE : formation aux actions a visée émancipatrice).

Zoom « Développement du pouvoir
d’agir » avec les habitants du parc
HLM

Des locataires du parc HML sur le
quartier de la Saulaie interpellent
collectivement 'ACS0O sur des situa-
tions d'entretien des appartements
et des communs. Nous travaillons
en les questionnant sur « Ici et main-
tenant, en quoi cette situation vous
pose probléme, trés concréte-
ment ?, Qui veut changer quoi et
pourquoi ?, Qu’en pensent les per-
sonnes concernées 7, Qu’est-ce qui
peut étre tenté ? Qu’est-ce qui a été
tenté et qu’est-ce qu’on en tire 7 »

Zoom « aller vers » autour de la bibliothéque
de rue

Sur une place devant I'école du quartier de la
Saulaie, la bibliothéque de rue s’installe chaque
semaine a la méme heure. Tout le monde est
invité. Peu a peu se tisse des liens entre les
enfants, les parents, les animateurs, les habi-
tants. En répondant a la soif de savoir des en-
fants, il s'agit d'étre a I'écoute des situations,
des joies et des difficultés pour les accompa-
aner. L'ambition est aussi d’ouvrir les horizons,
de créer des passerelles vers d’autres espaces
du quartier et de la ville et de susciter des pro-
jets collectifs intégrant les parents.

Zoom « aller vers » le public des jeunes invisibles

Dans le cadre de I'appel a projet piloté par la mission locale du Sud-Ouest lyonnais, 'ACSO
pilote le groupe de travail sur Oullins et s'investit aux c6tés du club de prévention pour aller
vers des jeunes entre 16 et 29 ans en situation de NEET « neither in employment nor in
education or training ». Ce travail partenarial fin mené sur I'espace public permet de gadgner
la confiance de jeunes pour lesquels le lien a l'institution et au groupe a été abimé. Ce type
de public ne pourrait pas étre repéré autrement que par l'aller vers. Ces jeunes n‘ont sou-
vent pas ou peu de demandes.
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Zoom « aller vers » sur les quartiers par I'adulte relais

Une offre de poste a été diffusée par 'ACSO en mai 2021 pour le recrutement d’'un.e média-
teur.trice lien social sur un poste d’adulte relais. Voici quelques lignes de 'offre de poste qui sou-
ligne l'importance de l'aller vers :

ACCUEILLIR, ECOUTER, ORIENTER LES HABITANTS :
Assurer une présence bienveillante sur le quartier de la Saulaie, en allant sur le terrain, a la
rencontre des habitants
Faire connaitre I'actualité de I'ACSO et favoriser la mobilisation des habitants vers les actions
partenariales mises en place sur le territoire
Animer un espace convivial et ressource au sein de I'ACS0 sur le quartier de la Saulaie

FACILITER LE DIALOGUE SOCIAL ENTRE LES GENERATIONS, L'ACCOMPAGNEMENT ET LE RENFOR-
CEMENT DE LA FONCTION PARENTALE :
Co-animation des ateliers de pied d'immeuble sur le quartier de la Saulaie (bibliothéque de
rue, peindre dans la rue...) et sur le quartier du Golf (ateliers, Vrac...)
Co-animation des rencontres familles

VALORISER LES DEMARCHES COLLECTIVES ET PARTICIPATIVES DE LA VIE LOCALE :
Participation au Conseil Citoyen de la Saulaie
Accompagnement d’habitants sur des projets a leur initiative : mise en réseau, aide a l'orda-

Zoom aller vers sur les espaces d’ac-
cueils

Les lieux d’accueils sont un lieu ou la
démarche d'aller vers s’exerce pleine-
ment. Dans ce nouveau projet social,
I'axe 1 objectif 1/1 a pour vocation de
« créer des conditions d'un accueil facili-
tant I'écoute, l'information et l‘orienta-
tion. » En réaménageant les accueils
pour en faire des lieux oU l'on puisse
venir prendre le café, échanger, lire le
journal, tout en s’'appuyant sur des sala-
ries formés a la posture d'accueil, nous
sommes précisément dans une dé-
marche d‘aller vers, c’est-a-dire d’ouver-

ture a ce qui peut s’exprimer.
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Un projet social ambitieux

Pour faciliter I'aperception du projet de 'ACSO, et saisir d'un coup d'ceil ses ambitions de structure d’anima-

-

énéra-

Durable, interg
tionnel et familial

tion de proximité, sans se perdre dans le détail des arbres a objectifs, nous nous proposons d’‘en présenter
un résumé synthétique.

Les actions présentées précédemment ne représentent pas toutes le méme investissement, le méme enda-
dement, n‘ont pas la méme ambition, la méme durée, le méme impact. Elles ne sont pas hiérarchisées en-
core, ni ordanisées dans le temps du projet. Elles manifestent tout a la fois des ambitions structurelles, des
ambitions de modification de notre fonctionnement, des ambitions de développement durable, d’animation
du territoire ou liées a la qualité de nos services, et elles n‘endadent pas toutes la méme dimension partena-
riale. On peut néanmoins les réunir par secteur d'activités (qui correspondent aux différents ages de la vie),
en gardant en téte I'importance de la transversalité des actions et du projet famille, qui font la liaison entre
les différentes générations.

Dautre part, le quartier de la Saulaie va connaitre des bouleversements importants, des investissements
considérables, particulierement en terme de nouveaux logements et de nouveaux services a la population.
Or, I'ACS0 a des besoins spécifiques et structurels sur le quartier, depuis le déménagement de son centre
social en 2016, qui lui semble aujourd’hui inadapté. Elle doit donc redéfinir son projet a moyen terme, le

Structurel

repenser pour remplir sa fonction, ce qui est I'office du présent travail. Mais ses difficultés structurelles a la
Saulaie peuvent étre néanmoins dépassées a long terme, et 'ACSO souhaite saisir I'opportunité des trans-
formations du quartier pour les résoudre : elle a des compétences, un savoir-faire indéniable, des capacités
d’adaptation et de développement, une connaissance des familles et du territoire. Ces atouts constituent les
raisons pour lesquelles, pour faire face a ses ambitions structurelles, 'ACSO se tient préte a participer a

toute concertation que la Ville voudra bien lui proposer, en vue de définir un éventuel nouveau Centre Social
adapté a la nouvelle réalité du quartier. Par ailleurs, une nouvelle créche y est envisagée : 'ACSO se tient
préte a en devenir le gestionnaire, sans modification de son pilotage, parce que cette proposition lui semble
pertinente pour les habitants et pour la Ville.

Partenarial

Cette position d’ouverture et cette volonté de participer, a notre échelle, a tous les dispositifs en gestation
au sein de la Ville sont constants dans les Projets Sociaux de I'ACSO : Conseil Municipal des jeunes, Conseil
de la parentalité... La concertation est marquée comme une exigence forte, qui va de pair avec le souhait de
développer les difféerentes formes de partenariat sur le territoire en vue de faire progresser la pertinence des
actions, de garantir une interconnaissance des acteurs, et des synerdies et une cohérence indispensables

entre les différents projets.

Synthéses du Projet de I'ACSO

Projet
global

89

Un partenariat et une collaboration renforcés avec la Ville : 'ACS0 souhaite s'inscrire activementdans les instances existantesou a
venir de cooperation ou de coordination de la Ville (Commission d'attribution Petite Enfance ; Conseil de la parentalite annonce ;
coopération enfance-jeunesse, concertations autour de la CTG. .. ) et se rapprocherdes services qui touchent son activité (séniors ;
culture; CCAS). Elle souhaite egalement se proposer activementdans 'accompagnementde la transformation du quartier de la
Saulaie, auprés des habitants, a travers des animations dans la Maison du projet de la Métropole en particulier

Elle souhaite également consolider et multiplier 'ensemble de son partenariat par la mise en ceuvre de projets communs (Théatre
de la Renaissance, MJC, AQV, expositions d’'oeuvres des habitants...)

Une ambition de concertationavec la Ville concernant des changements structurels fondamentaux souhaités a la Saulaie : une
collaboration avec la Ville dans la détermination ou la recherche de nouveaux équipements est souhaitée, en vue de I'eventuelle
gestion de la nouvelle créche envisagée a la Saulaie, d’'un nouveau centre social.

L'ACSO poursuivrases efforts de rénovation sur fonds propres des équipements mis a disposition (273 Grande Rue, accueils des
Centres Sociaux, ...) et accompagnerala Ville dans le projet de rénovation des Foussins et I'entretien des batiments mis a
disposition

Son projet famille transversal et la qualité de toutes ses formes d'accueil et d’orientation seront consolidés, par la mise en ceuvre
d'une cellule transversale d'appul aux familles en grande difficulté, par la mise en ceuvre d'un cahier d’écoute alimenté par toutes
les equipes et anime par la Direction, par la formation continue des personnels, par la rénovation physique des accueils, par des
pratiques d'animation collective liée a I'accueil et a 'accompagnementde la parentalite sur tous les secteurs d’activite (cafe des
parents, ateliers parents-enfants, soirées festives, sarties, animations transversales aux secteurs d'activité... ). Un effort particulier
a ete pense concernantla qualite de la relation avec les parents et la possibilité de leur implication sur toutes les activites.

L'ACS0 investira dans une communication plus efficace, pour ameéliorer sa visibilite, son identite, son information, pour garantir
des parcours aux familles adhérentes, et la transparence de son projet. LACS0 souhaite fortement reanimer son agenda 21 et le
rendre perceptible et efficient auprés des habitants et des salaries.

Elle investira aussi dans I'accompagnementdes habitants au sujet des difficultés liees au numeérique, en particulier les jeunes et
leurs parents

Projet Social 2021-2024



: Consolider la qualité de I'accueil des parents; nourrir le projet d’animations parents enfants et d’animations parentalité ; garantir la
° participation des parents dans I'animation du projet de la créche ; travailler au projet de rénovation de I'EAJE Les Poussins et la création de 2
rOJ e places supplémentaires ; poursuivre les actions transversales et partenariales ; garantir I'accés & tous par I'accueil occasionnel ; développer les

projets liés & I"alimentation et de sensibilisation éco-citoyens
tite
: Consolider la qualité de I'accueil des familles, en particulier les familles fragiles et du quartier, par I'amélioration de I'accueil

quotidien, la pérennisation du projet AVIP, le soutien a la création d’un LAEP sur le quartier, la participation au LAEP La Cabane Bambou, la

e n a n C e poursuite du projet passerelle avec I'école maternelle, la création d’animations parents (café des parents...) ; inscrire des activités dans la
Maison du Projet ; développer des projets liés au développement durable (ex : mise a I'étude des couches lavables) ; participer 4 la bibliothéque
de rue

: Consolider la qualité de I'accueil des parents; nourrir le projet d’animations parents enfants et d’animations parentalité ; garantir la
- participation des parents dans I'animation du projet de la créche ; travailler au projet de rénovation de I'EAJE Les Poussins et la création de 2
rOJ e t places supplémentaires ; poursuivre les actions transversales et partenariales ; garantir I'accés a tous par I'accueil occasionnel ; développer les

projets liés a I'alimentation et de sensibilisation éco-citoyens
tite
: Consolider la qualité de I'accueil des familles, en particulier les familles fragiles et du quartier, par I"'amélioration de 'accueil

quotidien, la pérennisation du projet AVIP, la participation au LAEP La Cabane Bambou, la poursuite du projet passerelle avec I"école
e I I a I I C e maternelle, la création d’animations parents (café des parents...) ; inscrire des activités dans la Maison du Projet ; développer des projets liés au
développement durable (ex : mise a I'étude des couches lavables) ; participer a la bibliothéque de rue

R : améliorer I'accueil ordinaire des jeunes et de leurs parents ; création de temps de rencontres multiples parents-ados ; création d'un
espace d'accueil des jeunes ; accompagner les jeunes et leurs parents sur les problématiques numériques et les questions scolaires ;
P rOJ et accompagner le développement des jeunes par des activités innovantes, créatives, solidaires, citoyennes, en favorisant leur mobilité, leurs
engagements et en les valorisant ; accompagner les projets collectifs et les initiatives des jeunes ; favoriser le partenariat

Jeunesse

: améliorer I'accueil ordinaire des jeunes et de leurs parents ; création de temps de rencontres multiples parents-ados ; création d'un
espace d'accueil des jeunes ; accompagner les jeunes et leurs parents sur les problématiques numériques et les questions scolaires ;
accompagner le développement des jeunes par des activités innovantes, créatives, solidaires, citoyennes, en favorisant leur mobilité, leurs
engagements et en les valorisant ; accompagner les projets collectifs et les initiatives des jeunes ; mettre en place un festival jeunesse avec la
MiIC

: inscrire de la cohérence dans nas accueils des séniors en concertation avec la Ville ; mise en ceuvre de cours de Frangais et d'ateliers
collectifs ; développement du projet Culture pour Tous ; projets liés a I'alimentation (VRAC, tables d'hétes), accompagnement de projets

L ]
P rOJ e t d'habitants (bourse aux vétements...) et des difficultés administratives

:inscrire de la cohérence dans nos accueils des séniors en concertation avec la Ville ; mise en ceuvre de cours de Frangais et d'ateliers ;
projet Culture pour Tous ; projets alimentation (VRAC, tables d'hétes, vendredi communs), accompagnement de projets d'habitants (bourse aux
vétements, habitants aux mains vertes...) et accompagnement des difficultés administratives ; animation du territoire : animation d'une
bibliothéque de rue, animations au sein de la Maison du Projet, vélo-école

|

P

Toutes les photodraphies qui illustrent le présent docu-
ment sont tirées d’une exposition proposée par les
adhérents de I'ACSO, accompagnés par l'association

p |
Qimel, sur le théme : 1/ ? '
-

« le Centre Social du Futur »
a &
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La Gouvernance

SCHEMA DE GOUVERNANCE

ACSO Coopération Légende -
partenariale BUREAU INNOVATION
DU PROJET

SOCIAL

GROUPE CONSEIL
PARENTALITE ADMINISTRATION

SEMINAIRE
EVALUATIOM
PROJET
SOCIAL

GROUPE

PROJETS COMMISSION

DEVELOPPEMENT
DURABLE

NP1

REUHNION REUNION

COORDINATION COORDINATEUR
+ DIRECTION COMMISSION

COMMNUNICATION

0 COMITE

COMMISSION

REUNION CELLULE SOECT'AL FINANCE
SECTEUR D'APPUI
ECOMOMIQUE

(CSE)

Association d’habitants pour les habitants, 'ACSO veut garantir qu’ils soient présents dans le fonc-
tionnement global de I'association, au titre de son fonctionnement ou de son pilotage. Présents
dans la formulation du projet, ils pilotent son application a travers Une Assemblée Générale an-
nuelle, « agora du systéme », un Conseil d’Administration, un Bureau et des Commissions théma-
tiques qui en sont issues ; ils y participent aussi par des comités qui seront en charge par déléga-
tion du CA de I'accompagnement d’'un projet (groupe parentalité et comité de la créche Les Pous-
sins).

Sur ce projet social, 'ACSO s’endade a travailler la dimension partenariale en lancant une dé-
marche de contractualisation avec ses partenaires. Il s'agit de clarifier les rbles et les fonctionne-
ments de nos actions réciproques auprés des habitants, tout en tenant compte de notre systéeme
de gouvernance.

Sur ce projet social, I'ACS0 créé six nouveaux espaces de gouvernance

Dans les espaces d’actions collective :

Le séminaire annuel d’évaluation du projet social et de définition du plan d'action de I'année

suivante
Le groupe parentalité et le comité de créche les Poussins

Dans les espaces de pilotage menés par les administrateurs en travail associé avec les sala-
riés :

La commission communication
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La commission finance
La commission développement durable

Dans I'espace de fonctionnement :

La cellule d’appui aux familles

Ces nouveaux espaces de gouvernance viennent garantir les ambitions fortes de ce projet social mar-

qué par :

La transversalité des actions

La place faite aux habitants

La relation partenariale

La dimension environnementale

La Fédération Nationale des Centres SociauX a proposé de formaliser la relation entre
professionnels et habitants bénévoles dans le pilotage de nos associations? Nous avons repris ce
schéma a notre compte qui définit la place de chacun a l'occasion de I'évaluation du projet social
précédent.

Posture
assume,
décide

PostGure
co-cons-
Gruction

Posture
lacher
prise

PiloGer un projet de centre social
Qui fait quoi ? Qui porte quoi ?

Les habitantess au pilotage Les professionnel.le.s au pilotage

La vision - la fonction employeur

orGage
politique

, 3-10 ans

La stratégie
PiloGage

1an

La tactique - la techniqu?

Portage
bechniqv

Court terme

et

Posture
lacher
prise

PostGure
co-cons-
truction

Posture
assume,
décide
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L’'evaluation

Les principes fondateurs de I'évaluation

L'évaluation fait partie intégrante de la démarche du projet du centre social.

UNE DEMARCHE PARTICIPATIVE

MNous souhaitons que I'évaluation du projet 2021-2024 soit collective et partagée. Cette
évaluation se fera en plusieurs temps :

Evaluation permanente des plans d’actions de chaque secteur sur le terrain grace a
des outils, des indicateurs et une démarche systématique

Evaluation annuelle intermédiaire par les salariés et Administrateurs a I'occasion
d’'un séminaire annuel Projet Social

Validation annuelle de I’évaluation par I'Assemblée Générale Ordinaire

Evaluation finale au terme de I'agrément

UNE DEMARCHE STANDARDISEE

Des travaux se mettent en place au sein de chaque équipe pour construire une démarche
d’évaluation standardisée et adaptée par activité.

UNE DEMARCHE D’‘ADAPTATION ET DE PROSPECTIVE

Les plans d’action des secteurs seront ajustés aprés chaque évaluation annuelle en sémi-
naire. Cette démarche vise a darantir la cohérence entre le projet social et le territoire,
mais édalement a réajuster les actions au fil de I'eau selon les besoins des habitants.

Les instances de I'evaluation

DE CHAQUE SECTEUR réalisent des plans d’actions et des fiches de bi-
lans d’actions ou de projets.

REGROUPANT SALARIES ET ADMINISTRATEURS se réunit pour une
évaluation annuelle du projet de |'association.

ORDINTAIRE valide le travail réalisé annuellement par
I'équipe de pilotage.

L'objet de I'evaluation

En cohérence avec les instances d’évaluation, 'ACS0O s’attachera a évaluer les différents
éléments de I'arbre a objectifs (axes, objectifs généraux, opérationnels, plans d’actions et
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résultats attendus) au redard des différents indicateurs identifiés.

DES GROUPES DE TRAVAIL construisent des indicateurs, des outils de

mesure et de validation du résultat standardisés a I'échelle soit d’'un secteur, soit d’'un
projet ou bien de maniére plus transversale pour le centre social dans son ensemble.
Nous nous interrogerons sur la base du schéma suivant :

. Utilité sociale : qu'est-ce que la structure apporte au territoire ?
(Développement durable, partenariats et participation habitante)

. Pertinence : Le projet associatif répond-il aux attentes des habitants, a des be-
soins démontrés et aux objectifs globaux auxquels il cherche a contribuer ?

. Efficacité : Dans quelle mesure les résultats escomptés ont-ils été atteints ?

. Efficience : Le projet associatif a-t-il &té mis en ceuvre de maniére optimale ?

Etait-il possible d'atteindre des résultats similaires avec d'autres moyens, a un
colt moins élevé et dans les mémes délais ?

. Impact : Quel effet de long terme, positifs et nédatifs, attendus ou non, le pro-
jet associatif at-il généré sur le territoire ?

. Viabilité : Dans quelle mesure les effets du projet associatif vont-ils perdurer
aprés son arrét ?

Les résultats attendus

Pour les projet sociaux Moreaud et Saulaie, nous aurons atteint nos objectifs en 2024
Si nous atteignons les résultats présentés ci-dessous. Ces résultats sont étayés par
des indicateurs qualitatifs et quantitatifs. IIs seront ensuite complétés par des outils
de mesure et de validation des résultats. Ces conditions de la réussite a mesurer ont
été élaborées lors du Comité de Pilotage du 6 mai.

: en 2024, I'ACS0 a amélioré I'accueil et 'accompagnement des habi-
tants dans leur singularité si :

1. Les lieux d'accueil sont adaptés au public

. Degré de perception de la qualité des lieux d’accueil par le public et par les
équipes : « accessible, adapté, identifié, confortable, agréable, propice aux
échanges »

. Degré de perception de la qualité des accueils par le public : « réactivité, fiabili-
té, empathie, confiance »

. Nombre d’'heures et de jours d'ouverture des accueils

. Nombre et types de sollicitations de sollicitations : « écoute, information, orien-
tation »

2. La fréquentation du public sur les temps d’accueil des activités augmente

. Nombre de temps d’accueil sur les activités
. Nombre de personnes présentes sur ces temps d‘accueil

3. Le plan de communication interne et externe est efficace
. Nombre de fréquentations sur les canaux d'information numériques

. Dedré de perception de la qualité de la communication par le public : « fiable,
pertinente, d’actualité, accessible »

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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Dedré de connaissance de |'actualité interne/externe par les équipes ACSO :
« sensibilisé, informé, expert »
Nombre de signalétiques ACSO (lieux repérables)

. Les équipes sont formées a une posture d’accueil commune

Nombre de personnes formées
Nombre de sessions de formation

. Les adhérents participent a plusieurs activités de I'ACS0

Nombre de familles et individus participant a plus d'une activité

. L'accueil de nouveaux bénévoles a I'ACSO

Mombre de nouveaux bénévoles
Durée moyenne de I'implication bénévole (temps d’implication et turnover)
Dedré de perception de la qualité de I'accueil des bénévoles

. La gouvernance se renouvelle

Mombre de personnes nouvelles dans les instances de gouvernance ACS0

: en 2024, les équipes de I'ACS0 ont facilité la vie quotidienne des

habitants en tenant compte des évolutions de la société et du territoire si :

Des adhérents nouveaux fréquentent les activités

Nombre de nouveaux adhérents par activité
Degré de satisfaction des adhérents : « horaires, jours d'ouverture, tarifs, ac-
cessibilité »

. La fréquentation des activités est représentative du territoire

Nombre d'adhérents par quartier, situation familiale et quotients familiaux

. L'ACS0 renouvelle ses activités

Nombre de nouvelles activités
Nombre de personnes présentes

Nombre d’activités qui viennent questionner les problématiques de société et
de territoire

4. Des passerelles facilitées entre secteurs

Nombre de passerelles réalisées

Résultat 5 : en 2024, I'ACS0 a contribué au développement local en suscitant et
en accompagnant les initiatives si :

L’ACS0 accompagne des projets pour et par les habitants

Nombre d'espaces d’échanges de savoirs et de pratiques

Nombre de projets a l'initiative des habitants

Degré d'implication des habitants « je viens, je m’informe, je participe, je m’en-
dage »

2. I'ACS0 organise des événements pour I'animation de la vie locale

Nombre d’événements

Projet Social
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Nombre de participants
. Degré d'implication des habitants « je viens, je m’informe, je participe, je m’en-
dadge »

3. Des espaces de gouvernance sont créés au sein de I'ACSO

. Mombre d'espaces qui s'ouvrent aux adhérents
Nombre de nouveaux adhérents dans ces espaces

4. Les jeunes ont des espaces de valorisation et d’'implication

. Nombre de jeunes présents sur |'ordganisation des événements internes et ex-
ternes
. Degaré d'implication des jeunes « je viens, je m’informe, je participe, je m’en-

gade » sur des projets et des instances de gouvernance internes et externes

5. Des habitants du quartier de la Saulaie sont présents dans les instances
de gouvernance internes ou externes

. Nombre d’adhérents habitants de la Saulaie dans des instances internes et ex-
ternes

6. Des habitants du quartier de la Saulaie présents sur les événements orda-
nisés par 'ACSO

Nombre d’'adhérents de la Saulaie

: Les relations partenariales se structurent (Fil rouge partenaire)

. Nombre d'actions et projets menés en partenariat

. Nombre de relations partenariales

. Qualité des relations avec les partenaires par niveau d’engagement : « contact,
collaboration, concertation, contractualisation »

. Nombre d'instances externes auxquelles 'ACS0O participe

: I'Agenda 21 de I'ACSO est vivant (Fil vert développement durable)

. Nombre de critéres en lien avec le développement durable sur les activités :
« transport, alimentation, déchets, achats, lien a la nature »
. Degré de perception de la qualité de I'implication de I'ACS0 dans le développe-

ment durable par les adhérents

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie



Ressou rces

L'organigramme du Centre Social Saulaie
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Les Budgets de 2021 a 2024

BUDGET PREVISIONNEL 2021 ACSO

REPAS & GOUTER 75510 PARTICIPATIONS USAGERS 171 285
COUCHES - PARTICIPATIONS USAGERS déductibles PS 107 296
ENVELOPPE DE FONCTIONNEMENT 102 463 BONS VACANCES -
EAU GAZ ELECTRICITE 24 680 PS CAF EAJE 352 020
CARBURANTS 700 HEURES DE CONCERTATION 1510
PETIT EQUIPEMENT DE BUREAU 4 600 PS CAF ALSH 67 468
PETIT EQUIPEMENT ET MATERIEL DACTIVITES - BONIFICATION 840
PETIT EQUIPEMENT LOGISTIQUE - PS CAF CLAS 6760
PRODUITS DENTRETIEN 10 000 PS CAF ACF (Animation Collectif Familles) A6 664
FOURNITURES DE BUREAU 3 800 PS CAF ANIMATION GLOBALE (Pilotage) 139 478
AUTRES FOURNITURES 11 500 TRAVAUX FAITS POUR ELLE-MEME SUR BIENS 32 000
ACHATS COVID 2 000 ETAT - FONJEP 3550
CREDIT BAIL 9820 ETAT - CUCS 17 900
ENTRETIEN REPARATION / LOC. MBILIERE 500 REMBOURSEMENT EMPLOIS AIDES 22 000
ENTRETIEN REPARATION VEHICULES 800 ASP - INDEMNISATION CHOMAGE PARTIEL -
MAINTENANCE 18 430 VILLE - PRESTATION DE SERVICES 348 250
ASSURANCE 9300 VILLE - CHANTIER -
DOCUMENTATION GENERALE 580 VILLE - CUCS 13 400
PERSONNEL INTERIMAIRE 23890 VILLE - FIL -
HONORAIRES 14 150 METROPOLE 64 000
INTERVENANT D ACTIVITE 8000 SUB.FONCTIONNEMENT COMMUNE GLOBALE 144 750
PUBLICITES INFORMATIONS PUBLICATIONS - SUB.FONCTIONNEMENT CAF GLOBALE 169 594
CADEAUX POURBOIRES DONS - CAF - VFS 3410
NAVETTE VACANCES - CAF - SUBV. FPT 15 000
DEPLACEMENTS DU PERSONNEL - INSTANCE VVV 4270
MISSIONS ET RECEPTIONS 3500 LMH / Mission locale 13 000
FRAIS POSTAUX 1 000 LOCATION DE SALLE 3 850
FRAIS TELECOM 8970 ADHESIONS 6 000
FRAIS BANCAIRES 1270 ADHESIONS ASSOCIATIONS 500
COTISATIONS 15170 COTISATION A L'ACTIVITE 540
FORMATION 3000 AUTRES PRODUITS / MECENAT -
SOUS TOTAL 1 353 633 REMB. PREVOYANCE -
TAXE SUR LES SALAIRES 64 462 PRODUITS FINANCIERS 600
SALAIRES BRUTS 976 741 PRODUITS EXCEPTIONNNELS -
INDEMNITES & AVANTAGES DIVERS QUOTE PART FONDS ASSOCIATIF VIRE AU

4200 RESULTAT 9480
PROV. PRECARITE/C. PAYES/H.COMPL. 2320 REPR. PROV. RISQUES 15530
CHARGES PATRONALES 330 189 TRANSFERT DE CHARGES MUTUELLE -
MEDECINE DU TRAVAIL 4200 TRANSFERT DE CHARGES -
SOUS TOTAL 2 1382112 REMB. FORMATION _
CHARGES DIVERSES GESTION COURANTE - PRESTATION EN NATURE CAF -
BOURSES ACCORDEES AUXUSAGERS - PRESTATION EN NATURE VILLE 325094
PERTE SUR CREANCES IRRECOUVRABLES -
CHARGES EXCEPTIONNELLES -
DOT. PROV. R&CH. 15 420
DOT. AMORTISSEMENT 29 780
IMPOTS SUR LES INTERETS -
SOUS TOTAL 3 45 200
LOCAUXET CHARGES LOCATIVES 267 380
ENTRETIEN ET MAINTENANCE 57714
PERSONNEL MIS A DISPOSITION -
SOUS TOTAL 4 325094

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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BUDGET PREVISIONNEL 2021

SAULAIE

REPAS & GOUTER 39 146 PARTICIPATIONS USAGERS 90 375
COUCHES - PARTICIPATIONS USAGERS déductibles PS 54 656
ENVELOPPE DE FONCTIONNEMENT 69 255 BONS VACANCES -
EAU GAZ ELECTRICITE 12 340 PS CAF EAJE 189 588
CARBURANTS 350 HEURES DE CONCERTATION 824
PETIT EQUIPEMENT DE BUREAU 2300 PS CAF ALSH 36 316
PETIT EQUIPEMENT ET MATERIEL D'ACTIVITES - BONIFICATION -
PETIT EQUIPEMENT LOGISTIQUE - PS CAF CLAS 6 760
PRODUITS DENTRETIEN 5000 PS CAF ACF (Animation Collectif Familles) 23332
FOURNITURES DE BUREAU 1900 PS CAF ANIMATION GLOBALE (Pilotage) 69 739
AUTRES FOURNITURES 5750 TRAVAUX FAITS POUR ELLE-MEME SUR BIENS 16 000
ACHATS COVID 1000 ETAT - FONJEP 3550
CREDIT BAIL 4910 ETAT - CUCS 13 200
ENTRETIEN REPARATION / LOC. MBILIERE 250 REMBOURSEMENT EMPLOIS AIDES 11 000
ENTRETIEN REPARATION VEHICULES 400 ASP - INDEMNISATION CHOMAGE PARTIEL -
MAINTENANCE 9215 VILLE - PRESTATION DE SERVICES 200 625
ASSURANCE 4 650 VILLE - CHANTIER -
DOCUMENTATION GENERALE 290 VILLE - CUCS 10 100
PERSONNEL INTERIMAIRE 8330 VILLE - FIL -
HONORAIRES 9025 METROPOLE 32 000
INTERVENANT D ACTIVITE 4000 SUB.FONCTIONNEMENT COMMUNE GLOBALE 45 097
PUBLICITES INFORMATIONS PUBLICATIONS - SUB.FONCTIONNEMENT CAF GLOBALE 84 797
CADEAUX POURBOIRES DONS - CAF - VFS 1705
NAVETTE VACANCES - CAF - SUBV. FPT 15 000
DEPLACEMENTS DU PERSONNEL - INSTANCE VVV 3345
MISSIONS ET RECEPTIONS 1750 LMH / Mission locale 6 500
FRAIS POSTAUX 500 LOCATION DE SALLE -
FRAIS TELECOM 4 485 ADHESIONS 3000
FRAIS BANCAIRES 635 ADHESIONS ASSOCIATIONS 250
COTISATIONS 7585 COTISATION A L'ACTIVITE 450
FORMATION 1500 AUTRES PRODUITS / MECENAT -
SOUS TOTAL 1 194 566 REMB. PREVOYANCE _
TAXE SUR LES SALAIRES 33617 PRODUITS FINANCIERS 300
SALAIRES BRUTS 504 198 PRODUITS EXCEPTIONNNELS -
INDEMNITES & AVANTAGES DIVERS QUOTE PART FONDS ASSOCIATIF VIRE AU

2215 RESULTAT 4740
PROV. PRECARITE/C. PAYES/H.COMPL. 835 REPR. PROV. RISQUES 3400
CHARGES PATRONALES 166 278 TRANSFERT DE CHARGES MUTUELLE -
MEDECINE DU TRAVAIL 2 100 TRANSFERT DE CHARGES -
SOUS TOTAL 2 709 243 REMB. FORMATION -
CHARGES DIVERSES GESTION COURANTE - PRESTATION EN NATURE CAF -
BOURSES ACCORDEES AUX USAGERS - PRESTATION EN NATURE VILLE 105 737
PERTE SUR CREANCES IRRECOUVRABLES -
CHARGES EXCEPTIONNELLES -
DOT. PROV. R&CH. 7 950
DOT. AMORTISSEMENT 14 890
IMPOTS SUR LES INTERETS -
SOUS TOTAL 3 22 840
LOCAUXET CHARGES LOCATIVES 87728
ENTRETIEN ET MAINTENANCE 18 009
PERSONNEL MIS A DISPOSITION -
SOUS TOTAL 4 105 737

Projet Social 2021-2024




Les Budgets de 2021 a 2024

BUDGET PREVISIONNEL 2022 ACSO

REPAS & GOUTER 75510 PARTICIPATIONS USAGERS 173 400
COUCHES - PARTICIPATIONS USAGERS déductibles PS 107 296
ENVELOPPE DE FONCTIONNEMENT 102 463 BONS VACANCES -
EAU GAZ ELECTRICITE 24 680 PS CAF EAJE 359 355
CARBURANTS 700 HEURES DE CONCERTATION 1510
PETIT EQUIPEMENT DE BUREAU 4 600 PS CAF ALSH 67 468
PETIT EQUIPEMENT ET MATERIEL D'ACTIVITES - BONIFICATION 8040
PETIT EQUIPEMENT LOGISTIQUE - PS CAF CLAS 9960
PRODUITS DENTRETIEN 10 000 PS CAF ACF (Animation Collectif Familles) 46 664
FOURNITURES DE BUREAU 3800 PS CAF ANIMATION GLOBALE (Pilotage) 139478
AUTRES FOURNITURES 11 500 TRAVAUX FAITS POUR ELLE-MEME SUR BIENS 23870
ACHATS COVID 2 000 ETAT - FONJEP 3550
CREDIT BAIL 9820 ETAT - CUCS 17 900
ENTRETIEN REPARATION / LOC. MBILIERE 500 REMBOURSEMENT EMPLOIS AIDES 34 860
ENTRETIEN REPARATION VEHICULES 800 ASP - INDEMNISATION CHOMAGE PARTIEL -
MAINTENANCE 18 430 VILLE - PRESTATION DE SERVICES 348 250
ASSURANCE 9300 VILLE - CHANTIER -
DOCUMENTATION GENERALE 580 VILLE - CUCS 13 400
PERSONNEL INTERIMAIRE 23890 VILLE - FIL -
HONORAIRES 14150 METROPOLE 66 000
INTERVENANT D ACTIVITE 8000 SUB.FONCTIONNEMENT COMMUNE GLOBALE 172 578
PUBLICITES INFORMATIONS PUBLICATIONS - SUB.FONCTIONNEMENT CAF GLOBALE 169 594
CADEAUX POURBOIRES DONS - CAF - VFS 3410
NAVETTE VACANCES - CAF - SUBV. FPT 15 000
DEPLACEMENTS DU PERSONNEL - INSTANCE VVV 4270
MISSIONS ET RECEPTIONS 3500 LMH / Mission locale 13 000
FRAIS POSTAUX 1000 LOCATION DE SALLE 3 850
FRAIS TELECOM 8970 ADHESIONS 6 000
FRAIS BANCAIRES 1270 ADHESIONS ASSOCIATIONS 500
COTISATIONS 15170 COTISATION A L'ACTIVITE 540
FORMATION 3000 AUTRES PRODUITS / MECENAT _
SOUS TOTAL 1 353 633 REMB. PREVOYANCE -
TAXE SUR LES SALAIRES 67 098 PRODUITS FINANCIERS 600
SALAIRES BRUTS 1017392 PRODUITS EXCEPTIONNNELS -
INDEMNITES & AVANTAGES DIVERS QUOTE PART FONDS ASSOCIATIF VIRE AU

4 200 RESULTAT 9480
PROV. PRECARITE/C. PAYES/H.COMPL. 2320 REPR. PROV. RISQUES 15530
CHARGES PATRONALES 341 310 TRANSFERT DE CHARGES MUTUELLE -
MEDECINE DU TRAVAIL 4200 TRANSFERT DE CHARGES R
SOUS TOTAL 2 1436 520 REMB. FORMATION -
CHARGES DIVERSES GESTION COURANTE - PRESTATION EN NATURE CAF -
BOURSES ACCORDEES AUX USAGERS - PRESTATION EN NATURE VILLE 325094
PERTE SUR CREANCES IRRECOUVRABLES -
CHARGES EXCEPTIONNELLES -
DOT. PROV. R&CH. 15420
DOT. AMORTISSEMENT 29 780
IMPOTS SUR LES INTERETS -
SOUS TOTAL 3 45 200
LOCAUXET CHARGES LOCATIVES 267 380
ENTRETIEN ET MAINTENANCE 57 714
PERSONNEL MIS A DISPOSITION -
SOUS TOTAL 4 325094

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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BUDGET PREVISIONNEL 2022

SAULAIE

REPAS & GOUTER 39 146 PARTICIPATIONS USAGERS 92 490
COUCHES - PARTICIPATIONS USAGERS déductibles PS 54 656
ENVELOPPE DE FONCTIONNEMENT 69 255 BONS VACANCES -
EAU GAZ ELECTRICITE 12 340 PS CAF EAJE 196 923
CARBURANTS 350 HEURES DE CONCERTATION 824
PETIT EQUIPEMENT DE BUREAU 2300 PS CAF ALSH 36316
PETIT EQUIPEMENT ET MATERIEL D'ACTIVITES - BONIFICATION 7 200
PETIT EQUIPEMENT LOGISTIQUE - PS CAF CLAS 9 960
PRODUITS DENTRETIEN 5000 PS CAF ACF (Animation Collectif Familles) 23332
FOURNITURES DE BUREAU 1900 PS CAF ANIMATION GLOBALE (Pilotage) 69 739
AUTRES FOURNITURES 5750 TRAVAUX FAITS POUR ELLE-MEME SUR BIENS 11935
ACHATS COVID 1 000 ETAT - FONJEP 3550
CREDIT BAIL 4910 ETAT - CUCS 13 200
ENTRETIEN REPARATION / LOC. MBILIERE 250 REMBOURSEMENT EMPLOIS AIDES 23 860
ENTRETIEN REPARATION VEHICULES 400 ASP - INDEMNISATION CHOMAGE PARTIEL -
MAINTENANCE 9215 VILLE - PRESTATION DE SERVICES 200 625
ASSURANCE 4 650 VILLE - CHANTIER -
DOCUMENTATION GENERALE 290 VILLE - CUCS 10 100
PERSONNEL INTERIMAIRE 8330 VILLE - FIL -
HONORAIRES 9025 METROPOLE 33000
INTERVENANT D ACTIVITE 4000 SUB.FONCTIONNEMENT COMMUNE GLOBALE 56 206
PUBLICITES INFORMATIONS PUBLICATIONS - SUB.FONCTIONNEMENT CAF GLOBALE 84 797
CADEAUX POURBOIRES DONS - CAF - VFS 1705
NAVETTE VACANCES - CAF - SUBV. FPT 15 000
DEPLACEMENTS DU PERSONNEL - INSTANCE VVV 3345
MISSIONS ET RECEPTIONS 1750 LMH / Mission locale 6 500
FRAIS POSTAUX 500 LOCATION DE SALLE -
FRAIS TELECOM 4 485 ADHESIONS 3000
FRAIS BANCAIRES 635 ADHESIONS ASSOCIATIONS 250
COTISATIONS 7 585 COTISATION A L'ACTIVITE 450
FORMATION 1500 AUTRES PRODUITS / MECENAT -
SOUS TOTAL 1 194 566 REMB. PREVOYANCE -
TAXE SUR LES SALAIRES 35618 PRODUITS FINANCIERS 300
SALAIRES BRUTS 535 166 PRODUITS EXCEPTIONNNELS -
INDEMNITES & AVANTAGES DIVERS QUOTE PART FONDS ASSOCIATIF VIRE AU

2215 RESULTAT 4740
PROV. PRECARITE/C. PAYES/H.COMPL. 835 REPR. PROV. RISQUES 3400
CHARGES PATRONALES 174 063 TRANSFERT DE CHARGES MUTUELLE -
MEDECINE DU TRAVAIL 2 100 TRANSFERT DE CHARGES -
SOUS TOTAL 2 749 997 REMB. FORMATION -
CHARGES DIVERSES GESTION COURANTE - PRESTATION EN NATURE CAF -
BOURSES ACCORDEES AUXUSAGERS - PRESTATION EN NATURE VILLE 105 737
PERTE SUR CREANCES IRRECOUVRABLES -
CHARGES EXCEPTIONNELLES -
DOT. PROV. R&CH. 7 950
DOT. AMORTISSEMENT 14 890
IMPOTS SUR LES INTERETS -
SOUS TOTAL 3 22 840
LOCAUXET CHARGES LOCATIVES 87728
ENTRETIEN ET MAINTENANCE 18 009
PERSONNEL MIS A DISPOSITION -
SOUS TOTAL 4 105 737

Projet Social 2021-2024




Les Budgets de 2021 a 2024

BUDGET PREVISIONNEL 2023 ACSO

REPAS & GOUTER 75510 PARTICIPATIONS USAGERS 173 400
COUCHES - PARTICIPATIONS USAGERS déductibles PS 107 296
ENVELOPPE DE FONCTIONNEMENT 102 463 BONS VACANCES -
EAU GAZ ELECTRICITE 24 680 PS CAF EAJE 359 356
CARBURANTS 700 HEURES DE CONCERTATION 1510
PETIT EQUIPEMENT DE BUREAU 4 600 PS CAF ALSH 67 467
PETIT EQUIPEMENT ET MATERIEL D'ACTIVITES - BONIFICATION 8040
PETIT EQUIPEMENT LOGISTIQUE - PS CAF CLAS 9960
PRODUITS DENTRETIEN 10 000 PS CAF ACF (Animation Collectif Familles) 46 664
FOURNITURES DE BUREAU 3800 PS CAF ANIMATION GLOBALE (Pilotage) 139478
AUTRES FOURNITURES 11 500 TRAVAUX FAITS POUR ELLE-MEME SUR BIENS 23 870
ACHATS COVID 2 000 ETAT - FONJEP 3550
CREDIT BAIL 9820 ETAT - CUCS 17 900
ENTRETIEN REPARATION / LOC. MBILIERE 500 REMBOURSEMENT EMPLOIS AIDES 34 860
ENTRETIEN REPARATION VEHICULES 300 ASP - INDEMNISATION CHOMAGE PARTIEL -
MAINTENANCE 18 430 VILLE - PRESTATION DE SERVICES 348 250
ASSURANCE 9300 VILLE - CHANTIER -
DOCUMENTATION GENERALE 580 VILLE - CUCS 13 400
PERSONNEL INTERIMAIRE 23890 VILLE - FIL -
HONORAIRES 14 150 METROPOLE 66 000
INTERVENANT D ACTIVITE 8000 SUB.FONCTIONNEMENT COMMUNE GLOBALE 172 578
PUBLICITES INFORMATIONS PUBLICATIONS - SUB.FONCTIONNEMENT CAF GLOBALE 169 594
CADEAUX POURBOIRES DONS - CAF - VFS 3410
NAVETTE VACANCES - CAF - SUBV. FPT 15 000
DEPLACEMENTS DU PERSONNEL - INSTANCE VVV 4270
MISSIONS ET RECEPTIONS 3500 LMH / Mission locale 13 000
FRAIS POSTAUX 1 000 LOCATION DE SALLE 3 850
FRAIS TELECOM 8970 ADHESIONS 6 000
FRAIS BANCAIRES 1270 ADHESIONS ASSOCIATIONS 500
COTISATIONS 15170 COTISATION A LACTIVITE 540
FORMATION 3000 AUTRES PRODUITS / MECENAT _
SOUS TOTAL 1 353 633 REMB. PREVOYANCE -
TAXE SUR LES SALAIRES 67 109 PRODUITS FINANCIERS 600
SALAIRES BRUTS 1017 682 PRODUITS EXCEPTIONNNELS -
INDEMNITES & AVANTAGES DIVERS QUOTE PART FONDS ASSOCIATIF VIRE AU

4242 RESULTAT 9 480
PROV. PRECARITE/C. PAYES/H.COMPL. 2343 REPR. PROV. RISQUES 15530
CHARGES PATRONALES 340 748 TRANSFERT DE CHARGES MUTUELLE -
MEDECINE DU TRAVAIL 4242 TRANSFERT DE CHARGES -
SOUS TOTAL 2 1436 366 REMB. FORMATION _
CHARGES DIVERSES GESTION COURANTE - PRESTATION EN NATURE CAF -
BOURSES ACCORDEES AUXUSAGERS - PRESTATION EN NATURE VILLE 325094
PERTE SUR CREANCES IRRECOUVRABLES -
CHARGES EXCEPTIONNELLES -
DOT. PROV. R&CH. 15574
DOT. AMORTISSEMENT 29 780
IMPOTS SUR LES INTERETS -
SOUS TOTAL 3 45 354
LOCAUXET CHARGES LOCATIVES 267 380
ENTRETIEN ET MAINTENANCE 57 714
PERSONNEL MIS A DISPOSITION -
SOUS TOTAL 4 325094

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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BUDGET PREVISIONNEL 2023

SAULAIE

REPAS & GOUTER 39 146 PARTICIPATIONS USAGERS 92 490
COUCHES - PARTICIPATIONS USAGERS déductibles PS 54 656
ENVELOPPE DE FONCTIONNEMENT 69 255 BONS VACANCES -
EAU GAZ ELECTRICITE 12 340 PS CAF EAJE 196 923
CARBURANTS 350 HEURES DE CONCERTATION 824
PETIT EQUIPEMENT DE BUREAU 2 300 PS CAF ALSH 36 316
PETIT EQUIPEMENT ET MATERIEL D'ACTIVITES - BONIFICATION 7 200
PETIT EQUIPEMENT LOGISTIQUE - PS CAF CLAS 9 960
PRODUITS DENTRETIEN 5000 PS CAF ACF (Animation Collectif Familles) 23332
FOURNITURES DE BUREAU 1900 PS CAF ANIMATION GLOBALE (Pilotage) 69 739
AUTRES FOURNITURES 5750 TRAVAUX FAITS POUR ELLE-MEME SUR BIENS 11935
ACHATS COVID 1000 ETAT - FONJEP 3550
CREDIT BAIL 4910 ETAT - CUCS 13 200
ENTRETIEN REPARATION / LOC. MBILIERE 250 REMBOURSEMENT EMPLOIS AIDES 23 860
ENTRETIEN REPARATION VEHICULES 400 ASP - INDEMNISATION CHOMAGE PARTIEL -
MAINTENANCE 9215 VILLE - PRESTATION DE SERVICES 200 625
ASSURANCE 4 650 VILLE - CHANTIER -
DOCUMENTATION GENERALE 290 VILLE - CUCS 10 100
PERSONNEL INTERIMAIRE 8330 VILLE - FIL -
HONORAIRES 9025 METROPOLE 33 000
INTERVENANT D ACTIVITE 4 000 SUB.FONCTIONNEMENT COMMUNE GLOBALE 56 206
PUBLICITES INFORMATIONS PUBLICATIONS - SUB.FONCTIONNEMENT CAF GLOBALE 84 797
CADEAUXPOURBOIRES DONS - CAF - VFS 1705
NAVETTE VACANCES - CAF - SUBV. FPT 15 000
DEPLACEMENTS DU PERSONNEL - INSTANCE VVV 3345
MISSIONS ET RECEPTIONS 1750 LMH / Mission locale 6 500
FRAIS POSTAUX 500 LOCATION DE SALLE -
FRAIS TELECOM 4 485 ADHESIONS 3 000
FRAIS BANCAIRES 635 ADHESIONS ASSOCIATIONS 250
COTISATIONS 7 585 COTISATION A L'ACTIVITE 450
FORMATION 1500 AUTRES PRODUITS / MECENAT -
SOUS TOTAL 1 194 566 REMB. PREVOYANCE _
TAXE SUR LES SALAIRES 35630 PRODUITS FINANCIERS 300
SALAIRES BRUTS 535358 PRODUITS EXCEPTIONNNELS -
INDEMNITES & AVANTAGES DIVERS QUOTE PART FONDS ASSOCIATIF VIRE AU

2237 RESULTAT 4740
PROV. PRECARITE/C. PAYES/H.COMPL. 843 REPR. PROV. RISQUES 3400
CHARGES PATRONALES 173729 TRANSFERT DE CHARGES MUTUELLE -
MEDECINE DU TRAVAIL 2121 TRANSFERT DE CHARGES -
SOUS TOTAL 2 749 918 REMB. FORMATION -
CHARGES DIVERSES GESTION COURANTE - PRESTATION EN NATURE CAF -
BOURSES ACCORDEES AUXUSAGERS - PRESTATION EN NATURE VILLE 105 737
PERTE SUR CREANCES IRRECOUVRABLES -
CHARGES EXCEPTIONNELLES -
DOT. PROV. R&CH. 8030
DOT. AMORTISSEMENT 14 890
IMPOTS SUR LES INTERETS -
SOUS TOTAL 3 22 920
LOCAUXET CHARGES LOCATIVES 87728
ENTRETIEN ET MAINTENANCE 18 009
PERSONNEL MIS A DISPOSITION -
SOUS TOTAL 4 105 737

Projet Social 2021-2024



Les Budgets de 2021 a 2024

BUDGET PREVISIONNEL 2024 ACSO

REPAS & GOUTER 75510 PARTICIPATIONS USAGERS 173 400
COUCHES - PARTICIPATIONS USAGERS déductibles PS 107 296
ENVELOPPE DE FONCTIONNEMENT 102 463 BONS VACANCES -
EAU GAZ ELECTRICITE 24 680 PS CAF EAJE 359 356
CARBURANTS 700 HEURES DE CONCERTATION 1510
PETIT EQUIPEMENT DE BUREAU 4600 PS CAF ALSH 67 467
PETIT EQUIPEMENT ET MATERIEL D'ACTIVITES - BONIFICATION 8 040
PETIT EQUIPEMENT LOGISTIQUE - PS CAF CLAS 9 960
PRODUITS DENTRETIEN 10 000 PS CAF ACF (Animation Collectif Familles) 46 664
FOURNITURES DE BUREAU 3800 PS CAF ANIMATION GLOBALE (Pilotage) 139478
AUTRES FOURNITURES 11 500 TRAVAUX FAITS POUR ELLE-MEME SUR BIENS 23870
ACHATS COVID 2 000 ETAT - FONJEP 3550
CREDIT BAIL 9820 ETAT - CUCS 17 900
ENTRETIEN REPARATION / LOC. MBILIERE 500 REMBOURSEMENT EMPLOIS AIDES 34 860
ENTRETIEN REPARATION VEHICULES 800 ASP - INDEMNISATION CHOMAGE PARTIEL -
MAINTENANCE 18 430 VILLE - PRESTATION DE SERVICES 348 250
ASSURANCE 9300 VILLE - CHANTIER -
DOCUMENTATION GENERALE 580 VILLE - CUCS 13 400
PERSONNEL INTERIMAIRE 23890 VILLE - FIL -
HONORAIRES 14 150 METROPOLE 66 000
INTERVENANT D ACTIVITE 8000 SUB.FONCTIONNEMENT COMMUNE GLOBALE 172 578
PUBLICITES INFORMATIONS PUBLICATIONS - SUB.FONCTIONNEMENT CAF GLOBALE 169 594
CADEAUX POURBOIRES DONS - CAF - VFS 3410
NAVETTE VACANCES - CAF - SUBV. FPT 15 000
DEPLACEMENTS DU PERSONNEL - INSTANCE VVV 4270
MISSIONS ET RECEPTIONS 3500 LMH / Mission locale 13 000
FRAIS POSTAUX 1000 LOCATION DE SALLE 3 850
FRAIS TELECOM 8970 ADHESIONS 6 000
FRAIS BANCAIRES 1270 ADHESIONS ASSOCIATIONS 500
COTISATIONS 15170 COTISATION A L'ACTIVITE 540
FORMATION 3000 AUTRES PRODUITS / MECENAT -
SOUS TOTAL 1 353 633 REMB. PREVOYANCE -
TAXE SUR LES SALAIRES 67 120 PRODUITS FINANCIERS 600
SALAIRES BRUTS 1017 975 PRODUITS EXCEPTIONNNELS -
INDEMNITES & AVANTAGES DIVERS QUOTE PART FONDS ASSOCIATIF VIRE AU

4284 RESULTAT 9480
PROV. PRECARITE/C. PAYES/H.COMPL. 2367 REPR. PROV. RISQUES 15530
CHARGES PATRONALES 340 180 TRANSFERT DE CHARGES MUTUELLE -
MEDECINE DU TRAVAIL 4284 TRANSFERT DE CHARGES -
SOUS TOTAL 2 1436210 REMB. FORMATION R
CHARGES DIVERSES GESTION COURANTE - PRESTATION EN NATURE CAF -
BOURSES ACCORDEES AUXUSAGERS - PRESTATION EN NATURE VILLE 325094
PERTE SUR CREANCES IRRECOUVRABLES -
CHARGES EXCEPTIONNELLES -
DOT. PROV. R&CH. 15 730
DOT. AMORTISSEMENT 29 780
IMPOTS SUR LES INTERETS -
SOUS TOTAL 3 45510
LOCAUXET CHARGES LOCATIVES 267 380
ENTRETIEN ET MAINTENANCE 57714
PERSONNEL MIS A DISPOSITION -
SOUS TOTAL 4 325094

ACSO—Centre Socioculturel Saulaie
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BUDGET PREVISIONNEL 2024

SAULAIE

REPAS & GOUTER 39 146 PARTICIPATIONS USAGERS 92 490
COUCHES - PARTICIPATIONS USAGERS déductibles PS 54 656
ENVELOPPE DE FONCTIONNEMENT 69 255 BONS VACANCES -
EAU GAZ ELECTRICITE 12 340 PS CAF EAJE 196 923
CARBURANTS 350 HEURES DE CONCERTATION 824
PETIT EQUIPEMENT DE BUREAU 2 300 PS CAF ALSH 36 316
PETIT EQUIPEMENT ET MATERIEL DACTIVITES - BONIFICATION 7 200
PETIT EQUIPEMENT LOGISTIQUE _ PS CAF CLAS 9960
PRODUITS DENTRETIEN 5000 PS CAF ACF (Animation Collectif Familles) 23332
FOURNITURES DE BUREAU 1900 PS CAF ANIMATION GLOBALE (Pilotage) 69 739
AUTRES FOURNITURES 5750 TRAVAUX FAITS POUR ELLE-MEME SUR BIENS 11 935
ACHATS COVID 1000 ETAT - FONJEP 3550
CREDIT BAIL 4910 ETAT - CUCS 13 200
ENTRETIEN REPARATION / LOC. MBILIERE 250 REMBOURSEMENT EMPLOIS AIDES 23 860
ENTRETIEN REPARATION VEHICULES 400 ASP - INDEMNISATION CHOMAGE PARTIEL -
MAINTENANCE 9215 VILLE - PRESTATION DE SERVICES 200 625
ASSURANCE 4 650 VILLE - CHANTIER -
DOCUMENTATION GENERALE 290 VILLE - CUCS 10 100
PERSONNEL INTERIMAIRE 8330 VILLE - FIL -
HONORAIRES 9025 METROPOLE 33 000
INTERVENANT D ACTIVITE 4000 SUB.FONCTIONNEMENT COMMUNE GLOBALE 56 206
PUBLICITES INFORMATIONS PUBLICATIONS - SUB.FONCTIONNEMENT CAF GLOBALE 84 797
CADEAUXPOURBOIRES DONS - CAF - VFS 1705
NAVETTE VACANCES - CAF - SUBV. FPT 15 000
DEPLACEMENTS DU PERSONNEL - INSTANCE VVV 3 345
MISSIONS ET RECEPTIONS 1750 LMH / Mission locale 6 500
FRAIS POSTAUX 500 LOCATION DE SALLE -
FRAIS TELECOM 4 485 ADHESIONS 3000
FRAIS BANCAIRES 635 ADHESIONS ASSOCIATIONS 250
COTISATIONS 7 585 COTISATION A LACTIVITE 450
FORMATION 1500 AUTRES PRODUITS / MECENAT -
SOUS TOTAL 1 194 566 REMB. PREVOYANCE -
TAXE SUR LES SALAIRES 35642 PRODUITS FINANCIERS 300
SALAIRES BRUTS 535551 PRODUITS EXCEPTIONNNELS -
INDEMNITES & AVANTAGES DIVERS QUOTE PART FONDS ASSOCIATIF VIRE AU

2 260 RESULTAT 4740
PROV. PRECARITE/C. PAYES/H.COMPL. 852 REPR. PROV. RISQUES 3400
CHARGES PATRONALES 173 391 TRANSFERT DE CHARGES MUTUELLE -
MEDECINE DU TRAVAIL 2142 TRANSFERT DE CHARGES -
SOUS TOTAL 2 749 837 REMB. FORMATION -
CHARGES DIVERSES GESTION COURANTE - PRESTATION EN NATURE CAF -
BOURSES ACCORDEES AUXUSAGERS - PRESTATION EN NATURE VILLE 105 737
PERTE SUR CREANCES IRRECOUVRABLES -
CHARGES EXCEPTIONNELLES -
DOT. PROV. R&CH. 8110
DOT. AMORTISSEMENT 14 890
IMPOTS SUR LES INTERETS -
SOUS TOTAL 3 23 000
LOCAUXET CHARGES LOCATIVES 87 728
ENTRETIEN ET MAINTENANCE 18 009
PERSONNEL MIS A DISPOSITION -
SOUS TOTAL 4 105 737

Projet Social 2021-2024




Centre Socioculturel Moreaud, 91 rue de la République, 69600 Oullins, 04 72 66 39 39
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Centre Socioculturel Saulaie, 11 rue de la Convention, 6960 Oullins, 04 72 66 39 39



